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vOorwoord

Liander N.V. levert als regionaal netbeheerder tweejaarlijks een drietal
Kwaliteits- en Capaciteitsdocumenten op. Eén voor Gas, één voor Elektriciteit

en één voor het 150kV netwerk CBL gebied Randmeren.

Voor u ligt het Kwaliteits- en Capaciteitsdocument Elektriciteit 2011 dat de
elektriciteitsnetten in het voorzieningsgebied van Liander beschouwt. Dit
document is opgesteld in het kader van de Elektriciteitswet 1998 en voldoet
aan de 'Regeling kwaliteitsaspecten netbeheer elektriciteit en gas’, 1 juli
2011, uitgegeven door het ministerie van Economische Zaken, Landbouw en

Innovatie.

Met dit Kwaliteits- en Capaciteitsdocument verschaft Liander toezichthouders
en overige stakeholders inzicht in zijn visie op de ontwikkelingen van de elektri-
citeitsnetten in het voorzieningsgebied. Daarnaast geeft Liander inzichtin de
kwaliteit, capaciteit en veiligheid van de netten. Ook geeft Liander een terugblik
op de behaalde resultaten in de periode 2010-2011. Liander neemt zijn maat-
schappelijke verantwoordelijkheid en voldoet aan wettelijke verplichtingen door
de elektriciteitsnetten op de vereiste wijze te beheren en verder te ontwikkelen.
Liander voert zijn netbeheerstaken op een veilige, bedrijfszekere, duurzame en

bedrijfseconomisch verantwoorde wijze uit.




samenvatting

Liander is verantwoordelijk voor het transport van elektriciteit naar 2,9 miljoen en

van gas naar 2,2 miljoen huishoudens, bedrijven en instellingen. Energie is onmis-

baar in de samenleving. De klanten van Liander rekenen erop dat energie op een

veilige en betrouwbare manier voor hen beschikbaar is. Liander zorgt hiervoor.

Met dit Kwaliteits- en Capaciteitsdocument verschaft Liander
al zijn stakeholders, inclusief toezichthouders, klanten en
marktpartijen inzicht in zijn visie op de ontwikkelingen van de
elektriciteitsnetten in het voorzieningsgebied. Daarnaast geeft
Liander inzicht in de wijze waarop Liander de kwaliteit, capaci-
teit en veiligheid van de netten waarborgt en verbetert.

Globale en nationale ontwikkelingen op politiek, economisch,
sociaal-cultureel en technologisch vlak hebben grote invloed op
de strategische keuzes van Liander. Daarnaast leiden ontwik-
kelingen als toename van duurzame decentrale opwekking en
elektrificering van de maatschappij tot veranderingen in vraag-
en aanbodprofiel. Gericht op de toekomst bereidt Liander zijn
netten voor op de aanstaande transitie naar een duurzame

energiehuishouding.

Liander faciliteert de energietransitie met een informatie- en
telecommunicatie-infrastructuur, waarmee het mogelijk is om
actuele informatie uit de netten te verzamelen, te analyseren
en te gebruiken voor netsturing. Energietransitie, markt-
facilitering en innovaties leiden tot een grote hoeveelheid aan
additionele data. Voor de verwerking daarvan is het noodzake-
lijk de informatiesystemen op orde te hebben en te verbeteren.
Liander integreert daartoe het IT landschap en breidt het uit.

Lianderis per 1 september 2011 met betrekking tot zijn asset-
managementsysteem zowel PAS 55 als NTA 8120 gecertifi-
ceerd. Als belangrijk onderdeel van de NTA 8210 heeft Liander

zijn risicomanagementsysteem verder geprofessionaliseerd.

Liander ziet datamanagement en een tekort aan technisch
personeel als voornaamste bedrijfsbrede risico’s. De voornaam-
ste assetgerelateerde risico’s hebben betrekking op potentieel
falende componenten, de slimme meter, energietransitie en

graafwerkzaamheden.

Met betrekking tot storingsverbruikersminuten laat Liander een
duidelijke verbetering zien. Dankzij een intensief programma,
dat verbeteringen in proces, organisatie en netten omvat, heeft
Liander het afgelopen jaar de oplopende trend in de jaarlijkse
uitvalduur weten om te buigen naar een sterke daling. Liander is
onder andere gestart met het versneld vervangen van nekaldiet-
moffen en het plaatsen van storingsverklikkers.
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In de periode 2010-2011 heeft Liander circa € 19 miljoen meer
uitgegeven aan onderhoud, met name door het verwijderen van
aansluitingen en verlaten kabels en door hogere kosten van sto-
ringsherstel. De vervangingskosten zijn ongeveer op het niveau
geweest zoals was gepland in het KCD 2010-2016.

In de periode 2010 en 2011 zijn de uitbreidingskosten ongeveer
€ 20 miljoen lager geweest dan gepland was in het KCD 2010-
2016, vooral door het uitblijven van de verwachte vermogens-

groei als gevolg van de economische recessie.
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Voor de komende jaren geldt dat Liander structureel meer
onderhoudsactiviteiten uitvoert dan in de afgelopen jaren:
Liander verhoogt het onderhoudsplan 2012 ten opzichte van de
realisatie 2011 met € 20 miljoen. Het verhoogde niveau 2012
wordt voor de daarop volgende jaren gehandhaafd. Voor de

drie komende jaren verwacht Liander circa € 264 miljoen aan
vervangingsinvesteringen. Dit is ruim 50% meer dan voor de
overeenkomstige jaren gepland in het KCD 2010-2016. Deze ver-
hogingen betreffen onder meer uitgaven aan asbestsanering,
ombouw 3/6KkV netten naar 10kV netten en initiatieven voor het

reduceren van storingsverbruikersminuten.

Liander investeert de komende jaren aanzienlijk in het plaat-
sen van sensoren in het net en het verder digitaliseren van de
bedrijfsvoering. Door het net verrewaarneembaar en -bedien-

baar te maken kunnen knelpunten proactief geidentificeerd



worden en storingen sneller verholpen. De digitalisering van de
netten en componenten zal leiden tot een verdere reductie van

de jaarlijkse uitvalduur.

Liander voorziet een gematigde groei van de benodigde
transportcapaciteit op basis van de belastingontwikkeling en
houdt rekening met een significante stijging van decentrale
opwekking in de komende jaren. Liander hanteert proactief
netplannen voor het opstellen van de capaciteitsplanning en
stelt netstructuurplannen op voor het herinrichten van een

bestaande elektrische infrastructuur in een afgebakend gebied.

Op basis van de prognose heeft Liander de benodigde en
beschikbare capaciteit van netten beoordeeld en de capaciteits-
knelpunten per regio geinventariseerd. Voor de drie komende
jaren verwacht Liander circa € 525 miljoen aan uitbreidingen
te doen. Dit is circa 20% meer dan voor de overeenkomstige
jaren gepland in het KCD 2010-2016.

Bij de ontwikkeling van elektrisch vervoer verwacht Liander,
als marktpartijen de gelijktijdigheid niet nadelig forceren,

pas capaciteitsknelpunten bij een penetratiegraad groter dan
50%. Tot die tijd kunnen individuele lokale knelpunten relatief
eenvoudig worden opgelost. Elektrische warmtepompen vergen
een zwaardere aanleg van het distributienet op wijkniveau. Bij
de inzet van warmtepompen is Liander in een vroeg stadium op
de hoogte van de toepassing en dimensionering. De netstruc-

tuur wordt daarbij tijdig aangepast aan de specifieke situatie.

Clustering van windparken en clustering van WWK-vermogen
hebben een grote impact op de capaciteitsontwikkeling van het
net, zowel op middenspanningsniveau als op hoogspanning-
sniveau. Liander speelt in op deze ontwikkelingen door onder
andere verzwaring van netten (bijvoorbeeld 20kV-net), nieuwe

onderstations en additionele vermogenstransformatoren.

Op dit moment is de omvang is het opwekvermogen op laag-
spanningsniveau (micro-WKK'’s en PV-panelen) nog beperkt.
De capaciteit voor het individuele opwekvermogen zal de al
aanwezige capaciteit voor de traditionele elektriciteitsvraag
niet overstijgen. Het lokale netwerk zal deze ontwikkeling

zodoende aan kunnen.

Om adequaat te kunnen reageren op onverwachte gebeurtenis-
sen, wordt de organisatie rondom calamiteiten voortdurend
verbeterd middels oefeningen en ervaringen uit het verleden.
Hiertoe wordt samengewerkt met zusterbedrijven en veilig-
heidsregio’s. In de afgelopen periode zijn geen calamiteiten
opgetreden.

Het blijven voor Liander als netbeheerder interessante en uit-
dagende tijden. Liander heeft en houdt als doel in Nederland de
meest vooraanstaande netbeheerder te zijn voor elektriciteit en

gas en de vrije energiemarkt optimaal te faciliteren.



L lander

N verbinding

Liander is verantwoordelijk voor het transport van
elektriciteit naar 2,9 miljoen en van gas naar 2,2 miljoen
huishoudens, bedrijven en instellingen. Energie is onmis-
baar in de samenleving. De klanten van Liander rekenen
erop dat energie op een veilige, betrouwbare, betaalbare
en schone manier voor hen beschikbaar is. Liander zorgt
hiervoor. Om dit te garanderen blijft Liander een sterk,
gerenommeerd en financieel gezond netwerkbedrijf.
Liander verbetert voortdurend de beheersing van de
stromen van energie en data. Liander helpt zijn klanten
met het verkrijgen van inzicht in hun energieverbruik en
de dynamiek daarvan.

1.1 profiel en kerntaken

Netbeheerder Liander is onderdeel van Alliander, het grootste
netwerkbedrijf van Nederland. De kerntaken van Liander zijn
het aanleggen, onderhouden en beheren van elektriciteits- en
gasnetten, het realiseren van aansluitingen op het elektrici-
teitsnet en het gasnet en het transporteren van elektriciteit
en gas. Die taken zijn vastgelegd in de Elektriciteitswet 1998
en de Gaswet. Liander zorgt er ook voor dat klanten kunnen
overstappen naar een andere energieleverancier. Zo faciliteert

Liander de vrije energiemarkt.

Het netwerk van Liander vormt de verbinding met zijn klanten.

De activiteiten van Liander vertegenwoordigen veruit het
grootste deel van de jaaromzet van Alliander.
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1.1.1  Verzorgingsgebied

Liander is verantwoordelijk voor het aanleggen, onderhouden
en beheren van elektriciteits- en gasnetten in de provincie
Gelderland en in delen van de provincies Noord-Holland,
Flevoland, Friesland en Zuid-Holland.

Locaties
B clcktriciteit en gas _— _‘:_ ey
AT e il
alleen elektriciteit P i y il e
M aieen gas y -

Figuur 1- Verzorgingsgebied Liander

Liander is in zijn verzorgingsgebied beheerder en eigenaar

van de elektriciteitsnetten vanaflaagspanning tot en met de
150/110 kilovolt (kV) transformatoren en van de gasnetten van
30mbar tot en met 8 bar. De energienetten met een hoger vol-
tage of een hogere netdruk zijn eigendom van de landelijke net-
beheerder voor elektriciteit, TenneT TSO B.V,, en de landelijke
beheerder voor gas, Gas Transport Services B.V. (GTS, onderdeel
van Gasunie). Een uitzondering daarop zijn de hoogspannings-
netten in Flevoland en bij de Randmeren die in een zogeheten

cross border lease (CBL) zijn ondergebracht.



1.1.2 Kerngegevens

Belangrijke gegevens Liander 2010

Aantal klanten elektriciteit in duizenden 2.940
Aantal klanten gas in duizenden 2.194
Aantal nieuwe aansluitingen in duizenden 39
elektriciteit

Aantal nieuwe aansluitingen gas in duizenden 22
Getransporteerde volumes GWh 29.738
elektriciteit

Getransporteerde volumes gas miljoen m3 7.084
Hoogspanning (50kV) kilometer 2.283
Middenspanning (3/10/20kV) kilometer 35.641
Laagspanning (s 1kV) kilometer 48.068
Omvang transportnetwerk kilometer 85.992
elektriciteit

Hoge druk (> 0,2 bar) kilometer 6.220
Lage druk (= 0,2 bar) kilometer 29.914

Omvang transportnetwerk gas 36.134

Tabel 1- Kerngegevens Liander

1.1.3 Regionaal elektriciteitsnet

Het elektriciteitsnet van Liander bestaat uit verbindingen,
stations en klantaansluitingen die bewaakt en bediend worden
via een telecom en I'T-infrastructuur en beveiligd worden door

secundaire installaties.

Regionasl Hetboheer Elekincitent

Lia_pder

ORI L]

Figuur 2 - Regionaal elektriciteitsnet

De regionale netwerken zorgen voor de distributie van elektriciteit
en maken de levering aan de eindklant mogelijk. Daarnaast wordt
via de distributienetwerken decentraal opgewekte elektrische

energie op 50kV-niveau of lager aan het net teruggeleverd.
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Het elektriciteitsnet van Liander is verbonden met netten van
andere netbeheerders. In bijlage 1 is per deelregio een overzicht
gegeven van de netkoppelingen. De verbindingen zijn te onder-
scheiden in twee categorieén:

o De meeste koppelingen bestaan met het bovenliggende
hoogspanningsnet van TenneT. De beheersgrenzen tussen
TenneT en Liander liggen (behalve in Zuid-Holland) op de
HS-zijde van de HS/TS- en HS/MS-transformatoren;

« Op enkele plaatsen in het net zijn onderliggende netdelen
(T'S/MS en MS) van regionale netbeheerders aangesloten op

de Liander-netten.

Beschrijving hoofdcomponenten

Het elektriciteitsnet van Liander bestaat uit een hoog-,
midden- enlaagspanningsnetwerk. Liander onderscheidt per
spanningsniveau diverse hoofdcomponenten. (Zie Tabel 2)

Het aantal netcomponenten is vastgesteld op basis van het Net
Objecten Register (NOR) van Liander en conform de definities
van CODATA zoals beschreven in handboek NE-KEN-11-01 en
TS-KEN-11-01 van de Energiekamer. De gepresenteerde gege-
vens hebben betrekking op het gehele net beheerd door Liander,
exclusief CBL-net.

HS-stations en vermogenstransformatoren

HS-stations (onderstations/OS) zijn knooppunten van het
elektriciteitsnet met als doel om energie van spanningsniveau
te transformeren. Er komt minimaal één spanning voor op
HS-niveau (150, 110 of 50kV). Een OS wordt aangeduid met de
hoogste nominale spanning die in het station voorkomt. In een
OS wordt de hoogspanning getransformeerd naar middenspan-
ning (20, 10 of 6kV). Hoogspanning is noodzakelijk om energie

over grotere afstanden te transporteren.

Het OS heeft een belangrijke rol in het regelen van de span-
ningshuishouding van het hele netwerk. Dit wordt gereali-
seerd doordat de vermogenstransformator voorzien is van een
regelschakelaar. Door deze van stand te veranderen, kunnen de
spanningen in het netwerk worden aangepast aan de gewenste
waarden.

De bedrijfszekere capaciteit van een OS varieert van 20MVA
voor een klein 50/10kV station tot enkele honderden MVA voor
een groot 150/50/10kV-station. Generiek beschouwd zijn er

per OS meerdere vermogenstransformatoren en een midden-
spanningsinstallatie. De installaties hebben tot doel energie

te verzamelen of te verdelen en verstoringen in het netwerk te
beperken, zodat overlast van een storing minimaal is. In onder-
stations zijn componenten zodanig uitgevoerd dat een enkele

verstoring kan worden opgevangen zonder overlast.



Spanningshiveau Component

Hoogspanning HS-lijnen

(> 35kV) HS-kabels
HS-stations

HS-schakelvelden
HS-transformatoren
HS-transformatoren
Middenspanning MS-kabels
(t/m 35kV) MS-stations
MS-middenspanningsruimte
MS-schakelvelden
MS-transformatoren
MS-transformatoren
Laagspanning LS-kabels

(<1kV) LS-kasten

Aantallen per

Aantallen per

31-12-2009 31-12-2010
km
km
stuks 169 169
stuks 1.149 1.112
stuks 449 470
MVA 19.522 20.153
km 35.341 35.641
stuks 297 299
stuks 43.656 44.059
stuks 154.138 151.670
stuks 45.573 45.824
MVA 18.081 17.965
km 47.615 48.068
stuks 90.177 89.704

*In de CODATA per 31-12-2009 zijn buiten bedrijf gestelde kabels niet opgenomen. In de CODATA per 31-12-2010 zijn buiten bedrijfgestelde
kabels wel opgenomen. Hierdoor wijken de aantallen af van de CODATA per 31-12 2009.

Tabel 2 - Hoofdcomponenten van het Liander netwerk (exclusief CBL-gebied Randmeren)

MS-stations

Een MS-station (satellietstation) is een zwaar voedingspunt in

het middenspanningsnet. Het is een afgesloten bedrijfsruimte

met minimaal een MS-schakelinstallatie en afhankelijk van
de functie 0, 1 of meer vermogenstransformatoren groter dan
10MVA. Het station wordt gevoed met parallelle verbindingen
vanuit een OS. Er zijn verscheidene uitvoeringsvormen van

MS-stations:

o Middenspanningstation (MS): In het MS wordt de inkomende
middenspanning omgezet naar een andere middenspanning
(i.h.a.van 20 naar 10kV);

o Regelstation (RS): In het RS is een regeltransformator (10 tot
20MVA) aanwezig die het spanningsverlies in het transport-
netvan de middenspanning compenseert;

o Schakelstation (SS): Een SS is een verdeelpunt waarin de
zware verbindingen naar het OS worden verbonden met de
fijnmaziger structuur van het distributienet. In het SS is

geen (regel)transformator aanwezig.

Schakel- en regelstations worden ingezet om de betrouw-
baarheid van het elektriciteitsnet verder te verbeteren. Hun
aanwezigheid leidt tot het verder sectioneren van het netwerk
en daarmee wordt de overlast van verstoringen nog verder
beperkt. Daarbij worden regelstations gebruikt om de span-

ningshuishouding verder te regelen.
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Middenspanningsruimte (MSR)

In de MSR wordt energie van middenspanningsniveau getrans-
formeerd naarlaagspanning. In de MSR zit een distributie-
transformator die onder andere dienst doet om de spannings-
huishouding te beheren.

Kabels en lijnen

Naast stations bestaat het netwerk uit kabels. Met betrekking
tot 50KV is er nog sprake van een beperkt aantal lijnen. Deze
kabels en lijnen dienen voor het transport en de distributie van
elektriciteit.

n



Leeftijdsopbouw 50kV kabels Leeftijdsopbouw 50kV lijnen

Figuur 3 geeft de opbouw van de netten in meer detail weer,
waarbij onderscheid is gemaakt tussen verbindingen, transfor-

Leeftijdsopbouw hoofdcomponenten

matoren en schakelinstallaties.
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Figuur 3 - Leeftijdsopbouw van de hoofdcomponenten
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Om een representatief beeld te schetsen van de leeftijdsopbouw
van de door Liander beheerde bedrijfsmiddelen zijn de categorie
‘onbekend’ en het jaartal 1900, wat veelal een onbekend jaartal
aanduidt, buiten beschouwing gelaten in de grafieken. Liander
heeft een vijfjaren dataverbeterplan (paragraaf 4.1) opgesteld
om te komen tot een volledig en juist bedrijfsmiddelenregister
(BMR). De eerste stap in dit verbeterplan is onder andere gericht

op het verbeteren van kerngegevens zoals aanlegjaar.

Transport- en distributienetwerk
In bijlage 8 is op regionale topografische ondergronden de hoofd-

structuur van het door Liander beheerde net weergegeven.

Transportnet

Liander beheert een gedeelte van het transportnet. Hieronder
vallen de 50kV-kabels en -lijnen tussen de onderstations en de
zware middenspanningsverbindingen naar het regel-, schakel-

| Liander
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en Middenspanningstation. Liander beheert de aan het HS-net
verbonden onderstations, met uitzondering van de zich daarin
bevindende 110 of 150kV-schakelinstallaties die in eigendom
zijn van landelijk netbeheerder TenneT. TenneT is eigenaar en
beheerder van het landelijke hoogspanningsnet. Een uitzonde-
ring hierop is het 150kV-net CBL Randmeren. Dit gebied is met
crossborder leases (CBL) belast en daardoor uitgesloten van de
overdracht aan TenneT en in volledig eigendom van Liander
gebleven. Om het beheer van het 150kV-net CBL Randmeren
maximaal te laten aansluiten op het beheer van de overige
hoogspanningsnetten, heeft Liander met TenneT een onder-
beheersovereenkomst voor het 150kV-net CBL Randmeren afge-
sloten. Voor zijn CBL-net brengt Liander een apart KCD uit.

Distributienet

Het distributienet vormt het geheel aan verbindingen dat de
schakel vormt naar de klantaansluitingen. Hieronder vallen

13



de middenspanningsverbindingen naar de middenspannings-
ruimten (voor het openbaar net en de zeer grote klantaanslui-
tingen) en de laagspanningsverbindingen naar de vele klein-

en grootverbruikers.

Telecommunicatie

Ter ondersteuning van het primaire proces maakt Liander
gebruik van een besloten telecommunicatienetwerk. Via dit
netwerk worden spraak, signalen, procesinformatie, compta-
bele metingen, bedieningscommando’s en andere benodigde
informatie voor de bedrijfsvoering van de gas- en elektriciteits-
netten overgedragen.

Van oorsprong gaat het om de interne communicatie tussen
bedrijfsvoeringcentra en de belangrijke knooppunten in de
netten van Liander (onderstations, regel- en schakelstations,
gasdrukregelstations met telemetrie en alle GOSsen), en

om de externe communicatie met vergelijkbare installaties
van aangrenzende netbeheerders en grootzakelijke klanten.
Voor het proces van allocatie en reconciliatie meet Liander

de koppelpunten met andere regionale netbeheerders ook op

Kantoor
Automatisering

Technische
Automatisering

-kabelbeveiliging
Telefonie
SASensor

kWh-metingen

Powerquality

Oplaadpunten

Slimme meters
Systeemverbindingen
Kantoorautomatisering

Openbare verlichting schakelen

NENENENEEENE

Figuur 4 - Lange termijn strategie: geoptimaliseerd telecomsysteem
t.b.v. alle toepassingen

afstand. Tegenwoordig komen er meer toepassingen voor het op
afstand kunnen uitlezen en voeden van onderhoudsinformatie-

systemen en bedrijfsmiddelenregistratie.

Een deel van de klassieke functie verloopt via koperen kabels,
waarvan de capaciteit en betrouwbaarheid door technologische
verbeteringen, zoals het Cuprum-net, verhoogd is. In de afge-
lopen jaren zijn er ook modernere overdrachttechnieken, zoals

draadloos en glasvezel, geintroduceerd.

De behoefte aan telecommunicatiecapaciteit neemt anno 2011
snel toe door de introductie van smart grid. De bouw en aanleg
van intelligente distributie ruimtes en 20kV netten, de plan-
nen met betrekking tot de I-MSR en de voorbereiding van de
grootschalige uitrol van slimme meters geven een grote boost
aan de telecommunicatiebehoefte. Telecommunicatie wordt
steeds meer een onderdeel van het primaire proces: het leveren
van elektriciteit en gas. Daarom heeft Liander een Telecom
Visie opgesteld. Liander heeft besloten telecommunicatie die te
beschouwen als zijn derde netwerk. Als gevolg hiervan is per

1juni2011 binnen Liander een afdeling Telecom opgericht.
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Figuur 5 - Klantgroepindeling

Bij de behoefte aan telecommunicatiediensten kijkt Liander
welke oplossing vanuit strategische, functioneel/technische,
operationele en financiéle invalshoek de meest ge€igende is.
Liander heeft als strategisch uitgangspunt met betrekking tot
essentiéle diensten geformuleerd dat er voldoende eigen regie
gevoerd kan worden. De mate waarin dit noodzakelijk is, is
sterk afhankelijk van de door de business gestelde telecommu-

nicatievereisten.

Het telecommunicatiebeleid is zowel gericht op korte als lange
termijn. Het lange termijn beleid richt zich op een optimaal
geintegreerde telecommunicatie-infrastructuur die aansluit
bij de visie en ambities van Liander. Het korte termijn beleid
richt zich op de ontsluiting van de locaties waar nu of op korte
termijn een smart grid systeem wordt geinstalleerd. Omdat
alle smart grid ontwikkelingen zich nog in een min of meer
experimenteel stadium bevinden en daarmee de telecommu-
nicatiebehoefte evolueert, richt het middellange termijnbeleid
zich op een gefaseerde ontwikkeling van de telecommunicatie-

diensten en bijbehorende netwerken via “no regret” stappen.

1.1.4 Aandeelhouders & klanten

De aandelen in moedermaatschappij Alliander NV zijn in
publieke handen. De grootste aandeelhouders zijn de provin-
cies Gelderland, Noord-Holland en Friesland (via BV Houdster-

maatschappij Falcon) en de gemeente Amsterdam.

Klantgroepen

Liander staat letterlijk permanent in verbinding met de klant.
Om de klantbehoeften goed in kaart te brengen en de dienstver-
lening zo goed mogelijk af te stemmen op individuele klanten,
heeft Liander de klanten onderverdeeld in klantgroepen. Zake-

lijke klanten zijn onderverdeeld naar branche. (Zie Figuur 5)

Klantbehoeften

Klanten hebben uiteenlopende behoeften, maar er zijn bij elke
klant wel vier kernbehoeften te onderscheiden:
betrouwbaarheid, duurzaambheid, service en kostenefficiéntie.

Betrouwbaarheid is voor klanten de belangrijkste.

Betrouwbaarheid

Voor alle klanten is een betrouwbare energievoorziening
essentieel. Een onderbreking in de energielevering ontregelt
de dagelijkse bezigheden. Betrouwbare en continue levering is
dan ook de belangrijkste klantbehoefte van alle doelgroepen
van Liander.

| Liander

Duurzaamheid

Klanten vinden duurzaamheid en energiebesparing belangrijk,
vanwege het milieu en uit kostenoogpunt. Om gericht energie
te kunnen besparen, hebben alle klanten gedetailleerde en
actuele gebruiksdata nodig en gegevens over gebruiksgemid-

delden van vergelijkbare klanten.

Service

Klanten verwachten een ongestoorde levering. Als er verstorin-
gen zijn, willen zij daarover snel duidelijkheid en een spoedige
oplossing. Dat is een technische kwestie, maar ook een commu-
nicatief vraagstuk; proactief zijn is daarin belangrijk evenals

heldere, eerlijke en toegankelijke berichtgeving.

Kostenefficiéntie
Alle klanten vinden lage aansluitkosten (door efficiént beheer)
erg belangrijk.

Klanttevredenheid

Liander peilt periodiek de tevredenheid van klanten. In de
klanttevredenheidsonderzoeken vergelijkt Liander onder
andere zijn prestaties ten opzichte van andere netbeheerders.
Liander zal in de komende jaren zijn prestaties ook vergelijken

met dienstverlenende bedrijven in andere branches.

Uit een recent klanttevredenheidsonderzoek kwam naar voren
dat de klachtenafhandeling beter kan. Inmiddels is het klach-
tenproces integraal verbeterd. Er zijn klachtenteams ingericht
en afspraken vastgelegd tussen verschillende afdelingen om de
afhandeling van klachten te verbeteren. De algemene tevreden-
heid van klanten over de klachtafhandeling is daarna toe-

genomen.

Klanten waarderen de nieuwe communicatievormen die
Liander heeft geintroduceerd. Liander is de eerste Nederlandse
netbeheerder die klanten via sms en sinds kort ook via Twitter
over storingen informeert. Liander heeft ook een sms-service
geintroduceerd voor het bevestigen van serviceafspraken. Uit
onderzoek blijkt dat deelnemers dankzij de sms-service meer

tevreden zijn over de afhandeling van een storing.
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1.1.5 Organisatie

Situatie per juli 201
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Figuur 6 - Alliander organogram

1.2 missie, visie, ambities
en kernwaarden

Energie is onmisbaar in de samenleving. De klanten van
Liander rekenen erop dat energie op een veilige, betrouwbare,
betaalbare en schone manier voor hen beschikbaar is. Liander

zorgt daarvoor.

Missie
Liander staat voor een betere samenleving in de regio’s waar-

mee we zijn verbonden.

Visie

Door onze verbinding met de samenleving leveren we onze
diensten snel, innovatief en betrouwbaar. Klanten ervaren
Liander hierdoor als de beste onderneming in zijn soort. In dia-
loog met onze stakeholders en vanuit onze ambitie om continu
te verbeteren, zijn we in staat een evenwichtige bijdrage aan de
groeivan al onze stakeholders te realiseren. In de regio’s waar
we mee verbonden zijn, werken we gedreven aan een betere

samenleving.
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Ambities

Liander verwoordt zijn ambitie als volgt:

Klanten
Wij zijn de nummer één dienstverlener in de ogen van de klant
in de regio’s waarmee we zijn verbonden.

Medewerkers
Wij zijn een innovatief, succesvol bedrijf, waar gedreven aan

een betere samenleving wordt gewerkt.

Aandeelhouders en vermogensverschaffers
Wij zijn een robuuste, maatschappelijke en economisch verant-

woorde investering.

Maatschappij
Wij zijn dé natuurlijke partner in de ontwikkeling en uitvoe-
ring van energiebeleid.

Kernwaarden

Kernwaarden van Liander zijn: betrokken, betrouwbaar, de
beste. Klanten kunnen erop vertrouwen dat de cruciale energie-
infrastructuur wordt ontwikkeld en beheerd door het meest
betrokken, het betrouwbaarste en beste netwerkbedrijf.



1.3 strategie

Liander blijft een sterke, gerenommeerde en financieel gezonde
netbeheerder. Liander verbetert voortdurend de besturing

van de energie- en datastromen en helpt zijn klanten met het
verkrijgen van inzicht in hun energieverbruik en de dynamiek
daarvan. Daarbij is er een nauwe samenwerking met klanten
om hen te ondersteunen in de omschakeling naar duurzame
energiebronnen. Liander blijft zich continu verbeteren, onder
meer door de ontwikkeling en professionaliteit van zijn mede-
werkers voortdurend te stimuleren. Maatschappelijk verant-
woord ondernemen is voor Liander vanzelfsprekend en waar

mogelijk werkt Liander samen met andere netbeheerders.

Kort samengevat is de strategie van Liander:

o Voortdurend beter presteren dan de sector op dienstverle-
ning, leveringsbetrouwbaarheid en kosten;

e Verbeteren van de beheersing van energiestromen en het
inzicht in energieverbruik;

o Klanten helpen energie te besparen en over te schakelen naar

duurzame energiebronnen.

Vijf strategische thema’s
Liander heeft zijn ambities en strategie vertaald in vijf strate-
gische thema’s, die integraal onderdeel zijn van de business-

plannen en jaarplannen.

1. Klant staat centraal
De klant staat voor Liander centraal. Dit zijn huishoudens,
bedrijven, gemeenten, provincies, maar ook partijenin de
energieketen, zoals energieleveranciers. Met zijn dienst-
verlening wil Liander zijn klanten optimaal ondersteunen.
Leveringsbetrouwbaarheid is daarvoor de basis. Het is de
ambitie van Liander om klanten te verrassen met innova-
tieve producten, diensten en dienstverlening. Het doel is
ambitieus. Liander wil de nummer één dienstverlener zijn
in de ogen van zijn klanten.

2. Operational excellence
De klanten van Liander verwachten kwaliteit. Daarom inves-
teert Liander voortdurend in zijn processen en systemen. zijn
werkwijze moet uniform en eenvoudig zijn, zoveel mogelijk
gestandaardiseerd en in toenemende mate digitaal. Digitale
kanalen krijgen een steeds belangrijkere rol.

3. Modern werkgeverschap
Het werk van Liander is mensenwerk en medewerkers zijn
het kapitaal. Betrokken, goed opgeleide en gemotiveerde
medewerkers maken het verschil, ook door hun profes-
sionaliteit en vakmanschap. Flexibiliteit en een gezonde
balans tussen werk en privé zijn voor Liander belangrijk,
net zoals leren en innovatie. Liander wil een goede, moder-
ne werkgever zijn voor bestaande en nieuwe collega’s. Door
zijn medewerkers de mogelijkheid te geven hun talenten
maximaal te benutten, blijft Liander zich ontwikkelen.

4. Sectoroptimalisatie

Liander zoekt actief de samenwerking binnen de sector op.

| Liander

Samenwerking betekent dat de sector kennis en expertise
ontwikkelt en deelt, zodat er voor Nederland maximale
synergie bereikt wordt. Ook zoekt Liander actief ketenpart-
ners op om met hen samen te werken aan ketenverbetering.
5. Energietransitie faciliteren
Het energielandschap verandert. Met PV-panelen, wind-
turbines en biogas groeit het aandeel van duurzame, veelal
lokaal opgewekte energie. Hierdoor ontstaat in de netten
van Liander steeds meer tweerichtingsverkeer. Liander
transporteert energie naar zijn klanten, maar zijn klanten
leveren ook energie terug. Hierdoor worden energiegebrui-
kers ook energieproducenten. Tevens speelt de ontwikke-
ling van elektrisch vervoer in de toekomst een belangrijke
rol. Deze ontwikkelingen hebben invloed op de energienet-
ten van Liander. Door het toepassen van informatietech-
nologie in de energienetten kunnen vraag en aanbod van
energie beter op elkaar worden afgestemd en kunnen ener-
giestromen worden gemonitord en gestuurd. De komende
jaren zet Liander sterk in op de ontwikkeling en toepassing

van intelligente netten (smart grids).

1.4 maatschappelijk
verantwoord ondernemen

Maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) is onderdeel
van het bestaansrecht en de missie van Liander. Maatschap-
pelijke betrokkenheid moet in al het handelen te voelen en te
merken zijn. De betrokkenheid en mentaliteit van medewerkers
zijn daarvoor de basis. Evenals de ambitie om via voortdurende
aandacht voor innovatie bij te dragen aan betere prestaties.

Liander voegt waarde toe voor al zijn stakeholders.

De maatschappelijke doelstellingen heeft Liander samengevat in
drie hoofdopdrachten, die zijn afgeleid van zijn bedrijfsstrategie:
o Het zo adequaat mogelijk faciliteren van de energietransitie;
o Het garanderen van een verantwoorde bedrijfsvoering;

o Hetondersteunen van maatschappelijke initiatieven die bij

Liander’s rol passen.

MVO is verweven met de totale organisatie van Liander.
Liander betrekt de medewerkers zoveel mogelijk bij het ver-
beteren van de maatschappelijke prestaties. Maatschappelijke
verantwoordelijkheden zijn onderdeel van het reguliere werk.
De sturing en verantwoording van maatschappelijke prestaties
maken deel uit van de planning- en controlcyclus, de Corporate
Governance en het beloningsbeleid van Liander. Ook maakt

MVO deel uit van de management- en verbeterprogramma’s.
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Duurzaamheid

Voor Liander is duurzaamheid één van de belangrijkste aan-
dachtspunten bij het nemen van maatschappelijke verantwoor-
delijkheid. Liander wil zich verder ontwikkelen als duurzame
netbeheerder en definieert daarbij het begrip duurzaamheid als

volgt:

Het voorkomen dat toekomstige generaties nadeel ondervinden
van het huidig handelen van Liander en het leveren van een
proactieve bijdrage aan de totstandkoming van een duurzame

energievoorziening in de toekomst.

Het Rijk, de provincies en gemeenten hebben doelstellingen

op het gebied van schone energie, duurzaamheid en klimaat.

Liander investeert in technieken en maatregelen om samen

versneld toe te kunnen werken naar een schone, slimme en

efficiénte energievoorziening. De infrastructuur zal de opmars

van duurzame energie en decentrale invoeding van gas maxi-

maal faciliteren. Liander benut hiervoor alle kennis en capaci-

teit binnen de organisatie. De ambities voor het faciliteren van

energietransitie zijn:

¢ Maximaal bijdragen aan de inpassing van duurzame en de-
centrale opwek in de energienetwerken door samenwerking
met stakeholders;

¢ Bijdragen aan de reductie van energieverbruik door stake-
holders te voorzien van relevante informatie;

e Bevorderen van innovaties en het toepassen hiervan door

samenwerking met kennisinstituten en de energiesector.
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Om deze ambities concreet te maken zijn vooral investeringen
in een flexibel en intelligent net noodzakelijk. Liander heeft
dan ook een groot aantal projecten geinitieerd op het gebied van
de inpassing van groen gas en biogas. Liander wil proactief en
optimaal duurzame energie inpassen, zodat de energietransitie
versneld kan worden met de juiste balans tussen de kernwaar-
den van Liander. Verder heeft Liander grote ambities op het
gebied van duurzaamheid in de eigen bedrijfsvoering:

o Medewerkers dragen bij aan MVO en innovatie;

o Toewerken naar een klimaatneutrale bedrijfsvoering in 2015
envermindering van beslag op natuurlijke hulpbronnen en
van emissies;

o Vergroten van het aandeel maatschappelijk verantwoord
inkopen naar 30% in 2011 en het begrip ketenverantwoorde-
lijkheid verder vorm geven;

o Veilige bedrijfsvoering;

o Milieumanagement gebaseerd op erkende richtlijnen;

o Heteffect van Liander’s infrastructuur op het milieu en de

openbare ruimte beperken.



g cnergletransitie

De energiesector is cruciaal voor de maatschappij en
economie. Er worden nieuwe eisen gesteld aan de
energie-infrastructuur door klimaatdoelstellingen en de
vraag om nieuwe energie concepten en diensten uit de
markt. Er is een duidelijke trend zichtbaar dat consumen-
ten elkaar in gezamenlijke initiatieven opzoeken, daarbij is
er meer aandacht voor duurzaamheid en de directe leef-
omgeving. Er zijn investeringen in het netwerk noodza-
kelijk om aan de veranderende eisen te kunnen (blijven)
voldoen. De Europese en lokale overheden stimuleren

de transitie door het initiéren van investeringspakketten
en initiatieven zoals de Green Deal en Proeftuinen Intel-
ligente Netten.

Globale en nationale ontwikkelingen op politiek, econo-
misch, sociaal-cultureel en technologisch viak hebben
invioed op de strategische keuzes van Liander. Het toe-
komstige vraag- en aanbodprofiel is sterk afhankelijk van
de ontwikkelingen op diverse viakken. Om in te spelen op
deze toekomst heeft Liander vier verschillende strate-
gische scenario’s ontwikkeld om zijn netwerk gereed te
maken voor de toekomst.

De energietransitie leidt tot verandering in het vraag en
aanbodprofiel. De energietransitie gaat voor elektriciteit
gepaard met een toename van de duurzame opwek op

centraal maar ook op lokaal niveau en een verdere elek-
trificering van de maatschappij.

2.1 ontwikkelingen
in de omgeving

2.1.1 Ontwikkelingen in de internationale

en nationale politiek

De maatschappij is voor een groot deel afhankelijk geworden van
energie. De energiesector is belangrijk voor de Nederlandse econo-
mie. De continuering en veiligstelling van leveringszekerheid is

daarbij relevant voor overheid en individuele gebruikers.

Om de toekomstige energie voorziening zeker te stellen en CO2
reductie te bewerkstelligen, zijn de volgende doelstellingen
voor 2020 in Europees verband gesteld ten opzichte van de
situatie in 1990:

o Afname van broeikasgas uitstoot met tenminste 20%;

o Toename van 20% groene energie in het totaal verbruik;

o Afname van het energieverbruik met 20%.

Kwaliteits- en Capaciteitsdocument Elektriciteit 2011 | Liander

In de aanloop naar het jaar 2020 wordt er aandacht gegeven
aan de additionele doelstelling van 20% minder emissies in
2020 en 80% in 2050. Energiebesparing, meer duurzame ener-
gie en verdere elektrificatie van de samenleving (bijvoorbeeld
door de elektrische auto) zijn noodzakelijk om deze doelstelling
te halen. Volgens de Europese doelstellingen moet Nederland
in 2020 bovendien 14% van zijn energie duurzaam opwekken.
Dergelijke ontwikkelingen stellen nieuwe eisen aan de energie-
infrastructuur. Verder verplicht Europese wetgeving lidstaten
om ervoor te zorgen dat in het jaar 2020 80% van de huishou-

dens is uitgerust met een slimme meter.

Energiebesparing en alternatieve opwekking zijn noodzakelijk
om de doelstellingen te halen, wat zal leiden tot een wijziging
wensen voor specificaties van de energie-infrastructuur. Het
kabinet sluit tevens een Green Deal met de samenleving om
met concrete acties de weg in te slaan naar een duurzame
samenleving. Energiebesparing en hernieuwbare energie zijn

belangrijke elementen van de Green Deal.

Overheden voorzien een sterke toename in de benodigde
investering in het Energie netwerk om dit voor te bereiden op
de toekomst. Hiervoor wordt op Europees niveau voorzienin-
gen getroffen voor de investeringen die nu noodzakelijk zijn.
Liander zal het netwerk aanpassen om energiebesparing en

alternatieve opwekking te faciliteren.

De Nederlandse overheid heeft in 2011 een tender uitgeschre-
ven voor het stimuleren van de realisatie van Proeftuinen
Intelligente Netten. Dit is in samenhang met het recent uitge-
brachte advies van de taskforce Intelligente Netten. Omdat het
eindbeeld van de intelligente netten robuust is, maar er tijd no-
digis daar op een kosteneffectieve manier naartoe te werken,

is een reeks demonstratieprojecten of proeftuinen nodig. Een
belangrijke functie van de proeftuinen is erachter te komen hoe
consumenten betrokken kunnen raken en hoe ze reageren op

een verschillend aanbod.

Liander participeert momenteel in dergelijke proeftuin
projecten (onder andere in Zutphen-Bronsbergen en Teuge-en
Smart Power City Apeldoorn). Bij nieuwe proeftuinen - mogelijk
als onderdeel van de Tender Proeftuinen Intelligente Netten, zal
Liander een faciliterende rol spelen voor het realiseren van de

benodigde infrastructuur.
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2.1.2 Economische ontwikkelingen

Ontwikkelingen in de energiesector zijn sterk afhankelijk van
bewegingen in de economie. De economische crisis heeft invloed
op de omvang van de investeringen en de mate van economische
activiteit in de sector. Op korte termijn is er een terugval in de
vraag naar energie. Moeilijkheden bij het verkrijgen van financiéle
middelen kunnen ook op de lange termijn een rol spelen, doordat
Basel III de kapitaalseisen van banken aanscherpt.

Energie is een noodzakelijke voorwaarde voor het functione-
ren van de economie. Afnemers moeten kunnen rekenen op
betrouwbare energie tegen concurrerende prijzen. Om dat te
behouden zijn alle veilige en betrouwbare energie-opties nodig,
grijs en groen. Op de langere termijn is met het oog op het
klimaat en de afnemende beschikbaarheid van fossiele brand-
stoffen een realistische overgang naar een duurzame energie-
huishouding noodzakelijk. Netbeheerders krijgen extra ruimte
om te investeren in netten ten behoeve van de voorzienings-

zekerheid en het inpassen van hernieuwbare energie.

Bij investeringen in het elektriciteits- en gasnetwerk spelen
kostenafwegingen een belangrijke rol. Innovaties en de techno-
logische doorontwikkeling geven mogelijkheden voor slimme
oplossingen in plaats van het onbeperkt uitbreiden van de capa-
citeit van het netwerk: mogelijk kan door ‘slimme’ infrastruc-
tuur op goedkopere wijze dezelfde doelen worden behaald als

door de uitbreiding van netten.

Doordat innovatie in duurzaamheid een Nederlands speerpunt
is, liggen er kansen om de Nederlandse internationale kennis-
positie op het gebied van innovatieve energiesystemen te
versterken, nieuwe hoogwaardige werkgelegenheid te creéren
(die anders naar het buitenland verdwijnt) en om de aantrekke-
lijkheid van de sector - ook in relatie tot een voorspelde krappe
arbeidsmarkt - te vergroten. De Nederlandse energiesector is
aangewezen als één van de negen topsectoren, wat betekent dat
er nu plannen worden gemaakt om de innovatiekracht en het
inkomstenpotentieel van de energiesector de komende jaren

aanvullend te stimuleren.

In tijden van economische crisis en als de kosten van energie oplo-
pen, groeit ook bij de consument de wens tot besparing. Adequate
besturings- en regelmechanismen en goede informatievoor-
ziening ondere andere door middel van slimme meters kunnen

consumenten ondersteunen energie, en dus geld, te besparen.

2.1.3 Sociaal-culturele ontwikkelingen

De bevolkingsgroei in Nederland vlakt af en de levensverwach-
ting stijgt. De verwachting is dat het aantal 65-plussers in 2040
in vergelijking met nu zal verdubbelen, waardoor er meer en
kleinere woningen benodigd zijn. Liander houdt hiermee re-
kening in de ontwikkeling van zijn netwerk. Een andere direct
gevolg van de groei afname en vergrijzing dat in Nederland
wordt waargenomen is de toenemende schaarste van technisch

geschoold personeel.
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Consumenten krijgen meer aandacht voor duurzaamheid en

de directe leefomgeving. Burgers willen meer controle over de
eigen energievoorziening en willen die energie ook zelf opwek-
ken. Het aantal locale burgerinitiatieven voor gezamenlijke
opwek of inkoop van bijvoorbeeld zonnepanelen neemt toe. Er
ontstaan innovatieve initiatieven om door middel van collectie-
ve samenwerking projecten te realiseren, het gaat veelal om een
combinatie van duurzaam, optimale energie-infrastructuur,

subsidiemogelijkheden en uitwisseling van data.

Het huis van de consument verandert: nieuwe duurzame tech-
nologieén van decentrale opwek, zoals zonnepanelen, kleine
windturbines en micro-WKK’s, spelen een belangrijke rol.
Hierbij is een groei zichtbaar in de vraag naar in-home energie-

management systemen.

Burgers blijven rekenen op continue leveringszekerheid en
-betrouwbaarheid. Liander biedt deze zekerheid en houdt zijn
netwerk in stand, terwijl de complexiteit door lokale initiatie-

ven, decentrale opwek en elektrische auto’s toeneemt.

2.1.4 Technologische ontwikkelingen

Er zijn diverse technologische ontwikkelingen zichtbaar bij de
belanghebbenden in de Energieketen. Door de technologische
door ontwikkeling is duurzame opwek of opslag efficiénter en
minder kostbaar, waardoor een sterke toename zichtbaar is en
verwacht wordt in de komende jaren. Liander houdt rekening
met deze ontwikkelingen in zijn netstructuurplannen. Liander
volgt de technologische ontwikkelingen in energie distributie
nationaal als internationaal en neemt ook actief deel in vele
nationale en internationale werkgroepen waarbij wordt samen-

gewerkt met diverse Universiteiten en andere instellingen.

Voor het inpassen van de ontwikkelingen zoals de toename
van decentrale opwek kan op lokaal niveau de keuze worden
gemaakt tussen eventuele uitbreiding van het netwerk of de
toepassing van ICT toepassingen zoals smart-sensoring of

bijvoorbeeld lokale opslag.

De nieuwe “Smart-Grid” toepassingen leiden tot een toename
van de datastromen uit het netwerk. Liander is gestart met het
“slim” maken van de middenspanningsruimten en onder-
stations met sensor technologie. Er wordt een betrouwbaar
communicatie netwerk tussen deze locaties ingericht zodat
deze data kan worden gebruikt om het netwerk tot in de haar-

vaten te monitoren en besturen.

Liander heeft zijn visie op de technologische ontwikkelingen
uitgewerkt in concrete technieken en ontwerpspecificaties.
Erlopen diverse proefprojecten om ervaring op te doen met de
aanleg, bedrijfsvoering, monitoring en het beheer van zowel de
afzonderlijke componenten als de samengestelde toepassing in

de infrastructuur. (Zie Figuur 7, pagina 19)



Het digitale E-net bestaat uit de volgende onderdelen:

@ Gedigitaliseerde bedrijfsvoering
houdt het net 24 uur per dag in de gaten met
elektronische systemen en schermen.
Project Liander DMS

© Intelligent onderstation
Intelligent gemaakt door computer-
en sensortechnologie (SASensor).
Project SA Liander

© Intelligente
middenspanningsruimten
Intelligent gemaakt door
computer- en sensortechnologie.
Project i-Net

o Flexibele ringvormige
netstructuren
waarop tweerichtingverkeer
mogelijk is.
Project i-Net

© slimme meters
in de woningen geeft inzicht
in het energieverbruik.
Project uitrol slimme meter

© Telecom netwerk
naar alle knooppunten.
Project uitrol telecom

II I 150 / 20KV station

380 / 150kV Station

Figuur 7 - 20/10kV-netstructuur

In de komende jaren past Liander intelligente netstructuren toe
als standaardoplossing bij vervanging en uitbreiding . Bij modifi-
caties in bestaande netten wordt zoveel mogelijk geanticipeerd op

een latere transitie naar het intelligente 20kV-concept.

2.2 ontwikkelingen in
vraag en aanbod

Zowel bij gas als bij elektriciteit zijn ontwikkelingen in het
vraag- en het aanbodprofiel. Er zijn nieuwe technieken beschik-
baar, welke per individuele aansluiting, of op blok/wijk niveau
worden toegepast.

Veranderend

vraagprofiel

Figuur 8 - Kenmerken veranderend vraagprofiel

ument Elektriciteit 2011 | Liander

teits- en Capacite

Alliander bouwt aan het digitale E-net. Enerzijds zorgt dit net voor betere
besturing en beheer. Anderzijds heeft het nieuwe net voordelen voor de
klant, zoals minder en kortere stroomstoringen en verbeterde mogelijkheid
tot teruglevering aan het net.

Zonnepanelen

Slimme
meter

N
Elektrische
auto’s

Meer informatie vind je op intranet.alliander.com
(zoek op ‘Digitalisering’).

Bedrijfsvoeringcentrum

2.2.1 Veranderend vraagprofiel

Vanaf 1950 is het energieverbruik gestaag toegenomen.
Toepassing van nieuwe technieken bij consumenten of grote
klanten leiden tot een wijziging in het vraagprofiel. Daar waar
deze ontwikkelingen een impact hebben op de benodigde
capaciteit op de aansluiting, zal dit bij bestaande bouw leiden
tot een eventuele aanpassing van het netwerk. In het geval

van nieuwbouw dient het netwerk ontworpen te worden op de
toepassing van deze nieuwe technieken. Liander zorgt voor een
continue monitoring van zijn netwerk, zodat vroegtijdig kan

worden ingespeeld op ontwikkelingen. (Zie Figuur 8)

* Wijzigingen in consumentengedrag door uitrol slimme meters
en energiemanagement systemen
* Verdere opkomst van energiebesparende maatregelen en programma’s
» Energie efficiéntie bij grote klanten
* Introductie elektrische auto
« Toepassing elektrische warmtepompen
¢ Toepassing van airconditioning
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Wijziging in consumentengedrag

door uitrol van slimme meters

De Europese Unie heeft de richtlijn uitgevaardigd dat in 2020
80% van de huishoudens een slimme meter heeft. Deze slimme
meter biedt de mogelijkheid tot het verkrijgen van een nauw-
keurige afrekening en facturering en geeft inzicht in het ener-
gieverbruik per huishouden. De Nederlandse slimme meter
heeft de mogelijkheid voor de consument om de gegevens uit de
slimme meter direct te verkrijgen. Op basis van het inzicht in
verbruik zal de consument een drijfveer krijgen tot meer ener-
giebesparing en efficiéntie. Daarnaast faciliteert de meter in

de toekomst variabele energieprijzen. Mede door de uitrol van
slimme meters kunnen energiemanagement systemen hun
intrede doen. Deze systemen geven inzicht in het verbruik en
schakelen eventueel op basis van informatie van slimme me-
ters apparaten aan en uit. De opkomst van dergelijke systemen
bieden bijvoorbeeld de mogelijkheid om apparaten in te schake-
len bij een lage energieprijs. Bij grootgebruikers in de indus-

trie- en dienstensector wordt deze ontwikkeling al toegepast.

Liander voorziet vooralsnog geen wezenlijke impact op de
kwaliteits en capaciteits behoeftes van zijn netwerk als gevolg
van een eventuele daling in het verbruik door de inzet van de
slimme meter en energiemanagement systemen . Vanafde
eerste ontwikkelingen voor de slimme meter in Nederland is
Liander actief in de ontwikkeling van de benodigde hardware,
software, uitrol organisatie en beheer. In de voorbereiding van
de uitrol van de slimme meter vervangt Liander stalen meter-
borden. Deze verouderde meterborden zijn voornamelijk nog

aanwezig binnen de regio Amsterdam.

Liander participeert in diverse pilots binnen initiatieven zoals
Amsterdam Smart City, waarbij verschillende combinaties tus-
sen slimme meters en energie managementsystemen worden
getoetst. Hierbij wordt ervaring opgedaan met de interopera-
biliteit tussen deze systemen en de slimme meter en eventuele
impact op het consumentengedrag, zowel qua verbruik als

capaciteit.

Opkomst van energiebesparende

maatregelen en programma’s

Hieraan kunnen de volgende programma’s worden toegekend:

o Het zogenoemde Lenteakkoord, dat gericht is op EPC-reduc-
tie warmtekrachtkoppeling;

o Het programma ‘Meer met Minder’, dat als doelstelling
heeft energie te besparen in bestaande woningen en andere
gebouwen,;

o Het overheids programma ‘Green Deal’, dat projecten voor
schone energie stimuleert zonder het subsidie instrument;

o Hettoekennen van het energielabel als middel om consu-
menten in één oogopslag te informeren over het energiever-

bruik van apparaten, auto’s en woningen.
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Energie efficiéntie bij grote klanten

Een toename van de energie-efficiéntie is waarneembaar in
onder andere de sector van grote datacenters, alsmede de land-en
tuinbouw. In 2010 groeide de capaciteit van datacenters met 25%
wereldwijd, mede door de toename van de digitalisering van onze
maatschappij. De datacenters hebben hoog en continu verbruik
als kenmerk. Liander heeft de inpassing van nieuwe datacenters

inzichtelijk.

Naar verwachting zal de ontwikkeling in de land en tuinbouw
zich in de toekomst doorzetten. De groei in de land en tuinbouw
sector in Nederland is momenteel relatief stabiel. Daarbij is
echter wel een gebiedsverschuiving zichtbaar, wat leidt tot
nieuwe benodigde voorzieningen in de infrastructuur. De
opwek in kassen is efficiénter geworden, maar het energiever-
bruik vertegenwoordigt nog steeds een groot aandeel van de
kosten. Deze sector zoekt actief naar nieuwe energie oplossin-
gen in de vorm van warmtewisseling en geothermie. Liander
voorziet een mogelijke ontwikkeling naar energieneutrale
kassen en/of naar energie neutraalheid door hergebruik van

restenergie in de directe omgeving.

Introductie elektrische auto

De penetratiegraad van de elektrische auto neemt vooral in stede-
lijke gebieden toe. De onwikkeling van de technologie en infra-
structuur rondom elektrisch vervoer neemt toe. Er zijn diverse ini-
tiatieven op gemeentelijk niveau voor het inrichten van reguliere

openbare en publieke oplaadvoorzieningen en snellaadstations.

Liander is betrokken bij het realiseren oplaadinrichtingen met
bijbehorende standaardisatie, infrastructuur voor verrekening
en beheer van oplaadinrichtingen, met bijbehorende infrastruc-
tuur. De impact op de capaciteit van de laagspanning en mid-
denspanning netwerken is afhankelijk van de penetratiegraad en
gelijktijdigheid van het oplaadregime. Tenzij de gelijktijdigheid
geforceerd wordt door bepaalde marktpartijen verwacht Liander
pas capaciteitsknelpunten bij een penetratiegraad groter dan
50%. De ontwikkeling wordt dan ook nauwgezet gevolgd.

Liander participeert in diverse initiatieven rondom EV in
Nederland. Stichting e-laad (www.e-laad.nl ) is een initiatief van

de samenwerkende netbeheerders in Nederland. Het doel van deze
samenwerking is om inzicht te krijgen in wat elektrisch rijden voor
het Nederlands elektriciteitsnetwerk gaat betekenen. Dit inzicht
ondersteunt de netbeheerders om te bepalen wat elektrisch rijden

voor het Nederlands elektriciteitsnetwerk gaat betekenen.

Toepassing elektrische warmtepompen

De toepassing van het aantal elektrische warmtepompen op
woning en wijkniveau neemt toe. Het kenmerk van de elek-
trische warmtepompen is dat bijverwarming noodzakelijk is
voor het behouden van het comfort in de huizen. Deze bijver-
warming kan worden ingericht op basis van elektriciteit of
gas, maar gebruikelijk is om met elektriciteit bij te verwar-

men. Elektrische bijverwarming heeft het kenmerk van sterke



Veranderend

aanbodprofiel

Figuur 9 - Kenmerken veranderend aanbodprofiel

gelijktijdigheid, waardoor het elektriciteit netwerk zwaarder
ingericht dient te worden indien het een volledige woonwijk be-
treft. Daarbij is bij nieuwbouw de inrichting van het (lagedruk)

gasnetwerk niet meer noodzakelijk.

In het geval van nieuwe projecten of renovaties is Liander in
een vroeg stadium betrokken bij de toepassing en dimensione-
ring van de warmtepompen. De netstructuur wordt aangepast
aan de specifieke situatie, waarbij rekening wordt gehouden

met 6-10 KW per woning.

Toepassing van airconditioning

Door de afname van de kosten voor een airconditioning en de
toename van de mate van gewenst comfort van de consument
wordt een toename in het gebruik van airconditioning in de
bestaande bouw en nieuwbouw verwacht. Deze toename is on-
derdeel van de autonome groei van de elektriciteitsconsumptie.
Liander verwacht hier geen structureel effect op het ontwerpen

van het netwerk.

2.2.2 Veranderend aanbodprofiel

De klimaatdoelstellingen vereisen een verduurzaming van de
energieproductie. Een groot deel van deze productie zal ver-
schuiven van centraal naar decentraal. De trend bij de centrale
duurzame opwek, zoals windparken, is een verschuiving naar
het hoogspanningsnetwerk. Liander zorgt voor een voort-
durend contact met overheden en projectontwikkelaars om
ontwikkelingen op dit gebied tijdig in te passen in zijn netwerk.
Toekomstige ontwikkelingen legt Liander vast in zijn regionale

netstructuurplannen. (Zie Figuur 9)

Grootschalige centrale opwekking

met duurzame energiebronnen

Bij de centrale opwek op basis van wind worden kleinschalige
parken vervangen voor grootschalige geclusterde windparken.
Deze windparken zijn veelvuldig aan de periferie van het net-
werk geplaatst. Hiertoe is een separate voorziening in het net
noodzakelijk.

In deze situaties wordt de infrastructuur specifiek voor deze
windparken ingericht. Liander vertaald deze benodigde ont-
wikkelingen in zijn netstructuurplannen. Daarbij is tevens de
trend dat grote parken direct op het hoogspanningsnetwerk

worden aangesloten.

| Liander

* Grootschalige centrale opwek met duurzame energiebronnen
* Groei decentraal opwekvermogen op middenspanningsniveau
« Kleinschalige decentrale opwek met duurzame energiebronnen

Groei decentraal opwekvermogen

op middenspanningsniveau

Naar verwachting vindt de komende tijd de voornaamste groei
van decentraal opwekvermogen plaats op middenspannings-
niveau als gevolg van ontwikkelingen in de warmtekracht
(collectieve systemen voor duurzame warmtevoorziening,
glastuinbouw), windparken en middelgrote WKK-installaties.
Hierbij is tevens de verschuiving naar aansluiting op het hoog-

spanningsniveau zichtbaar.

Kleinschalige decentrale opwekking

met duurzame energiebronnen

Binnen decentrale (kleinschalige) opwekking van energie

zijn er ontwikkelingen op het gebied van de warmtekracht-
koppeling (micro-WKK), biogas, windenergie (windturbines)
en zonne-energie (daken met PV). Het opwekvermogen op
laagspanningsniveau (micro-opwekking) is op dit moment nog
beperkt. Er wordt een zekere groei voorzien in de ontwikkelin-
gen van micro-WKK’s als natuurlijke opvolger van de HR-ketel.

De capaciteit voor het individuele opwekvermogen zal de
capaciteit nodig voor de belasting niet overstijgen. Het (lokale)
netwerk is ontworpen op de capaciteitsvraag en zal zodoende
deze ontwikkeling aan kunnen. Power Quality is hierbij een
aandachtspunt, evenals bij andere ontwikkelingen, zoals
spaarlampen. Liander zorgt voor steekproefsgewijze meting
van deze grootheden, zodat ontwikkelingen hierin worden

gemonitord en waar nodig het netwerk wordt aangepast.
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2.3 toekomstscenario’s

2.3.1 Scenario’s

Globale en nationale ontwikkelingen als mede ontwikkelingen
in de sector hebben grote invloed op de strategische keuzes van
Liander. Op basis van deze ontwikkelingen heeft Liander een
visie en strategie gedefinieerd voor het beheren en uitbreiden
van de netten, het transporteren van elektriciteit en gas, en het
aansluiten van klanten op die netten. De snelle veranderingen
in de energiesector maken het complex om strategische beslis-
singen te nemen. Met het opstellen van scenario’s, waarin de
uitersten van bepaalde ontwikkelingen worden verkend, tracht
Liander grip te krijgen op de complexiteit.

Op basis van de externe ontwikkelingen heeft Liander vier
scenario’s ontwikkeld: Slim beheer, Slimme netten, Slimme

uitnutting en Meer kabels.

Decentrale Opwek/Invoeding
- BWKK, mWKK
- Kleinschalig wind (turbi)

PS

Slim Slimme

beheer netten

Belasting Toename
- Airconditioning

) - Elektrische auto’s
- ‘Warmtepompen

Belasting Afname
- 20% afname doelstelling
- Wetgeving (EPC, E-label) ¢

BELASTING

Slimme Meer

uitnutting kabels

v

Centrale Opwek/Invoeding

- Carbon Capture and Storage (CCS)
- Grote windparken (wind op zee)

- Kernenergie

Figuur 10 - Toekomstscenario’s

In de scenario’s is gekozen voor de assen Belastingafname en
Belastingtoename en Centrale opwekking en Decentrale opwek/
invoeding om de onzekerheden in de technische ontwikkelin-
gen te omschrijven. Elk van deze scenario’s vereist, in meer of
mindere mate, aanpassingen aan de netten. In de scenario’s is

het gedrag van klanten (aangeslotenen), producenten en afne-

mers leidend voor wat betreft centrale opwekking of decentrale
opwekking enerzijds en groei of krimp in de vraag naar energie
anderzijds. Regionale verschillen binnen het voorzieningsgebied
kunnen ertoe leiden dat het uiteindelijke strategische scenario
niet per definitie uniform is, maar dat erlocale verschillen op
kunnen treden. Om de beoogde flexibiliteit te verkrijgen, is een
aantal technische thema’s rond nieuwe netdelen en te vervangen
componenten geidentificeerd als de onderwerpen waarop Liander

strategische keuzes maakt en toetst aan de scenario’s.

2.3.2 Strategische keuzes

Het is onzeker welke van de vier scenario’s de toekomst het
dichtst benaderd. Liander wil met de strategische thema’s de
essentiéle onderwerpen benoemen die in elk van de toekomst-
scenario’s succesvol uitgevoerd moeten kunnen worden. Naast
de beschrijving van de thema’s is ook aangegeven welke strate-

gische invulling daaraan verbonden is.

Beschrijving Strategische keuzes

Kwaliteit

minimale totale levenscycluskosten.

Liander staat voor de strategische vraag hoe het
beleid voor instandhouding van de netten verder vorm

te geven en de gewenste kwaliteit te realiseren tegen

Om het beleid van instandhouding vorm te geven

en de gewenste kwaliteit van de netten te realiseren
tegen de minimale totale levenscycluskosten, vervangt
Liander populaties van componenten op basis falen

- kritische fouten uitgezet tegen leeftijd. Liander
vervangt zijn oude netcomponenten pro-actief om
redenen van veiligheid en mogelijk ontbreken van
kennis en vervangingsmaterialen.

Daarnaast kunnen veiligheid en wet- en regelgeving
redenen zijn om populaties te vervangen. Liander
kiest om zijn oude netcomponenten pro-actief te
vervangen. Tevens onderhoudt Liander de individuele

componenten op basis van conditie/toestand.

Tabel 3 - Strategische keuzes
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Beschrijving Strategische keuzes

Capaciteit

Duurzaamheid en MVO

Digitalisering

Liander staat voor de strategische keuze of en zo ja,
hoe snel 20kV als standaard MS-spanningsniveau

uit te rollen als ‘backbone’ voor de MS-netten, ter
vervanging van 50kV-netten en als MS-niveau voor
nieuwe netten, en zo de structuur van het MS-net van

de toekomst vorm te geven.

Liander staat voor de strategische keuze of en in welke
mate (extra) reservevelden op de onderstations in de
MS-netten in te bouwen om klanten sneller van een
(grote) aansluiting te kunnen voorzien dan momenteel

het geval is.

Liander staat voor de strategische keuze hoe het LS-net
in de toekomst verder vorm te geven, en of het in het
licht van de ontwikkelingen nodig is het proactief dan
wel reactief te verzwaren, of nieuwe LS-netten juist
lichter aan te leggen (i.v.m. lokale opwek, opslag, etc.)
Liander staat voor de strategische keuze hoe zijn
assetmanagementactiviteiten in te zetten om zijn
ambitie om tot een maatschappelijk verantwoorde

bedrijfsvoering te komen in te vullen.

Liander staat voor de strategische keuze of en hoe
snel de MS-netten te automatiseren, zodat vitale
informatie online beschikbaar is (verrewaarneembaar)
en belangrijke knooppunten (onderstations,
regelstations, schakelstations, distributieruimtes)

verrebedienbaar worden.

Liander staat voor de strategische uitdaging een
integrale telecommunicatie-infrastructuur als derde
net te creéren om voornoemde ontwikkelingen
mogelijk te maken, door zelf te investeren en/of

oplossingen van de markt te betrekken.

Liander staat voor de strategische uitdaging om de
data volgend uit het slimmer maken van zijn netwerk
te verzamelen, interpreteren en integreren in zijn

netbeheer.

Liander hanteert 20kV als dé MS-standaard bij
vervanging & uitbreiding van het HS- (50kV) &
MS-net. Liander voert 20kV versneld in op plaatsen
waar sprake is van een verwachte (bv. geplande)
belastingtoename of een toename van decentrale

invoeding.

Daar waar dat speelt, investeert Liander in extra MS-

velden.

De ontwikkelingen van EV en DCO hebben

mogelijk op lokaal niveau invioed op de benodigde
netcapaciteit en infrastructuur. Liander zorgt hiertoe
voor een voortdurend contact met overheden en
ontwikkelaars om het lokale net hierop in te richten.
Liander streeft naar het faciliteren van de
energietransitie in Nederland en participeert hiertoe

actief in ontwikkelingen rondom deze transitie.

Met betrekking tot zijn eigen bedrijfsvoering wordt
gebruik gemaakt van duurzame net-oplossingen.
Liander maakt het aankomend decennium zijn
elektriciteitsnet intelligent, met name t.b.v. kwaliteit.
Vitale informatie wordt online beschikbaar
(verrewaarneembaar) en belangrijke knooppunten

in distributienetten (regelstations, schakelstations,
distributieruimtes) worden verrebedienbaar.
Individuele energiemeters worden per aansluiting op

afstand uitgelezen.

Liander creéert een integrale telecom infrastructuur
als derde net om de voornoemde ontwikkelingen

mogelijk te maken.

Liander creéert een nieuwe bekwaamheid in het
interpreteren en toepassen van de data die uit zijn net

wordt verzameld.

Vervolg Tabel 3 - Strategische keuzes

ment Elektriciteit 2011 | Liander
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Liander is per 1 september 2011 met betrekking tot zijn
assetmanagementsysteem zowel PAS 55 als NTA 8120
gecertificeerd. Als belangrijk onderdeel van de NTA 8210
heeft Liander zijn risicomanagementsysteem verder
geprofessionaliseerd. In zijn bedrijfsbrede risicoprofiel is
datamanagement (kwaliteit, integriteit en security) als één
van de voornaamste risico’s toegevoegd. Dit geldt even-
eens voor het risico van tekort aan technisch personeel.
Met betrekking tot het risico van storingsverbruikersminu-
ten laat Liander een duidelijke verbetering zien. De voor-
naamste assetgerelateerde risico’s hebben zowel betrek-
king op potentieel falende componenten, de slimme meter
en energietransitie als graafwerkzaamheden.

3.1 Liander kwaliteits-
beheersingssysteem

Lianderis per 1 september 2011 gecertificeerd voor de NTA
8120, waarmee Liander een volgende stap zet naar een be-
trouwbare, betaalbare, veilige en duurzame energievoorziening
voor nu en in de toekomst. Eén van de succesfactoren is de
focus op kwaliteit van het werk en het streven om dit te blijven
verbeteren. De basis hiervoor is het Liander kwaliteitsbeheer-
singssysteem dat gebaseerd is op toonaangevende internati-
onale en nationale normen en standaarden. Liander streeft
ernaar om waar mogelijk aantoonbaar te voldoen aan deze
normen en standaarden door certificering door onafhankelijke
derden. (Zie Figuur 11)

Het Liander kwaliteitsbeheersingssysteem bestaat uit een
generiek deel, dat van toepassing is op de gehele organisatie

en een specifiek deel dat gericht is op assetmanagement. Het

generieke deel omvat de volgende vier focusgebieden:

Specifiek assetmanagement

van het net
Liander generiek kwaliteitsysteem Milieuzorg

Arbo- en veiligheidszorg

Kwaliteit dienstverlening

Beheersing van bedrijfsrisico’s

4.

Kwaliteit, capaciteit en veiligheid

KWalitelts-
oeheersingssysteem

Kwaliteit dienstverlening

Liander streeft naar een hoge klanttevredenheid door

betrouwbare dienstverlening en goede klantenservice.
Lianderis ISO 9001 gecertificeerd.
Beheersing van bedrijfsrisico’s

Een robuust en uniform risicomanagementsysteem zorgt

voor tijdige signalering van interne en externe risico’s, een

onderbouwde kwantificering van impact en hoogte van het

risico en tijdige uitvoering van mitigerende maatregelen.

Het systeem is gebaseerd op onder andere ISO 31000.

Arbo- en veiligheidszorg

Liander streeft naar maximale veiligheid en goede arbeids-

omstandigheden voor medewerkers en maximale veilig-

heid voor omwonenden van Liander’s werkzaamheden. De

belangrijkste KPI is Lost Time Injury Frequency (LTIF).

Daarnaast is veiligheid een van de bedrijfswaarden in het

assetmanagement risico model. Dat betekent dat voor elke

investering in het net, veiligheid expliciet wordt meegeno-

men en een belangrijke weging heeft in het besluit. Mede-

werkers die aan het net werken hebben allemaal een BEI

(Elektriciteit) en VIAG (Gas) certificering. De Liander assets

voldoen aan diverse NEN normen die de veiligheid ten aan

zien van het werken aan het net borgen.

Milieuzorg

Liander streeft naar een betere samenleving in de regio’s

waar Liander mee verbonden is. Het MVO beleid van

Liander richt zich op de volgende thema’s: duurzaamheid en

klimaatverandering, ketenverantwoordelijkheid, arbeids-

participatie, leefbaarheid, agressie en geweld, privacy en

vergrijzing. Deze thema’s zijn inmiddels onderdeel gewor-

den van de bedrijfsplannen van Liander en van gericht

beleid.

Processen

NTA 8120
PAS 55

ISO 14001
OHSAS 18001
ISO 31000
ISO 9001

NEN-EN 50110,
3140 en 3840

BEI

Infrastructuur

Elektriciteit

Gas

NEN-3650,
1059 en 7244

VIAG

Figuur 11 - Liander kwaliteitsbeheersingssysteem
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Het specifieke assetmanagementsysteem heeft drie focus
gebieden:

1. Veiligheid van het net
Liander streeft naar maximale veiligheid van de medewer-
kers die werken aan het net en omwonenden in de omgeving
van Liander’s werkzaamheden.

2. Kwaliteit van het net
Betrouwbare distributie van gas en elektriciteit met mini-
male storingsverbruikersminuten.

3. Capaciteit van het net
Voldoende capaciteit beschikbaar om distributie van gas en
elektriciteit te kunnen garanderen voor nu en in toekomst
en tijdig kunnen voldoen aan klant gedreven verzoeken

voor uitbreiding van het net.

Voorwaardescheppende,
ondersteunende en
controlerende processen

Strategie,
doelstellingen
en plannen

Beleid

Implementatie van
assetmanagement en
realisatie van
assetmanagementplannen

Algemene
eisen

Resultaatmeting, controles en
continu verbeteren

Figuur 12 - NTA 8120 loop

Lange termijn planning
(obv visie & strategie AM)

Assetmanagement planning

Middellange termijn

In hoofdstuk 5 en 6 van het KCD wordt inhoudelijk ingegaan
op kwaliteit, veiligheid en capaciteit van het net. In het vervolg
van dit hoofdstuk gaat Liander in op de invulling van de plan,
do, check, act cyclus van de NTA 8120, het assetmanagement
besturingsmodel, het (assetmanagement) risicomanagement

proces en het risico profiel van Liander.

Plan, do, check act cyclus van de NTA 8120

Liander geeft invulling aan de plan, do, check, act cyclus voor
de levenscyclus van de Liander assets zoals deze is beschreven
inde NTA 8120. (Zie Figuur 12)

Plan fase

Liander start het planningsproces met het opstellen van het
Strategisch Asset Management Plan (SAMP). Interne en ex-
terne ontwikkelingen worden vertaald naar een lange termijn
plan (10-20 jaar) voor de ontwikkeling van de kwaliteit, capa-
citeit en veiligheid van het net. Eind 2010 is het eerste SAMP
opgesteld. (Zie Figuur 13)

Delange termijn strategie werkt Liander op regio niveau
(bijvoorbeeld stadsdeel of gemeente) uit in een netstructuur-
plan (NSP), met daarin een netontwikkelvisie voor de komende
20 jaar en een concretisering voor de komende 10 jaar. Input
hiervoor is het knelpuntenregister en de verwachte capaci-
teitsontwikkeling op basis van planologische ontwikkelingen
en klantvragen. Liander streeft ernaar de komende 3 jaar het

verzorgingsgebied uitgewerkt te hebben in circa 30 NSP’s.

Het SAMP en de NSP’s vormen de basis voor de rollende 5 jaren-
planning en het activiteitenplan. Dit is voor service providers

de basis voor het plannen van het uitvoeringswerk.

Do fase

Op basis van het netstructuurplan stelt Liander één of meerde-
re investeringsvoorstellen op. De belangrijkste onderdelen van
het investeringvoorstel zijn: een belastingprognose, een risico
analyse, een uitwerking van één of meerdere alternatieve oplos-

singen en de kosten. Op basis van de risicoweging wordt wel of

Korte termijn planning ) Realisatie van plannen

= 20 jaar =10 jaar

v

Netstructuurplannen

v

Resources

Figuur 13 - Planningscyclus

| Liander

Kwaliteits- en Capaciteitsdocument Elektriciteit 201

Lange termijn visie/Strategisch Asset Management Plan

Middellange termijn plan

=5 jaar = 1jaar Heden

Investeringsvoorstellen Globaal projectplannen

v v

Activiteitenplan Detail projectplannen
(CAPEX + OPEX)
Raamopdrachten

Business Plan ' Operationeel Jaarplan

27



niet tot realisatie besloten. De werkzaamheden die voortkomen
uit goedgekeurde investeringsvoorstellen worden in opdracht
gegeven bij de service providers die verantwoordelijk zijn voor

de werkvoorbereiding en realisatie.

Check fase

Periodiek rapporteert de service provider over de status en

voortgang van het in opdracht gegeven werkpakket en voert

Liander audits uit om te controleren of werkzaamheden con-

form beleid zijn uitgevoerd. Liander maakt onderscheid tussen:

o Horizontale audits: (certificerings)audits met betrekking tot
het proces, zoals op basis van ISO en NTA 8120.

o Verticale audits: specifieke aandachtspunten auditen door
de gehele PDCA-cyclus. De onderwerpen betreffen voorname-
lijk asset gerelateerde risico’s welke tenminste de risicoclas-
sificatie hoog hebben.

Act fase

In de act fase meet en analyseert Liander de conditie en toestand
van zijn netten. Op basis van de uitkomsten past Liander, indien
gewenst, zijn beleid en strategie aan. De conditie van het net wordt
bepaald op verschillende wijzen: meldingen van knelpunten uit
hetveld, onderhoudsinspecties, metingen en storingen. De ko-
mende periode geeft Liander prioriteit aan het verbeteren van de
‘act fase’ door het verbeteren van datakwaliteit, het uitrollen van
sensoren in het netwerk die op continue basis metingen doen en

door het uitvoeren van meer analyses op netcomponenten.

3.2 assetmanagement
besturingsmodel

Om zijn activiteiten optimaal uit te voeren, is de organisatie
van Liander ingericht conform het Assetmanagement organi-
satiemodel. Elke partij in dit organisatiemodel heeft een speci-
fieke rol en bijbehorende verantwoordelijkheid. (Zie Figuur 14)

De belangrijkste reden voor het onderscheiden van de rollen is
het realiseren van een optimale effectiviteit en efficiéntie. Door
bij elke interface het formuleren van beleid en het uitvoeren
daarvan te scheiden, voorkomt Liander dat organisatieonder-

delen hun 'eigen werk’ gaan genereren en/of hun doelstellingen

Asset Owner

Bepaalt doelstellingen:

Doelstellingen
* Bedrijfswaarden
* KPI's en doelen

« Efficiéntie
Prestatie-
rapportage

Figuur 14 - Besturingsmodel Liander

28

Asset Manager
Vertaalt doelstellingen
in beleid en plannen:

« Effectiviteit

* Voortgang

(te) gemakkelijk aanpassen aan de feitelijke ontwikkelingen.
Daarnaast wordt door specialisatie, die het gevolg is van deze
rolscheiding, bewerkstelligd dat alle betrokken partijen in hun
rol kunnen groeien.

o De Asset Owner is verantwoordelijk voor het bepalen van de
doelstellingen/prestaties die met de assets zijn te realiseren
en voor het beschikbaar stellen van de daarvoor benodigde
(financiéle) middelen. De RvB heeft binnen Liander de rol van
Asset Owner.

o De Asset Manager is verantwoordelijk voor het ontwikkelen
van beleid waarmee de doelstellingen van de Asset Owner
optimaal kunnen worden verwezenlijkt. Daarnaast zorgt hij
voor de adequate opdrachtgeving aan de Service Provider die
in opdracht zijn gegeven door middel van Dienstverlenings-
overeenkomsten (DVO’s) en Service Level Agreements (SLA’S).
De afdeling Assetmanagement heeft binnen Liander de rol
van Asset Manager.

e De Service Provider is verantwoordelijk voor het effectief en
efficiént uitvoeren van de werkzaamheden die door de Asset
Manager zijn bepaald en door de Asset Owner zijn geaccor-
deerd. De rol van Service Provider ligt bij Liander Uitvoering
en Liandon B.V. (evt. via Reddyn).

Liander heeft ervoor gekozen om binnen het besturingsmodel
zijn hoofdactiviteiten in te delen in klantketens, om zo zijn
klanten beter te kunnen bedienen. Dit zijn primaire ‘end-to-
end-processen die beginnen met een klantwens en resulteren
in een klantwaarde. Werken in klantketens betekent intensief

samenwerken voor het optimale resultaat.

3.3 risicomanagement

Liander hanteert een bedrijfswaardenmodel voor het nemen
van investeringsbeslissingen over zijn assets. De Asset Owner
bepaalt de bedrijfswaarden in relatie tot de strategische
doelstellingen van Liander en benoemt deze waarden expli-
ciet. De Asset Manager weegt de bedrijfswaarden van Liander
onderling ten behoeve van besluitvormingsvraagstukken. Het
assetmanagementbeleid is gebaseerd op het bedrijfswaarden-
model, hét stuurmechanisme voor het nemen van besluiten
over de door zijn beheerde assets. Liander werkt op basis van

een zevental bedrijfswaarden.

Service Provider

Opdrachten Voert beleid en plannen uit:

* Operationele efficiéntie
* Veiligheid
* Kwaliteit

Voortgangs-

rapportage




Kuwaliteit van levering

Het transporteren en distribueren van gas en elektriciteit over
zijn netwerken is de primaire activiteit van Liander. Bij beslis-
singen wordt de invloed van de alternatieven op de kwaliteit
van deze dienstverlening, namelijk de betrouwbaarheid en

kwaliteit, vanzelfsprekend meegenomen.

Veiligheid

Het beleid van Liander heeft grote invloed op de werkzaam-
heden van Uitvoering en Liandon en op de omstandigheden
waaronder deze worden uitgevoerd. Daarnaast kunnen de
activiteiten van Liander en de benodigde componenten en

materialen een potentieel gevaar (risico) vormen voor derden.

Wet- en regelgeving
Liander blijft bij de besluitvorming binnen de kaders van de

relevante wet- en regelgeving.

Financieel
Liander weegt alternatieven ook gewogen op financieel rende-
ment om netten tegen zo laag mogelijke kosten aan te leggen, te

beheren en in stand te houden.

Klantenservice

Door klantenservice als bedrijfswaarde op te nemen, wordt het
belang van klanten meegenomen in besluitvormingsvraag-
stukken en wordt er structureel naar alternatieven gezocht
om de klanttevredenheid te verbeteren. Daarmee voorkomt
Liander mogelijke klantklachten zoveel mogelijk. Als net-
beheerder met een monopoliepositie is dit extra belangrijk.

Imago

Liander vindt het belangrijk dat zijn reputatie overeenkomt
met zijn feitelijke handelswijze als deskundig netbeheerder die
zijn taak op een veilige, betrouwbare, innovatieve en maat-

schappelijk verantwoorde manier uitvoert.

Duurzaamheid

Om het belang van duurzame oplossingen te benadrukken, is
duurzaamheid als bedrijfswaarde toegevoegd. Bij ieder risico
wordt het effect op duurzaamheid geanalyseerd en bij iedere
oplossing worden duurzame alternatieven meegewogen. In het

bijzonder wordt daarbij gekeken naar impact op netverliezen

Bedrijfswaarde
Kwaliteit van Levering

Klantenservice Klantfunctie en alle klantcontacten

Imago Gewenste beeld over Liander bij zijn stakeholders
Financién Financiéle prestaties van Liander
Veiligheid Gezondheid van medewerkers en derden

Duurzaamheid

of verlichten

Prestaties van Liander die de maatschappij belasten en/

(CO2 uitstoot), gaslekken (broeikasgas) en (her-)gebruik van

materialen en afval.

De impact op de bedrijfswaarden wordt kwantificeerbaar aan
de hand van de indicatoren. In het kader duurzaamheid werkt
Liander momenteel aan een indicator die het milieueffect om-

rekent naar een ecologische footprint.

3.3.1 Risicomanagementbeleid

Liander streeft naar een hoge kwaliteitsstandaard van het
assetmanagementproces. Gedegen, organisatiebreed risicoma-
nagement draagt hier, als onderdeel van het kwaliteitsmanage-

mentsysteem, sterk aan bij.

Liander beschouwt het expliciet managen van risico’s als
integraal onderdeel van zijn managementmodel. Het verhoogt
het risicobewustzijn van de organisatie en stelt de organisatie
beter in staat de organisatiedoelstellingen te realiseren en
hiermee waarde te creéren voor de stakeholders. Door middel
van risicomanagement is Liander beter in staat prioriteiten te
stellen en beslissingen te nemen aangaande het in stand hou-
den en uitbreiden van de netten, het creéren van waarde en het
voldoen aan wet- en regelgeving. Liander maakt onderscheid in
organisatiebreed risicomanagement en assetgerelateerd risico-

management (Risk Based Asset Management).

Organisatiebreed risicomanagementbeleid

Liander conformeert zich aan de door Alliander gehanteerde
risicostrategie ten behoeve van het realiseren van de organi-
satiedoelstellingen. Uitgangspunt voor deze risicostrategie is
dat het nemen van risico’s binnen de door de Raad van Bestuur
vastgestelde risicodraagkracht en risicobereidheid valt. Indien
wordt vastgesteld dat een risico buiten de risicobereidheid valt,
dient de Raad van Bestuur direct te worden geinformeerd. De
risicobereidheid vormt het kader voor de uit te voeren acti-
viteiten en geeft aan welke risico’s tot op welk impactniveau
acceptabel zijn voor Alliander. Het betreft het netto risico dat

overblijft nadat maatregelen zijn genomen.

Toelichting Indicator(en)

Aansluit-, transport-, meet- en marktfaciliteringsfunctie

Storingsverbruikersminuten

Klanttevredenheid

Negatieve aandacht media/conflict met autoriteiten
Impact op bedrijfsresultaat

Impact van de veiligheidsincidenten

CO2 en hergebruik materialen en afval

Tabel 4 - Bedrijffswaarden en indicatoren

| Liander
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Alliander
>100M €
>50<100M €

>25<50M €
>10<25M €
>0,5<10M €

>25%<50%

>50<75% >75-100%

_

Figuur 15 - Alliander risicomatrix

De weging van de risico’s die uit de risicobeoordeling naar
voren komt, wordt weergegeven in de Alliander-risicomatrix,
die eveneens van toepassing is voor het organisatiebrede

risicomanagement binnen Liander. (Zie Figuur 15)

De risicobereidheid van Alliander schept het kader voor de
schaalindeling die voor de impact wordt gebruikt. De ‘im-

pact’ geeft de kosten van risico’s weer over een periode van de
komende 5 jaar. De ‘waarschijnlijkheid’ is uitgedrukt in een
percentage dat de mogelijkheid aangeeft dat het risico zich
binnen de komende 12 maanden voordoet. Aan de hand van
een kleurindeling in de matrix wordt de urgentie van de risico’s

weergegeven. De risicomatrix wordt gebruikt als rapportage-
middel. Onderliggend aan de Alliander-risicomatrix is de
Bedrijfsonderdelenmatrix. Deze kent eenzelfde insteek met

lagere risicobereidheid.

Het organisatiebrede risicomanagementbeleid is van toepas-
sing op alle bedrijfsactiviteiten binnen Alliander, van top- tot
procesniveau. Het is zodanig ingericht dat het past binnen het
aanwezige besturingsmodel en bij de cultuur van het nemen
van eigen verantwoordelijkheid. Het beleid maakt deel uit van
het Alliander Governance Manual dat reguleringen, richtlijnen
en procedures bevat die relevant zijn voor de gehele organi-

Risicomatrix Liander Assetmanagement

Potentiéle gevolgen

Potentiéle kans op incident met gevolgen

Vrijwel | Onwaar- | oL Waar-
onmogelijk | schijnlijk geli schijnlijk

Geregeld Jaarlijks Dagelijks

Eén tot Eén tot
Meerdere Eén tot Eén tot
Wel eens enkele enkele
malen enkele enkele

malen per

malen per
gebeurd malen per malen per dag binnen

Nooit Weleens | Meerdere
eerder van van malen gebeurd

gehoord in | gehoord in binnen binnen

Kwaliteit van | KLantenservice Imago

levering

Media Politiek

binnen | Jaarbinnen | M2 | 4o binnen
regio van

industrie industrie industrie Liander binnen
Liander Liander

Liander Liander Liander

<0,0001/jr | 20,0001/jr 20,001/jr 20,01/jr 20,1/jr 21/jr 210/jr >100/jr 21000/jr

International
media-
aandacht of | Structureel | Schade groter
meer dan conflict dan 10M euro
één maand
nationaal

>10.000.000 vbm meerder doden

Schade groter
dan 10M euro

ZH ZH ZH ZH ZH

Meer dan
één week
nationale
bericht-
geving

Ongevallen met

Incidenteel | Schade van M | gogelijke afloop
conflict tot 10M euro of zeer ernstig

letsel

1.000.000 tot |Landelijke klanten
10.000.000 vbm ontevreden

Schade van 1M
tot 10M euro

H H ZH ZH ZH

Landelijk
artikel, week
regionaal

1.00.000 tot | Regionale klanten
1.000.000 vbm ontevreden ernstig letsel

met verzuim

stapeling tot 1M euro
problemen

Opeen- |Schade van 100K | Ongevallen met | Schade van 100K
tot M euro

H H ZH

10.000 tot
1.00.000 vom

Lokaal klanten
ontevreden artikel letsel met

verzuim

probleem | tot 100K euro

Regionaal Incidenteel | Schade van 10K | Ongevallen met | Schade van 10K
tot 100K euro

Bijna ongevallen,
- Schade Kieiner | ongevallen met
nieuws: dan 10.000 gering letsel/
bericht euro EHBO zonder
verzuim

<10.000 vom Lokazl

Schade kleiner
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Figuur 16 - Liander Assetmanagement Risicomatrix
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satie. Periodiek wordt de kwaliteit en toepasbaarheid van het
risicomanagementbeleid geévalueerd. Hierbij is het van belang
dat het risicobeleid in overeenstemming is met de strategische

doelen en de risicobereidheid van de organisatie.

Assetgerelateerd risicomanagementbeleid

Liander gebruikt de Liander Assetmanagement Risicomatrix
(Zie Figuur 16 en Bijlage 4) om assetgerelateerde risico’s te
kunnen wegen en besluitvorming te ondersteunen. De matrix
wordt als beslismiddel gebruikt om besluitvormingvraagstuk-
ken mee af te wegen. Bij het beoordelen van deze risico’s kijkt
Liander naar de impact van mogelijke gebeurtenissen op de
bedrijfswaarden in relatie tot de waarschijnlijkheid van die

gebeurtenissen en niet sec naar de effecten van incidenten.

De indicatoren voor de bedrijfswaarden zijn zo ingericht dat de
perceptie van een bepaald consequentieniveau vergelijkbaar
is tussen de verschillende bedrijfswaarden. De weging ‘Hevig’
is voor een risico met milieuconsequenties te vergelijken met

de weging ‘Hevig’ voor de kwaliteit van de levering, voor de

financiéle consequenties of voor de veiligheidsconsequenties. De

onderlinge verhoudingen tussen de maatlatten zijn gebaseerd

op wat in de sector en in aanverwante sectoren gebruikelijk is.

W aarschijnlijkheid

Figuur 17 - Relatie tussen risicomatrices
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In de Liander Assetmanagement Risicomatrix is de zwaarte van
een risico een functie van het effect en de frequentie dat de gebeur-
tenis plaatsvindt. De indicatie van de zwaarte is gekoppeld aan

de wijze waarop de organisatie met het risico dient om te gaan. De
indicatie ZH (zeer hoog) betekent dat men onmiddellijk mitige-
rende maatregelen moet opstellen en voorstellen. Bij de indicatie
H (hoog) moeten er volgens de gangbare procedures maatregelen
worden voorgesteld. Bij M (medium) dienen de risico’s te worden
geéxtrapoleerd naar de toekomst en moeten er mogelijk maatre-
gelen worden voorgesteld. In het geval van de indicaties L (laag) en
N (nihil) zijn geen verdere acties nodig. Liander weegt risico’s over
gehele componentgroepen en niet per component.

De Assetmanagement Risicomatrix en de Alliander Risico-
matrix zijn met elkaar geharmoniseerd. Hierdoor worden
assetgerelateerde risico’s altijd weergegeven op geconsolideerd

Alliander-niveau indien dit van toepassing is. (Zie Figuur 17)

Risicomatrix Liander Assetsmanagement

Potentiéle kans op incident met gevolgen
Potentiéle gevolgen

H H ZH ZH ZH ZH ZH

H H ZH|ZH ZH

a0
|- e
g N N N N! H

N N N N N N NSE

H H |ZH

31



3.3.2 Risicomanagementsysteem

Het risicobeleid is vertaald in het risicomanagementsysteem

dat gebaseerd is op praktijk en theorie. Liander past risicobe-

heersing toe vanuit een proactieve insteek, anticiperend op

de omgeving in plaats van uitsluitend op basis van historisch

perspectief. Van de bedrijfsonderdelen van Liander wordt ver-

wacht dat zij bij hun bedrijfsvoering de volgende uitgangspun-

ten ten aanzien van risico’s hanteren:

o Hetexpliciet maken van de risicoafweging in de planvorming
bij het business- en het jaarplan en in de besluitvorming;

o Het periodiek reviewen van de relevante risico’s en de risico-
beheersingsactiviteiten, 66k bij projecten en programma’s;

e Hettoekennen van risico’s aan risico-eigenaren;

o Hetvoldoen aan wet- en regelgeving;

o Het handelen volgens de interne procedures en de Alliander

Gedragscode.

Organisatiebreed risicomanagementproces

Het organisatiebrede risicomanagementproces biedt een struc-

tuur om op een voor iedereen herkenbare wijze over risico’s te

communiceren. Door middel van dit proces bewaakt Liander de
risico’s die gevolgen kunnen hebben voor de organisatie. Het is
gebaseerd op een verzameling best practices (0.a. ISO31000 en

COSO ERM), procedures en interne controlesystemen. Het risi-

comanagement proces is een continu proces dat opeenvolgend

de volgende stappen doorloopt (Zie Figuur 18):

1. Vaststellen van de uitgangspunten en doelstellingen;

2. Risico-inventarisatie: identificeren van risico’s die een
mogelijke nadelige invloed hebben op het realiseren van de
doelstellingen;

3. Risicoanalyse: beoordelen van risico’s door middel van het
bepalen van de mogelijke impact en kans van optreden;

4. Geprioriteerde risico’s nader uitwerken op oorzaken en

gevolgen;

1.
Uitgangspunt(en)
vaststellen

6.
Monitoren
risico’s
en werking
beheers-
maatregelen

2.
Risico’s
identificeren

5.
Risico-
beheersing
bepalen

3.
Risico’s
beoordelen

4.
Geprioriteerde
risico’s
uitwerken

Figuur 18 - Organisatiebreed risicomanagementproces
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5. Bepalen risicobeheersing: vaststellen op welke wijze risico’s
worden beheerst en welke maatregelen noodzakelijk zijn
om de risico’s al dan niet verder te reduceren;

6. Monitoren van de risico’s en de werking van de gehanteerde

beheersmaatregelen.

Om het risicomanagementproces in te bedden in de organisatie
heeft Liander een risicomanagementinfrastructuur opgesteld.
De risicomanagementinfrastructuur bestaat uit de volgende
onderdelen: (1) Risicotaal (begrippenkader), (2) Taken en verant-
woordelijkheden, (3) Risicorapportage en (4) Risicomanagement
technologie. Een nadere toelichting is opgenomen in bijlage 2.

Risk Based Assetmanagement methodiek

Het nemen van complexe beslissingen, over grote aantallen
assets die bovendien een zeer grote diversiteit vertonen, vereist
een geavanceerde besluitvormingsmethodiek om te waarbor-
gen dat de beschikbare middelen (zoals financién, kennis en
kunde en managementaandacht) optimaal worden aange-
wend. Het aantal alternatieve bestedingsmogelijkheden is
vrijwel onbeperkt en de mogelijke alternatieven moeten vanuit
verschillende gezichtspunten worden geévalueerd. Met andere
woorden: de bijdrage van de mogelijke alternatieven aan de
bedrijfsdoelstellingen dient te worden bepaald om die alter-
natieven, die de grootste bijdrage leveren aan de prestaties, te
kunnen selecteren. Liander past voor het nemen van beslissin-
gen met betrekking tot de allocatie van het beschikbare budget
de risk based asset management methodiek toe, welke past

binnen het organisatiebrede risicomanagement systeem.

Derisk based assetmanagement methodiek bestaat uit aan
aantal processen die samen het risk based asset management

methodiek vormen. (Zie Figuur 19, pagina 31)

Globaal omvat Risk Based Assetmanagement de volgende
stappen:

1. Analyseproces
Het identificeren, inventariseren en analyseren van risico’s
die de bedrijfsdoelstellingen van de Asset Owner (kunnen)
bedreigen, inclusief bepaling van het risiconiveau op basis
van het daartoe door de Asset Owner opgestelde beoordelings-
kader. Risico’s worden opgenomen in het risicoregister.

2. Besluitvormingsproces
Het bepalen van mogelijke maatregelen om het niveau van
de gevonden risico’s te reduceren en het selecteren van een
optimale combinatie van maatregelen op basis van hun
effectiviteit, die Liander aan de hand van de bedrijfsdoel-
stellingen beoordeelt, waarbij gebruik wordt gemaakt van
portfolio-optimalisatie. Dit zal leiden tot een pakket van
maatregelen.

3. Realisatieproces
Het uitvoeren van de gekozen combinatie van maatregelen
door middel van concrete uitwerking, opdrachtverlening

aan de uitvoerende bedrijfsonderdelen en voortgangsbewa-



Assetmanagement

Risicoregister

Analyseproces

Netwerkperformance

Figuur 19 - Risk based assetmanagement methodiek

king. De realisatie van deze maatregelen zal tot gevolg heb-

ben dat Liander de risico’s beheerst in overeenstemming

met de bedrijfsdoelstellingen. 1.
4. Blootstellingsproces

Het aangepaste netwerk wordt blootgesteld aan nieuwe,

toekomstige omstandigheden wat weer nieuwe risico’s met

zich mee brengt.
Assetmanagement geeft binnen het voor Liander gestelde 2.
risicomanagementsysteem invulling aan een risicomanage-
mentproces ten behoeve van de asset gerelateerde risico’s. Dit
sluit aan op het organisatiebrede risicomanagementproces. Het 3.

proces geeft aan hoe het analyseproces en besluitvormingspro-

ces zijn ingevuld en samenhangen. (Zie Figuur 20)

Enterprise Risk Managementproces

" )

- Ontwikkelen
Risico- Keuze en
. .. van .
inventarisatie . goedkeuring

__ alternatieve
& risicoanalyse

oplossingen

Assetmanagement risocomanagementproces

Figuur 20 - Samenhang risicomanagementprocessen
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Besluitvormingsproces

Blootstellingsproces

Maatregelen

Realisatieproces

Service Providers

Het asset gerelateerde risicomanagementproces omvat de

volgende stappen:

Risicoinventarisatie en -analyse

Identificeren, inventariseren en analyseren van risico’s die
van invloed zijn op de bedrijfsdoelstellingen van de Asset
Owner, inclusief bepaling van het risiconiveau op basis van
het daartoe door de Asset Owner opgestelde beoordelings-
kader.

Ontwikkeling van alternatieve oplossingen

Bepalen van mogelijke maatregelen om het niveau van de
gevonden risico’s te reduceren.

Keuze en goedkeuring

Het selecteren van een optimale combinatie van maat-

regelen op basis van hun effectiviteit, die aan de hand van

Implementatie
en programma
management
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de bedrijfsdoelstellingen wordt beoordeeld met gebruik- S . ”
Risicotitel Risico- Trend

making van portfolio-optimalisatie. _
niveau

4. Implementatie en programmamanagement

Het uitvoeren van de gekozen combinatie van maatregelen 1. Datamanagement (kwaliteit,

door middel van concrete uitwerking, opdrachtverlening Integriteit en security)
aan de service provider en voortgangsbewaking. 2. Stabiliteit regulering o

5. Evaluatie 3. Tekort technisch personeel
Evalueren van de uitvoering van de verleende opdrachten

s os cr e 4. Veranderende competenties
op drie niveaus, namelijk de feitelijke voortgang, de kosten

4V D> r Vv

en de uitvoering van de maatregel en eventuele optimalisa- 5. Storingsverbruikersminuten (E) [

tiemogelijkheden daarbij en de bijdrage van het uitvoeren
van de maatregel aan de reductie van de risico’s. Tabel 5 - Bedrijfsbrede risico’s
Het risiconiveau is per bedrijfsbreed risico vastgesteld, waarbij

als tijdshorizon de komende business plan periode van 5 jaar

3.4 risicoprofiel Liander geldt. (Zie Figuur 21)

Het Liander risicoprofiel is opgebouwd uit Liander bedrijfs-
brede risico’s en asset gerelateerde risico’s.

Bedrijfsbrede risico’s
De grootste risico’s ten aanzien van het realiseren van de stra-
tegische doelstellingen van Liander zijn opgenomen in tabel 5

en nader uitgewerkt in bijlage 3.

W aarschijnlijkheid
- >5%<25% >25%<50% >50<75% -

>0,5<10M €

_

Figuur 21 - Risicoportfolio bedrijfsbrede risico’s
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1. Economische situatie Dit is geen significant risico meer. Bezien vanuit de kans van optreden en de aanwezige beheersmaatrege-
len is er geen directe dreiging voor de continuiteit van Liander.

2. Energietransitie Liander heeft aandacht voor het risico dat hij de verwachtingen ten aanzien van de veranderende rol van
de netbeheerder onvoldoende kan waarmaken. De energietransitie leidt tot een groot aantal veranderin-
gen op de volgende gebieden: aanpassingen in de technische infrastructuur, nieuwe rollen ten behoeve
van klanten en markten, per tijdsinterval en per regio een sterk wisselende productie en afname van
energie en hogere eisen met betrekking tot veiligheid, duurzaamheid en ruimtelijke ordening. Vanuit
maatschappelijke, technologische, economische en politieke veranderingen is een groot aantal risico’s

te benoemen. Liander speelt op de onzekerheden rond de energietransitie in door het ontwikkelen

van scenario’s met een bijbehorende strategie, het implementeren van een flexibele infrastructuur, het
opstellen van netstructuurplannen, het digitaliseren van de netten, etc. De energietransitie op zichzelf

is derhalve geen risico, maar een feitelijkheid. Vanwege het complexe karakter analyseert Alliander de
risico’s m.b.t. de energietransitie en herijkt Alliander op basis hiervan de positie van het risico in het
Alliander risicoportfolio herijkt.

3. Meetdienst regulering De Eerste Kamer heeft op 22 februari 2011 unaniem ingestemd met de aangepaste wetsvoorstellen over
de invoering van de slimme meter in Nederland. Met dit besluit is helderheid gekomen over de invoering
van de slimme meter.

4. Extreme externe Liander heeft ten behoeve van het voorkomen van ernstige onderbrekingen in de bedrijfsvoering en
omstandigheden dienstverlening en het beschermen van mensen, milieu en middelen een Business Continuity Plan op-
gesteld en geimplementeerd. Extreme externe omstandigheden worden hiermee, voor zover mogelijk,
beheerst. Business Continuity Management (BCM) binnen Liander maakt een ontwikkeling door, waarmee
een positieve risicotrend getoond wordt. Initiatieven met betrekking tot het optimaliseren van BCM dienen
ervoor te zorgen dat deze trend zich voortzet.

5. Leeftijdsopbouw Liander Dit risico wordt beheerst door personeels- en formatieplanning. Het toont, door de diverse projecten en

medewerkers initiatieven, een positieve risicotrend.

Tabel 6 - Status risico’s KCD 2010-2016

Onderdeel van het organisatiebrede risicomanagement proces
is het periodiek evalueren van de risicoregisters van de bedrijfs-
onderdelen. Liander identificeert op deze wijze worden nieuwe
risico’s, en analyseert bestaande risico’s nader op relevantie en
significantie. Van de risico’s vermeld in het KCD 2010-2016 is in
tabel 6 de status weergegeven.

Assetgerelateerde risico’s

Lianderis in 2009 gestart met het opwaarderen van zijn knel-
puntenregister naar een volwaardig risicoregister. De afgelopen
twee jaar heeft Liander het risicoregister verder ontwikkeld
waardoor het aantal geidentificeerde risico’s ten opzichte van
het KCD 2010-2016 sterk gestegen is. De ontwikkelingen in aan-

tallen en waardering van risico’s zijn als volgt. (Zie Tabel 7)

In de periode tussen 1 januari 2010 en 2 september 2011 zijn er
56 nieuwe risicomeldingen gedaan die betrekking hebben op
de elektriciteitdistributie. Zes hiervan zijn afgewezen als risico
in verband met overlap met bestaande risico’s en/of omdat deze
niet assetgerelateerd waren. Per saldo zijn er 50 elektriciteits-
risico’s in het risicoregister bijgekomen (9 Hoog, 25 Medium, 11
Laag, 5n.t.b.).

Risiconiveau Risicoregister Voorlopig Ingeschat In analyse Risico- Risicoregister
(per 31/12/2009) ingeschat analyse (per 2/9/2011)
uitgevoerd
Zeer Hoog O 0 0O
Hoog 5 0] 0 5 9 14
Medium 5 O 1 23 0O 6 30
Laag O O () 10 (0] 1 il
Nihil 0] 0 ) 0] 0] O )
Eindtotaal 10 5 1 33 5 16 60
Tabel 7 - Ontwikkeling van assetgerelateerde risico’s
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Risicotitel* Type Asset Maatregel

Falen Nekaldiet-moffen Verbinding Hoog Vervangen

2. Vertraging smart metering t.g.v. stalen meterborden Aansluiting Hoog Vervangen

3. Zwak TF-signaal t.g.v. wijziging configuratie HS-netten Toonfrequent Medium Bedrijfsvoering TenneT

4. Falen 50kV COQ-installatie Schakelaar Hoog Invoeren 20kV

5. Asbest in SACE DBB schakelaar Schakelaar Hoog Saneren

6. Onjuist functioneren beveiliging Beveiliging Hoog Controleren/ instellen

7. Gebrek aan reserveonderdelen toonfrequent Toonfrequent Hoog Aanschaf

reserveonderdelen

8. Besturingssysteem HS/MS-station IT Hoog SA Liander

9. Realiseren van tijdige netverzwaring ten behoeve van Algemeen Hoog Overleg TenneT
faciliteren energietransitie

10. Storing aan elektriciteitskabels t.g.v. Kabel Hoog Toezicht
beschadiging bij graafwerkzaamheden

* de nummers geven geen prioritering van de risico’s, maar dienen alleen om de risico’s in de matrix te kunnen plotten.

Tabel 8 - Top 10 assetgerelateerde risico’s

De top 10 assetgerelateerde elektriciteitsrisico’s voor Liander
zijn opgenomen in bovenstaande tabel. De risico’s zijn nader
uitgewerkt in bijlage 5. (Zie Tabel 8)

Het assetmanagement risicoregister is een doorlopend en levend
register, waaruit Liander continu op basis van relevantie en/of
urgentie risico’s selecteert voor verdere analyse en beleidsont-
wikkeling. Hierdoor is de top 10 van meest relevante risico’s ten
opzichte van het KCD 2010-2016 op sommige plaatsen gewijzigd.
Dit betekent dat nieuwe of bestaande risico’s een hoger risico-
niveau hebben gekregen dan de meest significante risico’s uit het
KCD 2010-2016 of dat een risico is opgelost. Onderstaande tabel
bevat een overzicht van de risico’s zoals beschreven in het KCD
2010-2016 die uit de 10 meest significante risico’s verdwenen zijn,
inclusief de huidige status. Ten opzichte van het KCD 2010-2016

zijn er 5 risico’s verdwenen.

PCB-houdende distributietransformatoren ‘ Transformator ‘ Risico monitoren
Gebrek aan extra reservetransformatoren (HS/MS) ‘ Transformator ‘ Maatregel in uitvoering
Falen Ravo-G LS-kabels ‘ Kabel ‘ Maatregel in uitvoering
Falen 50kV oliedrukkabels ‘ Kabel ‘ Risico monitoren
Asbest in SACE DR schakelaar ‘ Schakelaar ‘ Maatregel uitgevoerd

Tabel 9 - KCD 2010-2016 assetgerelateerde risico’s die uit top-10 zijn verdwenen

Door de sterke groei in het aantal geidentificeerde risico’s heeft
Liander zijn risicoprofiel de afgelopen jaren beter in beeld
gekregen. Als gevolg hiervan is Liander nog beter in staat om
alle beschikbare middelen daar in te zetten, waar de bijdrage
aan bedrijfswaarden het hoogst is. Concreet betekent dit dat
onderhouds- en investeringsplannen gebaseerd worden op

risicoanalyses.
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A

iNnformatiemanage-

ment en Innovatie

De energietransitie en de verdere elektrificering van de
maatschappij worden gefaciliteerd met een informatie- en
telecommunicatie-infrastructuur, waarmee het mogelijk is
om actuele informatie uit de elektriciteitsnetten te verzame-
len, te analyseren en te gebruiken voor netsturing.

Energietransitie, marktfacilitering en innovaties leiden

tot een grote hoeveelheid aan additionele data. Voor

de verwerking daarvan is het noodzakelijk de informa-
tiesystemen op orde te hebben en te verbeteren. Het IT
landschap wordt daartoe uitgebreid en er worden relaties
gelegd tussen systemen die tot nu toe relatief stand-
alone acteerden (SAP, GIS, DMS, Scada).

Liander heeft een 5-jaren data verbeterplan. De uitvoe-
ring hiervan heeft als resultaat dat de essentiéle data als
basis voor het beheren van de assets is opgeschoond en
geintegreerd in de systemen.

Liander zet sterk in op innovatie om de kwaliteit, capa-
citeit en veiligheid van het netwerk in de toekomst te
kunnen garanderen. Hierbij wordt met diverse partijen
samengewerkt in innovatieve projecten en pilots. De
projecten en pilots komen voort uit een aantal innovatie
thema’s, waarbij de individuele initiatieven worden be-
stuurd vanuit het Innovatie funnelproces.

4.1 informatiemanagement

Betrouwbare en volledige data is een cruciale en noodzakelijke
voorwaarde voor doelmatig management van de gehele levens-
cyclus van de assets van Liander. Door het digitaliseren van
processen en netten, neemt de hoeveelheid beschikbare data
toe. De besturing van het net is in toenemende mate afhanke-
lijk van digitale systemen. Een voorbeeld hiervan is op afstand
schakelen van het net in plaats van handmatige bediening

zoals dat nu het geval is.

De kwaliteit van de beschikbare data is één van de cruciale

randvoorwaarden van Liander voor het beheren van het net-

werk. Liander werkt op een aantal manieren aan het verbeteren

van de datakwaliteit, door:

o Hetuitvoeren van dataschoning en dataverbetering;

o Hetdigitaliseren van werkzaamheden (0.a. digitaal inmeten,
schets en mobiele toepassingen) om fouten in overdracht van
papier naar systeem te voorkomen, deze te vereenvoudigen en

verder te integreren van het I'T landschap.

Kwaliteits- en Capaciteitsdoc lektriciteit 2011 | Liander
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o Meer gebruik te maken van standaard interfaces

Het vereenvoudigen van processen.

Enterprise Asset Management (EAM)

Met Enterprise Asset Management kiest Liander voor een
integrale, rond de asset gecentreerde inrichting van bedrijfs-
processen en IT-systemen zodat de plan, do, check en act cycle
zoals beschreven in de NTA 8120 integraal ondersteund wordt.
Procesverbeteringen volgend uit onder andere het digitalise-
ring van netten en eisen vanuit de energietransitie worden
beoordeeld vanuit het perspectief van de asset life cycle en het

maximaliseren van de bedrijfswaarden.

Driver:
betere
besluiten, 6. 2.
effectiever Beoordelen Strategie,
werken planning,

& Analyseren

T beleid

1

Assets E/G/T
(netwerk)
3. )
5. Nieuwbouw, Driver:
Onderhoud e efficiénter
wijzigen werken en
kwaliteits-

4.
Bedrijven
& storingen

verbetering

Figuur 22 - Procesverbeteringen in het kader van EAM

Binnen de EAM benadering staat de asset centraal met
daaromheen de belangrijkste stappen uit de asset life-cycle.
Procesverbeteringen binnen de EAM roadmap zijn gericht op
het nemen van betere besluiten en/of efficiénter werken. Per
stap uit de asset life-cycle bestaan de volgende ambities:

1. Assets E/G/T: Standaardisatie en datakwaliteit zijn een
voorwaarde voor efficiénte en effectieve bedrijfsprocessen
en dienen als katalysator voor integratie van processen
langs de asset life cycle.

2. Strategie, planning en beleid: Verbeteren van inzicht van net
en klantbehoeftes door het in samenhang presenteren van
klantprognoses, net, netprestaties, invoedings- & afname pa-
tronen en ontwikkelingen in de regio. Randvoorwaarden zijn
een eenduidige relatie tussen risicoregister, netstructuurplan
en portofolio planning en de mogelijkheid voor het maken van
een geautomatiseerde scenarioplanning.

3. Nieuwbouw, verwijderen, wijzigen: Vereenvoudigen, stan-
daardiseren en digitaliseren van werkprocessen, verbeteren

voorspelbaarheid productie door versterken van planning
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en prognose competentie en integratie met processen en I'T-
systemen van de (onder)Jaannemers door middel van services.

4. Bedrijven & storingen: Vereenvoudigen, standaardiseren
en digitaliseren van werkprocessen en het voorkomen van
storingen en verkorten van storingsafhandeling door digi-
tale netten (verre waarneembaar en verre bedienbaar).

5. Onderhoud: Vereenvoudigen, standaardiseren en digita-
liseren van werkprocessen en versterken conditiemanage-
ment met signalen uit digitale netten.

6. Beoordelen & analyseren: Versterken prestatie- en kwali-
teitsmanagement met verbeterde keteninrichting en KPI

rapportages.

Procesverbeteringen in de EAM roadmap zijn opgedeeld in een
drietal fases, startend met de basis op orde, desintegratie van
processen en systemen en vervolgens het uitnutten van proces-
sen met informatie uit processen en digitale netten. Om zeker
te stellen dat bovengenoemde verbeteringen elkaar versterken
is een EAM doelarchitectuur en projectkalender opgesteld die
de komende 5 jaar wordt gerealiseerd. De projectenkalander

wordt halfjaarlijks herijkt en aangepast op de actuele situatie.

Vanuit de historie zijn er meerdere systemen die data bevatten
met informatie over de assets. Deze systemen bestaan o.a. uit
geografische- (GIS), onderhouds- (MainT), storings- (KLAK),
financiéle- en bedrijfsvoeringsystemen (DMS). Met de EAM
doelarchitectuur streeft Liander naar een vereenvoudigd
geconsolideerd landschap waarin de verschillende type asset
data (0.a. geografische, storings- en financiéle gegevens) en
omgevingsdata (o0.a. gebouwen, weer en grond) geintegreerd
beschikbaar zijn op individueel asset niveau. Op deze wijze kan
Liander asset data eenvoudig ontsluiten en wordt de moge-
lijkheid geboden voor betere en geavanceerdere analyses ter

ondersteuning van de Liander bedrijfsprocessen.

De basis systemen voor het Liander BMR zijn:

o DMS/EMS voor bedrijfsvoeringsdata;

o GISvoor geografische data;

o ERPvoor werkordermanagement;

o Financién en analytics voor geintegreerde informatievoor-

ziening en analyse over deze systemen heen.

De systemen bevatten op hoofdlijnen alle assetdata gedurende
de hele assetlife cycle. De eerste belangrijke stap met betrek-
king tot de realisatie van de EAM-roadmap is in juni 2011 gezet
met het terugbrengen van de Liander GIS-systemen van drie

verschillende systemen naar één.

De afgelopen twee jaar is er niet alleen gewerkt aan het verbe-
teren van de data, maar ook aan het verbeteren van de data-
beheersprocessen. Zo is er het data-eigenaarschap ingericht.
Liander heeft voor elk data domein een verantwoordelijke data-
eigenaar. De data-eigenaren (EDE’s) zijn eindverantwoordelijk
voor de datakwaliteit binnen hun domein. Een operationele
data eigenaar (ODE) helpt hierbij en is verantwoordelijk voor het
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dagelijkse beheer en kwaliteit. De monitoring van de datakwa-
liteit en de voortgang van de dataverbeteringen vinden plaats
in het Asset Data Kwaliteit Team (ADKT). In dit team zijn data

eigenaren, informatiemanagement en IT vertegenwoordigd.

In december 2010 is Liander gestart met een bedrijfsbrede
inventarisatie van de asset-data kwaliteit om de risico’s in
kaart te brengen. De risico’s op het gebied van veiligheid en
wetgeving zijn als eerste opgepakt. In een vastgestelde set van
attributen die een raakvlak hebben met veiligheid en wetgeving
zijn uiteindelijk 105 attributen geprioriteerd. Van deze 105
attributen zullen er 18 in het project DAAD worden geschoond.
De overigen zijn opgenomen in het vijfjaren dataverbeterplan

welke vanaf 2012 wordt opgeschoond.

Via vijf speerpunten gaat Liander zorgen voor een volledig,

juist en tijdig gevuld BMR:

o Eenvijfjaren dataverbeterplan: Liander vult het BMR volgens
eenvijfjarenplan aan en uniformeert deze. In december 2010 is
gestart met het eerste project (DAAD’) van dit dataverbeterplan;

o De doorontwikkeling van het logisch datamodel: Het
datamodel wordt verder aangevuld met conditie en meer
real-time gegevens. Aan de hand van het logische datamodel
vinden de dataschoningen plaats. Dit is een continu proces;

o Het maandelijks monitoren BMR: Door de data maandelijks
te monitoren draagt Liander zorg voor een volledig en juist
BMR. Dit gebeurt door middel van metingen in de systemen
en controles op het proces;

« Een meldingsloket voor datafouten: Via dit loket kunnen
medewerkers en/of aannemers op een eenvoudige wijze da-
tafouten melden. De medewerkers van Liander’s GIS-teams
verwerken deze datafouten direct in de bronsystemen,;

o Hetautomatiseren van het mutatieproces: Het mutatieproces
borgt dat alle mutaties in het netwerk worden verwerkt in het
BMR. De medewerkers en/of aannemers leveren de mutaties
momenteel analoog en digitaal aan. Liander streeft ernaar
om deze mutaties in de komende jaren volledig te digitali-
seren. Deze digitalisering wordt door het EAM-programma

gerealiseerd.

Liander bereidt zich met het vijfjaren dataverbeterplan voor op

de toekomstige data- en informatiebehoeften. Hierin wordt een
drietal stappen onderkend: basis op orde, conditiemanagement en
uitnutten real-time netgegevens. Hiermee wordt data aangevuld,

verbeterd of worden er nieuwe data-elementen toegevoegd.

Per stap zijn verschillende projecten voorzien:

« Basis op orde: Uniforme adresregisters, liggings- en kernge-
gevens kabels, leidingen en stations. Deze set van basisgege-
vens maakt projecten als DMS en foutzoek locatie mogelijk.

o Conditiemanagement: Creéren van een link tussen de data-
domeinen van onderhoud, inspectie-, storings- en belasting-
gegevens. Uitbreiden datamodel. Deze set van conditiegegevens
maakt projecten als Asset analytics, ontwerp assetregistratie

en verbeterde onderhoudsprocessen mogelijk.



e Uitnutten real-time gegevens: Datamodel uitbreiden, kwa-
liteit en kwantiteit van belastings- en flowgegevens. Deze set
van real-time gegevens maakt voorspellen van capaciteit en

storingen mogelijk.

Door het vijfjaren verbeterplan blijft Liander ook aangesloten
bij recente ontwikkelingen in en nieuwe eisen uit de sector. Voor

ieder dataverbeterproject stelt Liander eerst een business case op.

Het DAAD project is de eerste stap in het vijfjaren verbeterplan
en heeft als doel het 100% volledig maken van het BMR op 18
belangrijke basis data attributen (zie onderstaande tabel).

Attributen binnen Attributen binnen scope Gas

scope Elektra

Materiaal van de kern Materiaalsoort

Isolatiemateriaal Bekledingswijze (staal)

Doorsnede Diameter
Aard Aard
Locatie Locatie
Spanningsniveau Druk
Lengte Lengte

CircuitLengte Kathodische bescherming (staal)

Legjaar/Legperiode Legjaar/Legperiode

Tabel 10 - Belangrijke basis data attributen

Liander streeft er naar project DAAD begin 2012 af te ronden.

4.2 innovatie

Door sterk in te zetten op innovatie streeft Liander de impact

van nieuwe ontwikkelingen te begrijpen en te beinvloeden om zo
tijdig voorbereid te zijn en ook de kwaliteit, capaciteit en veiligheid
van het net en dienstverlening in de toekomst te kunnen blijven
garanderen.

Innovaties zijn gericht op nieuwe klantproducten om duurzaam

energie te gebruiken en energie te besparen, klantprocessen voor
een betere klantservice, operationele en technische processen om
het werk efficiénter en doelmatiger uit te voeren en nieuwe assets

om de leveringzekerheid en betaalbaarheid van het net te borgen.

Liander doet innovatie niet alleen. Liander maakt zijn innovatie-

kracht sterker door op diverse manieren samen te werken met:

o Collega-netbeheerders. Op deze wijze voorkomt Liander dat
het wiel twee keer wordt uitgevonden;

o Klanten (0.a. consumenten, gemeenten, woningbouwvereni-
gingen en energie leveranciers) om te zorgen dat Liander’s
diensten aansluiten bij de klantbehoefte;

o Toeleveranciers (0.a. Locamation, Eaton en HAE) zodat zij
producten maken die aansluiten op Liander’s behoefte en
zodat er een markt met meerdere aanbieders;

e Kennisinstellingen (0.a. TNO en KEMA) en universiteiten
(0.a. TU Eindhoven en Delft) om toegang te hebben tot de
nieuwste ontwikkelingen en inzichten. Bijvoorbeeld de
samenwerking met de Technische Universiteit Eindhoven,
waar Liander een deeltijdhoogleraar levert, waardoor Lian-
der de toegang heeft tot een grote kennisbron, stagiaires,

laboratoriumcapaciteit etc.

Liander werkt aan een aantal Smart Grids proeftuinen, waarin
de gehele energievoorziening, samen met alle stakeholders,
slimmer is ingericht. Om deze innovatieve concepten op een
integraal niveau te beproeven werkt Liander op dit gebied
intensief samen met andere netbeheerders, bedrijven, branche-
organisaties, gemeenten, universiteiten en kennisinstellingen.
Door collectief systemen en concepten te ontwikkelen wordt de
energietransitie op een uniforme wijze gefaciliteerd. Samen-
werking is een sleutelbegrip en dit wordt in de toekomst verder

versterkt.
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Figuur 23 - Innovatiefunnelproces
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Effectiever innoveren door

structurering van innovatieproces

Om innovatieve projecten beter tot ontwikkeling te laten komen
werkt Liander momenteel aan de inrichting van een centrale
innovatie-afdeling waarbij alle net- en assetgerelateerde innova-
ties binnen het bedrijf vanuit één afdeling worden geregisseerd en
gecodrdineerd. De innovatie-afdeling versnelt het implementeren
van innovaties. Als procestool wordt hierbij gebruik gemaaktvan
een innovatiefunnel (trechter), waardoor Liander projecten kan

volgen en sturen. (Zie Figuur 23, pagina 37)

De innovatiefunnel wordt gevoed vanuit een aantal innovatie-
thema'’s: Flexibele netten, Vergroten beheersbaarheid, Duurzaam-
heid en Slimmer en efficiénter werken. Deze thema’s gelden als
toetsingskader voor het voortzetten van initiatieven alsmede als

initiator voor het genereren van nieuwe innovatieve ideeén.

Flexibele netten

Liander legt zijn netten van oudsher aan voor een levensduur
van een aantal decennia (zo'n 30 tot 50 jaar). Hierop zijn ook
deregulering en de financiering van de netten gebaseerd. De
maatschappij en de klanten van Liander worden echter steeds
dynamischer, waardoor het niet vaststaat dat een investering
voor meerdere decennia doelmatig is. Denk hierbij aan aanslui-
tingen en netten ten behoeve van windturbines. Windturbines
hebben ‘slechts’ een levensduur van 15 tot 20 jaar, netten die

hiervoor aangelegd worden 30 tot 50 jaar.

Liander gaat daarom actief op zoek naar methoden om flexibe-
lere netten en aansluitingen te realiseren. Hierbij kan gedacht
worden aan componenten met een kortere levensduur, modu-
lair bouwen, mobiele toepassingen of bijvoorbeeld het toepas-
sen van opslag. Dergelijke flexibiliteit zorgt waarschijnlijk ook
voor het eenvoudiger kunnen realiseren van nieuwe aansluitin-
gen binnen de vereiste wettelijke termijn of binnen de door de

klant gewenste termijn.

Vergroten beheersbaarheid

In verband met de gestarte energietransitie zal de complexiteit
van energiestromen de komende jaren sterk gaan toenemen.
Dit geldt zowel voor elektriciteit als voor de gas netten. Invoe-
ding van biogas en groen gas in gasnetten en decentrale opwek
door windturbines, WKK’s en zonnepanelen leveren slecht
voorspelbare en moeilijk regelbare energiestromen op. Het aan-
bod van de energie is weersafhankelijk of het is een restproduct
van een klantproces. Voor de stabiliteit en de betrouwbaarheid
van de netten is het belangrijk om meer inzicht en grip te krij-

gen in deze energie stromen.

Dit inzicht wordt gerealiseerd door een goede vastlegging, me-
ting en interpretatie van data uit de netten. Dit geldt voor zowel
statische (vaste componentgegevens) als dynamische gegevens.
Nieuwe technieken en kennis worden ontwikkeld om van de
grote hoeveelheden data daadwerkelijke informatie te maken

om zo het net beter te beheren.
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Belangrijke ontwikkeling hierbij is de verdere uitrol van de sen-
soren in het net. Op innovatiegebied gaat Liander de komende
jaren sensortechniek toepasbaar maken in het MS/LS-station,
zodat Liander op steeds lager niveau in het net meer inzicht
krijgt. De volgende stap is het daadwerkelijk managen van de
energiestromen als marktfacilitering, danwel om de netten

beter te beheren.

Duurzaamheid

Verduurzaming van de energievoorziening is een belangrijk
aandachtspunt voor de totale maatschappij. Hierbij zijn inno-
vaties noodzakelijk om Liander’s netten klaar te maken zodat
duurzame opwekkers en andere toepassingen kunnen worden

gefaciliteerd.

In de netten van Liander zijn, vanuit de historie gegroeid, de
nodige stoffen aanwezig die potentieel vervuilend kunnen zijn
bij schade of ontmanteling. Liander verduurzaamt de eigen
bedrijfsvoering en werkt aan innovaties om de invloed van zijn

netten op de omgeving te verminderen.

Slimmer/efficiénter werken

Om de beheersbaarheid van Liander’s werkzaamheden te ver-
hogen en de dreigende personele tekorten op te vangen werkt
Liander aan innovaties om de netbeheerprocessen verder te
verbeteren en te optimaliseren. Dit tekort ontstaat als gevolg
van een stijgende arbeidsvraag in de markt, een grote uit-
stroom van gepensioneerden in de komende jaren en door een
beperktere beschikbaarheid van technisch personeel op alle

niveaus in de arbeidsmarkt.

In de veranderende energiewereld zijn, met name onder invloed

van de energietransitie, nieuwe concepten, samenwerkingsver-

banden (zowel in de energieketen als transsectoraal) en andere

oplossingen wenselijk of nodig. Liander is pro-actief op zoek

naar deze concepten om te onderzoeken of Liander daarmee de

samenleving kan verbeteren. Voorbeelden hiervan zijn:

o Liander werkt trans-sectoraal samen het gebied van telecom-
municatie.

e Op het gebied van Smart Grids zijn nieuwe marktconcepten
(denk bijv. aan lokale energiemarkten) mogelijk. Liander test

dergelijke nieuwe concepten in de Smart Grids proeftuinen.

In detabel 11, pagina 39, is een aantal diverse voorbeelden
genoemd van succesvolle innovatieprojecten, zoals Liander die

de laatste jaren heeft uitgevoerd.



Naam van innovatieproject Toelichting

Overgangsmof Liander heeft, samen met een leverancier, een overgangsmof ontwikkeld en ingevoerd. Hiermee
wordt het mogelijk om 3-fasen kabels (20kV Kudika of GPLK) te verbinden een 1fase kabel (240
mm?2 Al/25 mm?2 Cu). Hiermee creéert Liander op eenvoudige manier mogelijkheden om nieuwe
type kabels in te passen in het bestaande systeem.

Reductie EM-velden Liander heeft de laatste jaren een meetmethodiek ontwikkeld om objectief elektromagnetische velden
te meten. Daarnaast heeft Liander gewerkt aan een aantal EM-velden reductie maatregelen, zodat
Liander daar waar velden eventueel te hoog zijn, effectieve oplossingen kan bieden.

SAsensor De laatste jaren heeft Liander, samen met Locamation, nieuwe stationsautomatisering sensoren
ontwikkeld. Deze sensoren hebben een levensduur van een paar decennia en ze zorgen slechts
voor metingen in de primaire installatie en omzetting en verzending naar een centrale computer.
De intelligentie wordt hiermee centraal in onderstations geplaatst, wat de beheersbaarheid en
onderhoudbaarheid sterk verhoogd. Daarnaast zorgt het voor een flinke reductie van Liander’s
jaarlijkse vervangingsinvesteringen. Inmiddels is het besluit genomen dat deze SAsensoren in de
komende jaren in alle onderstations wordt geimplementeerd.

I-net Een nieuw MS-concept is ontwikkeld. Dit als alternatief voor Liander’s 50kV netten en daarnaast
om de capaciteit van zijn MS-netten uit te breiden, zodat Liander klaar is voor decentrale opwek,
warmtepompen, elektrische auto’s e.d. In de middenspanningsruimte wordt ook de benodigde
intelligentie ingepast. In 2011 is gestart met de implementatie van dit concept.

Microgrid Bronsbergen In een vakantiepark heeft Liander, in het kader van een Europees project, onderzocht hoe Liander
op lokaal niveau vraag en aanbod kan balanceren, terwijl een hoge leveringszekerheid van
elektriciteit voor de bewoners voorop blijft staan. Het heeft daarmee in de praktijk aangetoond
dat het goed mogelijk om een klein elektriciteitsnet tussen 200 woningen (inclusief 110 daken

vol zonnepanelen) te creéren dat losgekoppeld kan worden van de reguliere energievoorziening
vanuit het landelijke net. Op het vakantiepark in Zutphen heeft Liander een autonoom net
gecreéerd met behulp van elektriciteitsopslag en zonnepanelen. Het park is hiermee onafhankelijk
van storingen in het MS-net en Liander heeft ook de power quality volledig in de hand.
Ontwikkeling diagnostieken De laatste jaren heeft Liander de nodige diagnostieken ontwikkeld om de toestand van
netcomponenten kunnen bepalen. Dit in samenwerking met bijv. TU Delft, Kema en TU Eindhoven.

Denk hierbij aan diagnostieken voor kabels (bijv. PD-online of OWTS), schakelaars en transforma-

toren.

1fase 630 mm2 20kV mof Samen met leverancier Cellpack heeft Liander een nieuwe mof ontwikkeld voor 630 mm2 20kV
kabels.

Smart Power City Apeldoorn In een wijk in Apeldoorn heeft Liander samen met een consortium aan partners 172 micro-

WKK’s in een LS-net geplaatst. Hiermee heeft Liander onderzocht wat de impact is van een
hoge penetratie decentrale opwekkers achter één transformator. In deze wijk heeft Liander
ook een Intelligent DistributieStation (IDS) geplaatst met smart trafo, accu’s en andere nieuwe

componenten.

Tabel 11 - voorbeelden van succesvolle innovatieprojecten
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In de komende jaren zal Liander vol enthousiasme verder gaan
met innoveren. Hier volgen een aantal voorbeelden van projec-

ten waar nu aan gedacht wordt.

Flexibele netten Loadlands In dit project gaat Liander een tijdelijke aansluiting ontwikkelen t.b.v.
bijvoorbeeld festivals met behulp van elektriciteitsopslag. De opslag wordt
tijdelijk neergezet in plaats van een vast net. De opslag is dan door het jaar
op meerdere plekken te gebruiken.

Vergroten beheersbaarheid SAsensor light In navolging op de ontwikkeling van de SAsensor gaat Liander vergelijkbare
technieken en ideeén uitwerken voor MS/LS-stations.

Zonne-aansluiting Door het leveren van een opslagsysteem bij huishoudens met zonnepanelen
kan de capaciteit van de netaansluiting wellicht worden gereduceerd tot 6A.
Dit zal Liander toetsen bij een aantal woningen.

Duurzaamheid Duurzaam onderstation Liander zorgt voor energiebesparende maatregelen in de gebouwen en
eventuele eigen opwek als compensatie voor de netverliezen in dit station.
Olielekkage detectie Door snel olielekkage uit oliedrukkabels te kunnen detecteren, kan Liander
zorgen voor het sneller dichten en reduceren van de uitstroom.

Netverliezen reductie Ontwikkeling van methodieken om netverliezen te reduceren.
Slimmer/efficiénter werken Introductie CycloMedia Leren gebruikmaken van virtuele mogelijkheden in verschillende
beheersprocessen. Zo wordt gewerkt aan de inpassing van kaartmateriaal
en straatfoto’s inde IT, zodat meer werkzaamheden efficiént vanaf kantoor
kunnen plaatsvinden.

Beperken graafschades Door gebruik te maken van slimme detectiemiddelen van kabels en
leidingen en tools voor aannemers wordt gewerkt aan een vermindering van
storingsminuten onder invloed van grondroeringen.

Verhoging kwaliteit levering Differentiatie Onderzoek naar de mogelijkheden over te differentiéren in de te leveren
kwaliteit. Niet alle klanten hebben per definitie behoefte aan dezelfde
kwaliteit. Denk bijv. aan GSM/UMTS-masten in vergelijking met huishoudens.
Hoe kan Liander bij specifieke klanten een hogere kwaliteit aanbieden tegen
een redelijke prijs.

Foutplaatslokalisatie Met de Liander uitrol van SAsensoren wordt tegelijkertijd ook
foutplaatslokalisatie geimplementeerd (oftewel door middel van data-
analyse kunnen aangeven waar een storing is opgetreden. Deze methodiek

kan echter nog verder ontwikkeld en geperfectioneerd worden.

Tabel 12 - Thema’s voor nieuwe innovatieprojecten
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3 kwalltelt

Het waarborgen van de veiligheid, de leveringszekerheid
en de kwaliteit van de netten is een fundamentele taak van
de netbeheerder. Liander hanteert kwaliteitsindicatoren
voor de leveringszekerheid, maakt onderhouds- en vervan-
gingsbeleid, voert onderhoudsplannen en inspecties uit,
analyseert meetrapportages en storingen. Risico’s worden
conform het Liander kwaliteitsbeheerssysteem vastgesteld
en de eraan verbonden knelpunten worden opgelost

In de periode 2010-2011 heeft Liander circa € 19 miljoen
meer uitgegeven aan onderhoud, met name door het
verwijderen van aansluitingen en verlaten kabels, en door
hogere kosten van storingsherstel. De vervangingskosten
zijn ongeveer op het niveau geweest zoals was gepland in
het KCD 2010-2016.

Liander laat een duidelijke verbetering zien met betrekking
tot storingsverbruiksminuten. Dankzij een intensief pro-
gramma, dat onder andere procesmatige en organisatori-
sche verbeteringen omvat, is Liander het afgelopen jaar in
staat geweest de oplopende trend in de jaarlijkse uitvalduur
om te buigen in een sterke daling. Daarnaast is gestart met
het versneld vervangen van nekaldietmoffen, controleren
van beveiligingen en het plaatsen van storingsverklikkers
om de betrouwbaarheid en leveringszekerheid van de net-
ten te verbeteren.

Voor de komende jaren geldt dat Liander structureel meer
onderhoudsactiviteiten uitvoert dan in de afgelopen jaren:
Liander verhoogt het onderhoudsbudget 2012 ten opzichte
van de realisatie 2011 met circa € 20 miljoen. Het verhoogde
niveau 2012 wordt de daarop volgende jaren gehandhaafd.
Voor de drie komende jaren verwacht Liander circa € 264
miljoen aan vervangingsinvesteringen. Dit is ruim 50%
meer dan voor de overeenkomstige jaren gepland in het
KCD 2010-2016. Deze verhogingen betreffen onder meer
uitgaven aan asbestsanering, ombouw 3/6kV netten naar
10kV netten en initiatieven voor het reduceren van storings-
verbruikersminuten.

Liander investeert de komende jaren aanzienlijk in het
plaatsen van sensoren in het net en het verder digitaliseren
van de bedrijfsvoering. Door het net verrewaarneembaar
en -bedienbaar te maken kunnen knelpunten proactief
geidentificeerd worden en storingen sneller verholpen. De
digitalisering van de netten en hun componenten zal leiden
tot een verdere reductie van de jaarlijkse uitvalduur.

Kwaliteits- en Capaciteitsdocument Elektriciteit 2011 | Liander

Met het behalen van de NTA8120 certificering toont Liander
aan dat hij beschikt over een volwaardig kwaliteitsbeheer-
singssysteem. Onderdeel van het kwaliteitsbeheersings-
syteem is een monitoringsprocedure. Op dit moment
actualiseert Liander zijn monitoringsprocedure.

Liander beschrijft in 2012 het technische beleid conform de
maatstaven van NTA8120. Voor de inzichtelijkheid van het
beschikbare beleid en voor de bewaking van de PDCA-
cyclus wordt een beleidsregister ingericht.

5.1 algemene eisen en beleid

5.1.1 Kwaliteitseisen aan de elektriciteitsvoorziening
Het waarborgen van de kwaliteit van de transportdienst op de
korte en lange termijn is een essentieel onderdeel van de taken
van Liander. Liander stelt kwaliteitseisen aan het net om de
elektriciteitsvoorziening te garanderen; nu én in de toekomst.
De kwaliteitseisen zijn mede gebaseerd op geldende normen,
richtlijnen en voorschriften. De kwaliteitseisen hebben zowel
betrekking op het in goede staat houden van de huidige infra-
structuur als het doen van vervangingen en uitbreidingen.

Het begrip kwaliteit, zowel voor de huidige als toekomstige

elektriciteitsvoorziening, staat bij Liander voor:

o De kwaliteit van de voorziening in termen van
betrouwbaarheid en leveringszekerheid;

e De kwaliteit van de voorziening in termen van
spanningskwaliteit;

o De kwaliteit van de componenten waaruit de
netinfrastructuur bestaat;

o Deveiligheid en duurzaamheid van het.

5.1.2 Kwaliteitsindicatoren

In overeenstemming met de Ministeriéle Regeling “Kwali-
teitsaspecten netbeheer elektriciteit en gas” hanteert Liander
de volgende kwaliteitsindicatoren met betrekking tot zijn
betrouwbaarheid:

o Jaarlijkse uitvalduur;

e Gemiddelde onderbrekingsduur;

e Onderbrekingsfrequentie.

Liander hanteert een aanvullende indicator voor het aantal
optredende herhaalstoringen (klanten die binnen een jaar
meerdere keren door een storing worden getroffen). Voor de
spanningskwaliteit gelden de eisen zoals gesteld in paragraaf
3.2.1van de Netcode. Met betrekking tot veiligheid en duur-

43



zaamheid handelt Liander volgens de vigerende wetgeving.
Daarbij hanteert Liander de principes van maatschappelijk
verantwoord ondernemen. Aan de hand van verschillende
rapportages, analyses, inspecties, gesignaleerde knelpunten,
risico’s en incidenten stelt Liander de conditie van zijn net vast

en definieert waar nodig mitigerende maatregelen.

5.1.3 Beleid

Liander heeft voor de hoofdcomponenten van het elektriciteits-
net beleid opgesteld, gebaseerd op geldende normen, richtlij-
nen, voorschriften, de strategische keuzes van Liander en op
basis van verkregen inzichten in de conditie van het net en de
afzonderlijke componenten. Liander streeft met het beleid naar
een hoge mate van doelmatigheid, waarin kwaliteit wordt gele-

verd tegen de laagste maatschappelijke kosten.

Liander beschrijft het technische beleid volgens een integrale
aanpak. Op basis van een risicobenadering en nut, noodzaak
en prioriteit wordt detailbeleid geformuleerd en wordt een
PDCA-cyclus geimplementeerd. Liander werkt tevens aan een
beleidsregister waarin alle beleidsstukken worden vastgelegd
en waarin duidelijk is welke gegevens periodiek moeten worden
verzameld, gecontroleerd en geanalyseerd. Dit register zal in
2012 volledig en actueel zijn.

Verschillende factoren geven aanleiding tot bijstelling of het

genereren van nieuw beleid:

o (Veranderde) Wet- en regelgeving;

o Monitoring en registratie van de conditie van het net en de
afzonderlijke componenten;

¢ Landelijke en mondiale trends met betrekking tot storingen
van bedrijfsmiddelen;

o Veiligheidsaspecten (bijv. incidenten en calamiteiten);

o Duurzaamheidsaspecten (bijv. milieubelastende stoffen);

o Economische aspecten (bijv. onderhoudskosten van een
specifiek onderdeel van de infrastructuur);

e Verouderde technologie waarbij problemen ontstaan met de
beschikbaarheid van kennis, vaardigheden, reserveonderde-
len, gereedschappen en toegankelijkheid van componenten;

o Innovaties en nieuwe technieken.

Liander onderscheidt op hoofdlijnen vier soorten beleid voor de
netten en componenten:

o Aanlegbeleid;

o Instandhoudingsbeleid;

o Beheer- en bedrijfvoeringsbeleid;

o Vervangingsbeleid.

LS-kabels, HS-masten

masten
MS-ruimten, MS-aansluitingen

MS-netten, HS-transformatoren Beleidskaders 20kV-netten

MS-installaties

MS-installaties Beleid toepassing van SF6

MS-kabels

MS-ruimten

inspectie

Openbare verlichting aansluitingen

verlichting

Aansluitingen LS

Aansluitingen LS

LS-netten

Beleid voor veiligheid LS kabels in HS

MS-ruimten. MS-aansluitingen

Richtlijnen voor 10kV sub-installaties

Beproevingsbeleid MS-kabels

Normen voor thermografische

Normen aansluiting openbare

Beleid verdeelkasten hoogbouw

Beleid woonbootaansluitingen

Criteria nieuwe laagspanningsnetten

Liander plaatst scheidingstransformatoren ten behoeve van
veiligheid klanten op het laagspanningsnet.

Functionele, bouwkundige, en elektrotechnische eisen.
Kaders voor de configuratie van nieuw te ontwikkelen
20kV-netten en de kernspecificaties voor de diverse
componenten.

Beleidsrichtlijnen voor sub-installaties (veldverdubbeling)
om te kunnen voldoen aan klantvragen binnen 18 weken
(versnellen aansluiten klanten).

Liander maakt voor middenspanningsinstallaties geen
gebruik van SF6-gevulde systemen.

Beproevingen die Liander uitvoert bij de aanleg, het
reconstrueren en inlassen van MS-verbindingen, inclusief
afkeuringcriteria.

Normen voor thermografische inspectie na aanleg of
aanpassing van het station om eventuele warmteproblemen
vast te stellen.

Normen voor de aanleg van aansluitingen voor lichtmasten.

Voorwaarden die Liander stelt aan plaatsing van
verdeelkasten in hoogbouw.

Definitie overdrachtspunt en beheergrens tussen
aansluitingen van woonboten en het net.

Aanleg en ontwerpcriteria voor laagspanningsnetten.

Tabel 13 - Aanlegbeleid
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Aanlegbeleid

Aanlegbeleid stelt kaders voor de nieuwbouw van netten en de
aanschafen montage van componenten. Aanlegbeleid houdt
rekening met de omgeving en ruimtelijke ordening (boven- en
ondergronds).

Liander constateert een toenemende druk op de openbare
ruimte. De maatschappelijke wensen ten aanzien van de in-
richting van de openbare ruimte vragen Liander in toenemende
mate gebruik te maken van alternatieve civieltechnische oplos-
singen, zoals complexe technieken voor ondergrondse infra-
structuur (kabeltunnels, specifieke boortechnieken, onder-
grondse stations e.d.). Liander hanteert daarbij het ‘niet meer
dan anders™-principe, hetgeen inhoudt dat Liander meerkosten
ten opzichte van de gebruikelijke methoden en technieken in

rekening brengt bij de vragende partij.

Liander hanteert met betrekking tot de volgende onderwerpen
aanlegbeleid. (Zie Tabel 13, pagina 42)

Instandhoudingsbeleid

Het instandhoudingsbeleid stelt kaders voor het op peil houden
of verbeteren van de conditie van de geinstalleerde compo-
nenten. Liander maakt hierbij onderscheid tussen periodiek,
toestandsafhankelijk (op basis van geconstateerde conditie) en
correctief (storingsafhankelijk) onderhoud.

Liander hanteert met betrekking tot de volgende onderwerpen
instandhoudingsbeleid:

HS-transformatoren Instandhoudingbeleid vermogens- Liander voert onderhoud uit op basis van aangetroffen
transformatoren conditie van de vermogentransformator. Voor de conditie
bepaling maakt Liander gebruik van le en 2e lijn diagnose
mogelijkheden.

HS-vermogenschakelaars Instandhoudingbeleid Het beleid is een combinatie van correctief en preventief
vermogenschakelaars in vervangen van de 50kV vermogenschakelaars.
hoogspanningstations
MS-stations en MS aansluitingen Inspectiebeleid MS stations Middels beslisregels bepaalt Liander het aantal te
inspecteren stations welke onderdeel uitmaken van
jaarplannen.

TF-zenders Toonfrequent beleid Kaders voor onderhoud van de TF-zenders.

MS-installaties Onderhoud MS-schakelaars Onderhoudsregels voor schakelaars in het

middenspanningsnet.

Tabel 14 - Instandhoudingsbeleid
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Beheer- en bedrijfvoeringsbeleid

Bedrijfsvoeringsbeleid geeft kaders voor het gebruik van de
netten en componenten, zoals netconfiguratie, belastbaarheid
enreservestelling. Beheerbeleid geeft kaders voor het ‘goed

huisvaderschap’ gerelateerd aan het bezit van de netten.

Liander hanteert met betrekking tot bedrijfsvoering en beheer

het volgende beleid:

50kV netwerk

Installaties HS,
vermogentransformatoren,
verbindingen HS
Middenspanningskabels

Middenspanningsnetten

Vermogentransformatoren met een
primaire spanning van 150, 110 en
50kV

Toonfrequent schakelsignaal

TF-installaties beheer
Hoogspanningsnet,
Middenspanningsnet,
Laagspanningsnet
Hoogspanningsnet,
Middenspanningsnet,
Laagspanningsnet
Middenspanningsnet,

Laagspanningsnet

Beleid 50kV aarding

Beleid statische belastbaarheid 50kV

verbindingen en HS stations

Normen belastbaarheid MS kabels

Beleid sterpuntsaarding MS netten

Beleid reservestelling

energietransformatoren

Toonfrequent beleid

Reconstructiebeleid

Sleutelplan

Beleid omgang werkzaamheden

derden aan Liander installaties

Beleid omtrent hoe 50kV netten te aarden. Liander stopt
met blusspoel geaarde netten, welke Liander ombouwt naar
effectief geaarde netten.

Beleidsnormen voor de maximale statische belastbaarheid

(stroom) van 50kV verbindingen en HS stations.

Beleidsnormen voor de statische belastbaarheid (stroom)
van middenspanningskabels.

Overgang van zwevende MS-netten naar impedantie
geaarde MS-netten.

Liander beschikt over vermogentransformatoren op
algemene reserve om eventuele storing in het net op te
vangen.

De huidige TF-techniek is gedateerd. Voor tariefsturing
biedt de slimme meter mogelijkheden. Voor overige functies
(bv. OV) onderzoekt Liander alternatieven.

Het beleid bevat kaders voor het huidige beheer van TF.
Beslis- en procesregels ten behoeve van reconstructies.

Veiligheid en bereikbaarheid zijn speerpunten.

Uniformeren van het sluitbeleid van Liander voor wat

betreft de toegang tot stations.

Uitgangspunt bij werkzaamheden is dat deze alleen door
of namens Liander worden uitgevoerd. Het komt echter
voor dat derden zelfstandig veranderingen aanbrengen
aan Liander-installaties. Het beleid geeft aan hoe in

voorkomende gevallen wordt gehandeld.

Tabel 15 - Beheer- en bedrijfsvoeringsbeleid
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Vervangingsbeleid

Liander definieert op basis van risico-analyse vervangings-

beleid voor componenten en systemen. Liander maakt

onderscheid tussen planmatige vervanging of vervanging op

natuurlijke momenten. Voor bepaalde componenten is er een

bijzondere vorm van vervanging: “Run to fail”. Hiervoor geldt

een risicoprofiel waarbij Liander accepteert dat componenten

pas worden vervangen na fataal falen.

Liander hanteert het volgende vervangingsbeleid:

Nekaldietmoffen

Kabels

Vermogentransformatoren met een
primaire spanning van 150, 110 en
50kV. Daarnaast ook de 10/10 en
20/20kV regel-transformatoren

Openbare verlichting

MS-installaties

Laagspanningsnet

Aansluitkabels

TF-installaties
Hoogspanningsnet,
Middenspanningsnet,
Laagspanningsnet

Moffen

Nekaldiet beleid

Beleid verlaten kabels

Beleid vervanging

vermogenstransformatoren

Beleid vervanging OV aansluitingen

Beleid open MS-installaties

Vervangingscriteria LS-net

Beleid vervanging Ravo-G kabel

Toonfrequent beleid

Asbestbeleid

Beleid persverbindingen

Liander vervangt versneld Nekaldietmoffen in verband met
de relatief hoge faalkans.

Liander verwijdert verlaten kabels zodra de grond op een
natuurlijk moment open gaat.

Vervanging vindt plaats op basis van aangetroffen

conditie van de vermogentransformator. Voor de conditie
bepaling wordt gebruik gemaakt van 1e en 2e lijn diagnose
mogelijkheden.

Normen voor het vervangen en verplaatsen van
aansluitingen voor lichtmasten.

Geen vervanging van de gehele populatie van open MS-
installaties. Individueel vervangt Liander componenten basis
van kwaliteit en capaciteit.

Normen voor het vervangen van LS-aansluitingen of LS-
kabels (incl. garnituren).

Geen grootschalige vervanging. Liander monitort de situatie
en vervangt preventief op natuurlijke momenten.

Kaders voor vervanging van de TF-installaties.

Liander heeft als beleid asbesthoudend materiaal, daar waar

dit een risico vormt, te vervangen.

Vervangen moffen met (verkeerde) persverbindingen,

waarbij Liander prioriteit stelt op basis van risico’s.

Tabel 16 - Vervangingsbeleid
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5.2 betrouwbaarheid en
leveringszekerheid

5.2.1 Kwaliteitsbeoordeling
De betrouwbaarheid van de elektriciteitslevering in Nederland
behoort tot de hoogste van de wereld.

Liander presteerde in 2010 op de belangrijkste betrouwbaar-
heidsindicator, de jaarlijkse uitvalduur, slechter het landelijke
gemiddelde. De score van Lianderligt 2,7 minuten hoger dan
het landelijke gemiddelde van 28,5 minuten.

Uitvalduur Liander t.o.v. landelijk (minuten)

24,0

2008
I Liander

2009 2010

Landelijk

okt 2011*

* Betreft 12 maands voortschrijdende uitvalsduur

Figuur 24 - Jaarlijkse uitvalduur - Betrouwbaarheid Liander

Liander heeft in de afgelopen 3 jaar de streefwaarde, zoals
gesteld in het KCD 2010-2016 voor jaarlijkse uitvalsduur niet
gehaald. De gemiddelde onderbrekingsduur was slechter dan

de streefwaarde, de onderbrekingsfrequentie was hoger.

Streefwaarde | Reali-

KCD
2010-2014

Jaarlijkse uitvals- <220 27,4 31,2 24,0
duur (min./jr)

Gemiddelde onder- <85,0 79,9 78,3 64,9
brekingsduur (min.)

Onderbrekingsfre- <0.26 0,35 0,40 0,37
quentie (#/jr)

* Eindejaarsverwachting op basis van realisatie in periode t/m okt. 2011

Tabel 17 - Realisatie kwaliteitsindicatoren - Betrouwbaarheid Liander
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Ongeveer tweederde van de uitvalduur heeft betrekking op het
MS-net en een derde op het LS-net. Het aandeel HS in de uitval-
duur is minimaal.

Uitvalduur Liander (minuten)

31,2

27,4
24,1 - 221
0,9

.

20,0
17,4 14,9
5,8 6,8 7.1

2008 2009 2010 okt 2011*
W Hs H™Ms HLs

* Betreft 12 maands voortschrijdende uitvalsduur
Figuur 25 - Uitvalduur verdeling HS-MS-LS

Componentfalen is verantwoordelijk voor 51,7% van de
storingen in het MS-net, graafschades voor 30,1% van de
storingen. De overige 18,2% wordt veroorzaakt door diverse
andere oorzaken waaronder verzakking/werking van de
bodem, overbelasting en storingen veroorzaakt tijdens
geplande werkzaamheden.

Storingsoorzaken MS (aantallen)

18,2%

B Componentfalen
B Grondroering
B Andere oorzaken

51,7% . .
periode jan. t/m aug. 2011

Storingsoorzaken MS (uitvalsduur)

B Componentfalen
B Grondroering
B Andere oorzaken

periode jan. t/m aug. 2011

Figuur 26 - Storingsoorzaken MS



Componentfalen is verantwoordelijk voor 21,8% van de LS
storingen maar leidt wel tot 45,3% van de uitvalduur. Voor deze
storingen geldt dat herstel van de energielevering pas plaats
vindt nadat de falende component is opgespoord en definitief
hersteld is. In 31,5% van de storingen gaat het om het vervan-
gen van een zekering, deze storingen zijn relatief snel opgelost
en leiden hierdoor slechts tot 11% van de uitvalduur. Grond-
roering is ook bij LS verantwoordelijk voor ruim een derde van
de storingen. 15,6% van de storingen wordt veroorzaakt door

andere oorzaken.

Storingsoorzaken LS (aantallen)

B Componentfalen

B Grondroering

B Netzekering geplaatst
[ Andere oorzaak

15,6%

ARSY)

periode jan. t/m aug. 2011

Storingsoorzaken LS (uitvalduur)

14,9%
B Componentfalen

M Grondroering
B Netzekering geplaatst
I Andere oorzaak

11,0% e
o (6]

periode jan. t/m aug. 2011

Figuur 27 - Storingsoorzaken LS
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Naast het terugdringen van de uitvalduur stuurt Liander ook
op het minimaliseren van het aantal herhaalstoringen. Een
herhaalstoring is gedefinieerd als een postcode gebied

(6 karakters) waarin meer dan 5 storingen zijn opgetreden
binnen een periode van 12 maanden. De doelstelling voor 2011

is maximaal 25 herhaalstoringen.

Het aantal herhaalstoringen is begin 2011 aanvankelijk
gedaald tot 19 stuks. Door relatief hoge instroom van nieuwe
herhaalstoringen in de periode juni t/m augustus is deze score
vervolgens opgelopen tot 32 stuks en vervolgens weer terugge-
lopen, maar met 28 stuks nog steeds boven de doelstelling.

Herhaalstoringen per jaar

28

23
20

2009 2010 2011*
* Eindejaarsverwachting
M Target B Realisatie
Ontstaan herhaalstoringen per maand
35
30
25
20
5
10
5
O

Figuur 28 - Herhaalstoringen



Uitvalsduur

Totaal ‘ -24,3% ‘ ‘
MS ‘ -29,7% ‘ ‘
LS ‘ -10,5% ‘ ‘

Aantal storingen

-6,7%
-15,1%
-5,8%

Aantal getroffen Onderbrekingsduur

klanten per storing

‘ ‘ -3,0% ‘ ‘ -10,4%
‘ ‘ -3.7% ‘ ‘ -14,2%
‘ ‘ -1.1% ‘ ‘ -3,8%

Tabel 18 - Evaluatie uitvalduur MS/LS periode september 2010 - augustus 2011

Programma storingsverbruikersminuten

Lianderis in 2010 gestart met een bedrijfsbreed verbeterpro-
gramma om de jaarlijkse uitvalduur per klant te reduceren. Het
programma omvat procesmatige, organisatorische verbeterin-
gen en verbeteringen aan de netten. De gemiddelde uitvalduur
van Lianderisin 2011 (meting oktober 2011) met 9 minuten
gedaald.

Het grootste gedeelte van de reductie, circa 6 minuten, is het

minder storingen veroorzaakten. Eerdere jaren kennen in deze

maanden traditioneel een verhoogd storingsaanbod.

Het verbeterprogramma heeft tot nu toe het meeste effect
gehad op de reductie van de onderbrekingsduur. Deze is op to-
taal niveau met 10,4% gedaald en voor MS storingen zelfs met
14,2%. De daling van het aantal storingen met 6,7% (en voor
MS zelfs met 15,1%) is voor het grootste deel veroorzaakt door
het uitblijven van de zomerpiek. (Zie Tabel 18)

directe gevolg van diverse deelprojecten. Ook is er in 2011 tot

dusver geen grote incidentele storing geweest; in 2010 kostte

één storing 1,8 minuten. De resterende reductie is te verkla-

reductie in uitvalduur. (Zie Tabel 19)

ren doordat de zomermaanden juni en juli dit jaar beduidend

Zeven deelprojecten zijn verantwoordelijk voor de behaalde

Ea— T

Uitrol GSM verklikkers

Optimalisatie LS proces

Optimalisatie MS proces

Graafschade preventie op risico-
volle strengen

Beveiligingen op orde

Ruimen zwakke moffen in risico-
volle strengen

Sturen op targets door rayon-
teams

Totale reductie

1.850 extra GSM storingsverklikkers geplaatst op strategische punten in het
net voor een snellere foutplaatslokalisatie.

Procesaanpassingen voor het aansturen van de storingsmonteur en het ver-
hogen van de kwaliteit van registratie van procestijden en het aantal getroffen
klanten per storing.

Uniformeren van het storingsproces en procesaanpassingen voor het gebruik
van GSM verklikkers.

Een nieuw proces voor graafschadepreventie gebaseerd op risico in combina-
tie met een uitbreiding van het preventieteam (met 22 FTE).

De beveiligingsinstellingen van ruim 7.700 beveiligingscomponenten zijn her-
berekend, gecontroleerd en waar noodzakelijk aangepast. In totaal heeft dit
geleid tot het doorvoeren van circa 1.000 aanpassingen.

Nekaldietmoffen zijn bekende bron van storingen. Alle 260 nekaldietmoffen in
strengen met meer dan 3.000 klanten zijn geruimd.

Wekelijks overleg (storings)ketenpartijen, waarbij gestuurd wordt op de be-

langrijkste prestatie-indicatoren.

0.8

0,5

0,9

0,5

0,5

6,0

Tabel 19 - Bijdrage verbeterprojecten aan reductie uitvalduur
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Graafschades

Bij graafschades wordt onderscheid gemaakt in verse en oude
graafschades voor zowel MS als LS. Het project heeft zich ge-
richt op het voorkomen van verse MS graafschades, aangezien

de effectiviteit van het preventieproces hier het hoogst is.

Een nieuw proces voor graafschadepreventie, gebaseerd op een
risicobenadering, in combinatie met een uitbreiding van het
preventieteam hebben geleid tot een reductie van 45,5% op het

aantal graafschades per 1.000 graafmeldingen.

Aantal Aantal Uitval- Schades
graaf- graaf- duur per 1.000
meldingen | schades minuten graaf-
meldingen
mrt-aug 58.949 105 1,58 1,78
2010
mrt-aug 73.108 71 1,33 0,97
20M
Reductie procentueel ‘ 45,5%

Tabel 20 - Reductie uitvalduur door graafschadepreventie

De resultaten geven aan dat het proces effectief is, echter door
een stijging in het aantal graafbewegingen is de absolute

reductie in uitvalduur beperkt.

De schades over de periode maart t/m augustus 2011 zijn
geévalueerd. Hieruit blijkt dat het aandeel schades zonder
graafmelding is toegenomen van 13% in 2010 naar 24% in de
geévalueerde periode. (Zie Figuur 29)

Graafschades met en zonder graafmelding - 2010

B Met graafmelding
B Zonder graafmelding

Graafschades met en zonder graafmelding - 2011

B Met graafmelding
B Zonder graafmelding

Figuur 29 - Graafschades met en zonder graafmelding
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43,5% van de schades waarbij wel graafmeldingen zijn gedaan,
is niet begeleid door het preventieteam. Op basis van deze
resultaten heeft Liander zich als doel gesteld om de begeleiding
van 100% van de gemelde graafacties voor te bereiden (door een
binnendienst). (Zie Figuur 30)

In 30,4% van de schades is er wel een preventiebezoek (door

een buitendienst) uitgevoerd maar is er desondanks toch een
schade ontstaan. Liander heeft zich tot doel gesteld de effectivi-
teit van de veldbezoeken te verhogen en is hiervoor met een pilot
gestart.

Naast de beschreven acties is Liander gestart om het graafscha-
depreventieproces ook uit te breiden met preventie op groot-
schalige projecten waaronder aanleg van glasvezelnetten en
reconstructies door gemeenten. Tevens gaat Liander de schade-
veroorzakers zonder graafmelding aanpakken, hierbij worden

zowel naar preventieve als reactieve maatregelen ingezet.

Initiatief herhaalstoringen

Liander heeft maatregelen getroffen om het aantal herhaalsto-

ringen structureel te verlagen:

« Een nieuwe stuurrapportage geeft beter inzicht in de storin-
gen waarop actie vereist is. De betrokken bedrijfsonderdelen
en komen bij elkaar in een maandelijks overleg om de resulta-
ten en verbeteracties met betrekking tot herhaalstoringen te
bespreken.

o Erzijn er nieuwe procesafspraken gemaakt waardoor eerder
wordt overgegaan tot het inplannen van de meetdienst om
met geavanceerde apparatuur de storingslocatie op te sporen.

o Eris gestart met een pilot voor het plaatsen van automatische
zekeringen (REZAP). De automatische zekering wordt ingezet
voor storingen waar de storingslocatie niet direct op te sporen
is. Als er vervolgens een nieuwe storing optreedt dan regis-
treert deze zekering gegevens over de mogelijke storingsloca-
tie. Het definitief herstellen van de storing gebeurt vervolgens
zoveel mogelijk als gepland werk waarbij klanten van te voren
worden geinformeerd over de werkzaamheden. Liander heeft

in 2011 geinvesteerd in de aanschafvan extra REZAP’s.

Evaluatie graafschades maart t/m augustus 2011

B Veldbezoek uitgevoerd
M Niet behandeld
B Telefonisch begeleid
M Veldbezoek -

Niet aangetroffen

Figuur 30 - Evaluatie graafschades

51



5.2.2 Kwaliteitsverbetering

Als onderdeel van de jaarlijkse businessplan cyclus heeft
Liander doelstellingen geformuleerd met betrekking tot de
kwaliteitsindicatoren voor de komende jaren. Liander streeft
ernaar de uitvalduur te reduceren tot maximaal 20 minuten in
2015 en 18 minuten in 2018.

mmmm

Jaarlijkse uitvalsduur (min.) ‘ ‘ <20 <1

Gemiddelde <57 <56

onderbrekingsduur (min.)

Onderbrekingsfrequentie (-/jr.) ‘ <0,36 ‘ <0,36 ‘ < 0,35 ‘ <0,32

Tabel 21 - Streefwaarden kwaliteitsindicatoren betrouwbaarheid
komende jaren

Liander streeft er ook naar om het aantal herhaalstoringen
verder te reduceren van maximaal 20 in 2012 tot maximaal 17
eind 2015.

T T ETAET

Herhaalstoringen (aantal) ‘ <20 <1 ‘

Tabel 22 - Streefwaarden herhaalstoringen

Tot nu toe is de reductie van de jaarlijkse uitvalduur vooral
behaald door het terugbrengen van de onderbrekingsduur.
Toekomstige reductie zal Liander vooral behalen door het
terugdringen van het aantal storingen en het aantal klanten

per storing. De belangrijkste projecten zijn:

¢ Graafschadepreventie (vervolg)

In 2012 breidt Liander het huidige preventieproces (gericht op
opvolging van graafmeldingen) uit naar grootschalige pro-
jecten (zoals aanleg van glasvezel). Daarnaast volgt Liander
intensiever ook schades op die veroorzaakt worden tijdens

graafwerkzaamheden zonder graafmelding.

e Beveiligingen (onderhoudsdata)

Na het uitvoeren van een grootschalige controle met daar waar
nodig aanpassing van de beveiligingsinstellingen, controleert
Liander in 2012 ook de onderhoudsdata van beveiligingen en

voert Liander waar nodig extra onderhoud uit.

¢ Risicovolle moffen (2e batch)

In de komende 5 jaar ruimt Liander alle resterende 8.300
nekaldietmoffen preventief. Voor 2012 ruimt Liander de volgen-
de batch, gebaseerd op strengen met het hoogste aantal klanten.

* Netaanpassingen

Liander besteedt extra aandacht aan het reduceren van risico-
volle strengen (strengen met hoogste storingskans en impact).
* Storingverklikkers op orde

Ongeveer 11% van de huidige populatie van storingsverklik-
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kers functioneert niet betrouwbaar met aanzienlijke vertragin-
gen in het energieherstelproces als gevolg. Liander gaat in 2012
de storingsverklikkers van de meest kritische strengen gericht
controleren en war nodig vervangen. In 2011 zijn de eerste
1.000 storingsverklikkers gecontroleerd. In 2012 worden circa
10.000 verklikkers gecontroleerd.

* GSM-verklikkers
In 2012 plaatst Liander circa 1.200 extra GSM-verklikkers op

strategische locaties in het netwerk.

¢ Herhaalstoringen

De getroffen maatregelen om herhaalstoringen te minimalise-
ren worden gecontinueerd en uitgebreid met maatregelen ter
preventie van graafschades. Afhankelijk van de resultaten uit
de pilot met het plaatsen van automatische zekeringen wordt

overgegaan tot een volledige uitrol.

Liander investeert de komende jaren aanzienlijk in het plaat-
sen van sensoren in het net en het verder digitaliseren van de
bedrijfsvoering. Door het net verrewaarneembaar en -bedien-
baar te maken kunnen knelpunten proactief geidentificeerd
worden en storingen sneller verholpen. De digitalisering van de
netten en componenten zal leiden tot een verdere reductie van

de jaarlijkse uitvalduur.

Het proces voor het signaleren, oplossen en registreren van sto-
ringen, met en zonder energieonderbreking, is nader beschre-
ven in bijlage 7. De calamiteitenorganisatie voor de beheersing

van calamiteiten is beschreven in hoofdstuk 7.

5.3 spanningskwaliteit

De verwachte komst van onder andere veel zonnepanelen,
micro-WKK’s, warmtepompen, elektrische auto’s en LED-ver-
lichting kan leiden tot overschrijdingen van de normen voor de
spanningskwaliteit (power quality) van de geleverde energie en
tot slecht werkende apparatuur bij klanten. Liander verwacht
dat de invloed van de kwaliteit van spanning en stroom op de
totale bedrijfsvoering, planning en ontwerp van de netten ver-
der zal toenemen. Daarnaast is de regelgeving rondom power

quality is in ontwikkeling.

Liander heeft diverse netverzwaringen uitgevoerd, wat heeft
geleid tot een reductie van het aantal spanningsklachten van
circa 125 in 2007 tot circa 50 in 2010.

De kwaliteit van de spanning is mede afhankelijk van de kwa-
liteit van de afgenomen of geleverde stroom. Liander en zijn
klanten moeten daarom gezamenlijk zorgen voor de kwaliteit
van het product “elektriciteit”. Diverse aspecten hebben impact
op de spanningskwaliteit:



o Afwijkend spanningsniveau: Te hoge spanning door decen-
trale opwekkers (zonnepanelen, micro-WKK'’s, windturbines)
of te lage spanning door grote belastingen (elektrische auto’s,
warmtepompen) kan tot beschadiging of slechte werking van
apparatuur leiden;

e Dips: Het optreden van een grote spanningsdaling door een
kortsluiting in het net. De spanning zal gedurende korte
tijd (in de regel korter dan 2 seconden) onder de 90% van de
nominale spanning zakken. Dit kan tot procesuitval leiden
bij industriéle klanten;

¢ Harmonischen: Afwijkingen in de sinusvorm van de span-
ning door afwijkingen in de sinusvorm van de stroom. Dit
treedt steeds vaker op bij nieuwe apparaten door de toepas-
sing van halfgeleidertechnologie. Gevolgen zijn verkorte
levensduur van componenten en in extreme situaties overbe-
lasting en uitval van systemen;

o Asymmetrie: Afwijkingen door asymmetrische belastingen
(ongelijkmatige belasting van de fasen) leiden tot verminde-
ring van de effectiviteit van een installatie en extra verliezen;

¢ Snelle spanningsvariaties (flikker): Veel variaties in het
spanningsniveau geven een variérend verlichtingsniveau.
Dit leidt tot hinder. Snelle spanningsvariaties ontstaan door
snelle stroomvariaties. Deze zijn overigens mede afhankelijk

van de sterkte van het net.

In paragraaf 3.2.1 van de Netcode is een beschrijving gege-

ven van de vereiste kwaliteit van de spanning. Ten aanzien

van diverse onderwerpen, zoals dips en transiénten, zijn er

nog geen duidelijke eisen. Hierover vinden tussen de diverse
belanghebbenden nog gesprekken plaats. Ook binnen Europese

organisaties als de CEER (Council of European Energy Regu-
lators), Eurelectric en internationale normcommissies wordt
verder gewerkt aan het totale bouwwerk van normen voor de

kwaliteit van spanning en stromen.

5.3.1 Kwaliteitsbeoordeling

Liander meet de kwaliteit van de spanning steekproefsgewijs.
Netbeheer Nederland maakt voor de gezamenlijke netbeheer-
ders in Nederland een analyse van de diverse metingen en rap-
porteert aan de netbeheerders en de Energiekamer.

Naast deze metingen, die een globaal overzicht geven van de
kwaliteit van de netten in Nederland, verricht Liander nog
aanvullende metingen op specifieke plekken om bijvoorbeeld de
invloed van decentrale opwekkers te kunnen beoordelen. Ook
wordt er gemeten bij aangesloten klanten die problemen heb-

ben met de kwaliteit van de spanning.

5.3.2 Kwaliteitsverbetering

Liander plaatst slimme meters, maakt middenspanninsruim-
ten intelligent en voorziet onderstations van sensoren om meer
inzicht te krijgen in de kwaliteit van spanning en stroom. Om snel
de kwaliteit te kunnen bepalen uit de grote hoeveelheid meetdata
is door Liander een “ABCDEF-classificatie” ontwikkeld. De kwali-
teit kan variéren van klasse A=zeer goed tot klasse F=zeer slecht.
De grens tussen acceptabele kwaliteit en onvoldoende kwaliteit
ligt op het grensvlak tussen Klasse C en Klasse D. (Zie Figuur 31)

Liander ondersteunt ook het onderzoek op het gebied van span-

ningskwaliteit, zoals in het PQ-lab van de Technische Universi-

teit Eindhoven.

Deviation

185 190 195 200 205 210 215 220 225 230 235 240 245 250 255 260 265 270 275
Voltage (V)
oLl oL2 eL3 m Class F = Class E Class D Class C Class B W Class A

Figuur 31 - “ABCDEF”- classificatie op diverse punten in het Liander-net
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5.4 kwaliteit netcomponenten

5.4.1 Kwaliteitsbeoordeling

Liander beoordeelt de kwaliteit van zijn netcomponenten als
overwegend goed. Risico’s en aandachtspunten in het net en
met betrekking tot de componenten heeft Liander in beeld en

daar waar benodigd voert Liander een actief vervangingsbe-

leid. (Zie Tabel 23)

Hoogspanning

In hetjaar 2010 zijn er in totaal 2.795 storingen in het hoog-
spanningsnet geregistreerd. 29% van de storingen is veroor-
zaakt door gestoorde componenten, in 15% van de gevallen
betrof het een defecte component. De meeste storingen hebben
betrekking op schakelinstallaties (31%), transformatorinstal-
laties (15%), dataconcentrators en gateways (8%) en beveili-
gingssystemen (8%). (Zie Figuur 32)

Netdeel Componentgroep Beoordeling

Hoogspanning Kabels

Transformatoren

Schakelvelden
Stations-automati-
sering
Middenspanning Kabels
Transformatoren
Schakelvelden

Laagspanning Kabels

De 50kV kabels functioneren qua betrouwbaarheid naar behoren. Liander rondt de
vervanging van 50kV-massakabels in de komende jaren af. Lekkages van oliedrukkabels zijn
door een actief beleid sterk verminderd.

Het overgrote deel van de populatie functioneert naar behoren. Bij een deelpopulatie van
circa 100 stuks is er een potentieel probleem met de regelschakelaar-aandrijving. Liander
implementeert in de komende jaren een detectiesysteem waarmee de impact van een storing
wordt geminimaliseerd. Daarnaast vergroot Liander zijn populatie reservetransformatoren.

In het algemeen voldoen de schakelvelden aan de door Liander gestelde kwaliteitseisen.
Liander vervangt in de komende 15 jaren de oliegevulde 50kV-installaties omdat op de
langere termijn de beschikbaarheid van kennis en reservedelen niet meer gegarandeerd is.
Vanwege beheersbaarheid en standaardisatie vervangt Liander de eerste generaties
elektronische stationsautomatisering en RTU’s (tbv. datacommunicatie) door nieuwe
systemen op basis van SAsensortechniek.

Zowel GPLK als kunststofgeisoleerde kabels functioneren naar behoren. Zorgpunten zijn
sommige typen verbindingsmoffen. Liander vervangt momenteel actief alle Nekaldietmoffen.
Bij de distributietransformatoren is de uitval momenteel uitzonderlijk laag. De verwachting is
dat op termijn het “run to fail” beleid wordt omgezet in een meer toestandafhankelijke aanpak.
Schakelvelden functioneren naar behoren. Er is aandacht voor potentieel faalgedrag van
vaculmschakelaars en voor verklevingen.

De netkabels zijn al jaren zeer betrouwbaar. Zowel net- als aansluitkabels geven momenteel
geen aanleiding tot aanvullende maatregelen.

Ten aanzien van de Ravo-G kabel, uit de vroege jaren 70, loopt op dit moment een extra

veiligheidsonderzoek bij de KEMA.

Tabel 23 - Kwaliteitsbeoordeling per componentgroep

1% 1%

Schakelinstallatie Hulpspanningvoorziening

Transformatorinstallatie

Dataconcentratie
en Gateway

Beveiligingsystemen

Overdrachtssysteem

(Telecom)

bewaking en bediening

Figuur 32 - Verdeling storingen op componentniveau in het hoogspanningsnet
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. Conventionele besturing,

Luchtdrukinstallatie
Meting

Licht en kracht installaties
Luchtbehandeling
Veiligeidsvoorziening
Terreinvoorziening

Anders



Middenspanning

Binnen de categorie componentfalen zorgen mofstoringen voor
het grootste aandeel met 61,0% van de uitvalduur. Dit betreft
52,5% van de storingen. Kabelstoringen zijn daarnaast ver-
antwoordelijk voor 28,9% van de uitvalduur en 24,4% van het
aantal storingen. Het resterende deel wordt veroorzaakt door
andere componenten. (Zie Figuur 33)

Van alle mofstoringen is de Nekaldietmof met 24,4% de groot-
ste veroorzaker van storingen. Liander gaat in de komende 5
jaar dit type moffen preventief ruimen. De moftypen Lovink-
olie en Lovink-siliconen vormen met respectievelijk 20,5% en
15,7% ook een significante bron van storingen. (Zie Figuur 34)

Componentfalen MS (aantallen)

B Moffen
B Kabel
B Andere component

23,1%

periode jan. t/m aug. 2011

Componentfalen MS (uitvalduur)

B Moffen
B Kabel
B Andere component

periode jan. t/m aug. 2011

Figuur 33 - Verdeling componentfalen - Middenspanning

Moftypen MS

9,4%

13,4% M ABB Kabeldon olie
M Lovink olie

M Lovink Siliconen
M Massamof

M Nekaldiet

M Tece

[ Andere moffen

VAV

PAORSY

Figuur 34 - Verdeling mofstoringen per type (MS)

Kwaliteits- en Capaciteitsdocument Elektriciteit 2011 | Liander

Laagspanning

Binnen de categorie LS componentfalen veroorzaken falende
moffen 67,7% van de verbruikersminuten en 53,0% van het
aantal storingen. 26,4% van uitvalduur en 35,5% van het
aantal storingen wordt veroorzaakt door kabelstoringen. Het
resterende deel wordt veroorzaakt door andere componenten.
(Zie Figuur 35)

Massamoffen zijn verantwoordelijk voor 35,9% van de LS
mofstoringen. Wikkelmoffen en Lovink-moffen leveren met
respectievelijk 22,9% en 15,0% ook een aanzienlijke bijdrage
aan het totaal mofstoringen. (Zie Figuur 36)

Componentfalen LS (aantallen)

B Moffen
B Kabel
B Andere component

periode jan. t/m aug. 2011

Componentfalen LS (uitvalduur)

B Moffen
B Kabel
B Andere component

periode jan. t/m aug. 2011

Figuur 35 - Verdeling componentfalen - Laagspanning

Moftypen LS

M Massamof

M Wikkelmof

M Lovink

M Cellpack

M Guro

M Nekaldiet
TeCe

M Andere moffen

Figuur 36 - Verdeling mofstoringen per type (LS)

55



B E-HS, >35kV
M E-MS, t/m 35kV
BWE-LS <1kV

Figuur 37 - Verdeling openstaande knelpunten
HS-MS-LS (dd. 6 mei 2011)

Knelpunten en risico’s

Mede op basis van storingen legt Liander de op individuele
locaties gerichte knelpunten vast in het zogenaamde knelpun-
tenregister. De organisatiebrede en de meer op populaties ge-
richte assetgerelateerde risico’s zijn behandeld in hoofdstuk 3.
Per mei 2011 heeft Liander 388 openstaande knelpunten ge-
registreerd in het knelpuntenregister, welke voor 67% betrek-
king hebben op MS. (Zie Figuur 37)

34% van de openstaande knelpunten heeft betrekking op kwa-

liteit. De overige knelpunten hebben betrekking op capaciteit,

veiligheid of activiteiten van derden. (Zie Figuur 38)

Knelpunten per netvlak Knelpunten per aandachtsgebied

2% M Kwaliteit

1% M Capaciteit

B Veiligheid

[ Activiteiten derden

Figuur 38 - Aandeel kwaliteitsknelpunten (dd. 6 mei 2011)

Van de 132 kwaliteitsknelpunten heeft 61% betrekking op MS,
36% betreft LS en 3% HS. 29 kwaliteitsknelpunten hebben de
waardering “hoog” en 2 knelpunten de waardering “zeer hoog”
(asbest en nekaldietmof). (Zie Tabel 24)

Aantal van Discipline Hoogste risico

i G e e e e e A
Hoog totaal
E-|IES Aansluiting (0] O O O 2 () 2
Kabel 0 0 o] 1 1 0 2
Totaal E-LS (o] (o] o 1 3 (o] 4
E-MS Eindsluiting 1 0O (6] 0 ) ) 1
Installatie 0 1 ] 0 0 4
Kabel 2 4 7 54 7 0 74
Mof 0 0 (6] ] 1 1 2
E-HS Behuizing en Tertiair (0] (0] (0] 1 0 (0] 1
Beveiligingsystemen 0] 0 1 1 1 ) 3
Conventionele besturing, bewaking (0] (0] O O 2 0 2
en bediening
Lijn 1 0 0 1 3 0 5
Massakabel 0 0 2 1 0 ] 3
Oliedrukkabel 1 o] 0] o] 1 o] 2
Overdrachtssysteem (Telecom) (0] (0] (0] (0] 3 () 3
Schakelinstallatie 1 0 2 4 5 1 13
Toonfrequentinstallatie 7 (0] 1 (0] 1 ] 9
Transformatorinstallatie 0 1 o] 3 2 0 6

Totaal E-HS

Eindtotaal 13

6 13 69 29 2 132

Tabel 24 - Risicowaardering kwaliteitsknelpunten (d.d. 6 mei 2011)
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Middenspanning

o Het merendeel van de storingen wordt veroorzaakt door nekal-

5.4.2 Kwaliteitsverbetering

Liander waardeert de kwaliteit van de netinfrastructuur en com-
ponenten als overwegend goed. Daar waar sprake is van onvol- dietmoffen en oliegevulde moffen van Lovink. In de komende
doende kwaliteit voert Liander concrete verbeteringen door. jaren rondt Liander de ruiming van nekaldietmoffen af. Het
aantal storingen in Lovink-oliemoffen in de periode 2005-2010
Hoogspanning wijst op een mogelijke toename in de komende jaren. Enkele

¢ In 29 stations staan oliegevulde 50kV-schakelinstallaties andere netbeheerders zien (nog) geen toename van storingen.

opgesteld. De installaties zijn compact, solide en kennen een
hoge betrouwbaarheid. De installaties vergen relatief veel on-
derhoud en hebben beperkte olielekkage. Op basis van analyses
voert Liander het beleid dat er sprake is van een beheersbare
situatie en dat de 50kV Coq installaties nog zeker 15 tot 20 jaar
in bedrijf blijven. Vervanging vindt plaats op het moment dat
andere factoren, zoals capaciteitsproblemen, daartoe nopen.
Alsverbeteracties voert Liander specialistische diagnostieken
uit en onderzoekt Liander de mogelijkheid tot aanschafvan
transportabele noodinstallatie(s).

Het faalgedrag van vermogenstransformatoren werd 10 jaar
geleden vooral bepaald door problemen met de regelschakelaar.
Door het toepassen van specialistische meetsystemen en
diagnosemethoden is het aantal storingen in regelschakelaars
sterk afgenomen en onder controle. De aandacht verschuift
naar veroudering van papierisolatie(wikkelingen) en doorvoer-
isolatoren. Liander evalueert de mogelijkheden van het regene-
reren van de olie-papierisolatie, om daarmee een significante
levensduurverlenging te realiseren. Daarnaast volgt Liander
ontwikkelingen (Cigré, Cired) op het gebied van vaststellen van
papierkwaliteit nauwgezet.

In februari 2011 heeft Liander het beleid ten aanzien van
reservestelling voor HS transformatoren bijgesteld. De
hoogspanningsnetten van Liander zijn volgens het n-1 principe
opgebouwd. Dit betekent dat elke willekeurige component kan
uitvallen zonder dat dit langdurige gevolgen heeft voor de conti-
nuiteit van de energielevering. In elk onderstation staat daarom
een reservetransformator. In verband met herstel- en lever-
tijden (3 maanden tot een jaar) heeft Liander besloten om het
aantal transformatoren in de algemene reserve uit te breiden.
Deze worden ingezet op het moment dat er ergens langdurig
geen sprake meer is van een n-1 situatie. De maatregel verkort
de periode van een n-situatie.

Remote Terminal Units (RTU) vormen de verbinding tus-

sen de hoogspanning-, onder-, schakel- en regelstations en de
bedrijfsvoeringcentra. Via deze units worden alle verzamelde

gegevens uit de betreffende stations naar onder andere het

Liander monitort onverminderd het faalgedrag.

Het gebruik van persverbindingen bij massieve aluminium
geleiders leidt tot storingen met name bij zwaar en/of wisse-
lend belaste verbindingen. Dit is aanleiding geweest om het
beleid te wijzigen en over te gaan naar schroefverbindingen.
Liander vervangt de huidige persverbindingen preventief.
Met betrekking tot de MS schakelvelden, heeft Liander
vastgesteld dat een deelpopulatie van de SVS installaties een
verhoogde kans heeft op uitval ten gevolge van het lekken
van de vacuiimonderbreker. Daarnaast treden storingen op
tengevolge van niet juiste opstellingscondities met betrek-
king tot vocht, vuil en temperatuur. Dit heeft er toe geleid dat
Liander voor bestaande populaties aanpassingen heeft door-
gevoerd. Liander stelt momenteel instandhoudingsbeleid op
om de risico’s verder te mitigeren.

Verkleving is een probleem dat bij meerdere typen scha-
kelvelden optreedt met aselectiviteit tot gevolg. Liander
onderzoekt de situatie op basis waarvan Liander in 2012
verbeteracties doorvoert.

10kV installaties van het type L-Conel, HF-Conel, C-mate-
riaal, IC4 en COQ zijn compact, solide en kennen een hoge
betrouwbaarheid. De installaties hebben beperkte olielek-
kage. Op basis van analyses voert Liander het beleid dat er
sprake is van een beheersbare situatie en dat de installaties
nog zeker 15 tot 20 jaar in bedrijf blijven. Vervanging vindt
plaats op het moment dat andere factoren, zoals capaciteits-
problemen, daartoe nopen. Liander vergroot expertise en
kennis op het vlak van dit type 10kV installaties en legt een

voorraad reservedelen aan.

Laagspanning

L]

Liander vervangt de Ravo-G aansluitkabels niet massaal,
maar vervangt deze aansluitkabels wel preventief op natuur-
lijke momenten.

Liander vervangt stalen meterborden, inclusief aansluitka-

bel, voorafgaand aan de uitrol van slimme meters.

netbewakingssystemen van Liander en van TenneT gestuurd. Liander ontwikkelt de competentie conditiemanagement om

Liander vervangt de units en andere secundaire apparatuur de kwaliteit van de elektriciteitslevering op de langere termijn
voor de 10kV installaties in de periode 2010 tot 2017 door de

SAsensor. Voordelen hiervan zijn onder andere standaardisatie

structureel te verbeteren. Conditiemanagement richt zich op
het analyseren van prestaties van componenten en het aan de
op grote schaal en extra functionaliteit voor foutplaatslokalisa- hand hiervan opzetten van instandhoudingsbeleid.
tie en power quality meting. Tevens is het systeem op afstand

te onderhouden en is de verwachte levensduur langer dan die

van bestaande systemen. Door het introduceren van het sys-

teem brengt Liander een natuurlijke scheiding aan tussen het

secundaire systeem van Liander en van TenneT aangezien de

door TenneT beheerde netten door RTU verbonden blijven met

de buitenwereld.
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5.5 veiligheid en duurzaamheid
van het net

Liander beschikt over een veilig net en draagt zorg voor een
veilige werkomgeving. In het kader van maatschappelijk ver-
antwoord ondernemen reageert Liander ook op de toenemende
maatschappelijke zorg voor veiligheid en duurzaamheid. In het

bijzonder voert Liander de volgende verbeteringen door:

o Veiligheidsaarding
Liander heeft besloten om, bij de aanleg van nieuwe laag-
spanningsnetten en waar mogelijk in bestaande netten,
een veiligheidsaarding aan te bieden bij de aansluiting. De
verantwoording voor een veiligheidsaarding berust bij de
eigenaar van de aangesloten huisinstallatie. Individuele
huiseigenaren beschikken echter niet altijd over voldoende
kennis om de aanleg en de conditie van deze aarding te kun-
nen beoordelen. Met het aanbieden van deze aarding geeft
Liander inhoud aan zijn maatschappelijke verantwoordelijk-

heid voor het bevorderen van veiligheid bij zijn klanten.

o Veiligheid lichtmasten in Amsterdam
Liander heeft in 2010 een bindende aanwijzing gekregen
met betrekking tot de veiligheid van de aansluitingen van
lichtmasten in Amsterdam. Volgens deze aanwijzing wordt
op een aantal plaatsen in Amsterdam de netspanning niet,
of niet snel genoeg afgeschakeld als er in het net kortsluiting
ontstaat, waardoor lantaarnpalen onder een ontoelaat-
bare spanning kunnen komen te staan. In totaal staan er
ongeveer honderdduizend lantaarnpalen in Amsterdam. Bij
een beperkt deel moet de aansluiting worden aangepast. De
werkzaamheden lopen volgens planning en worden uiterlijk
eind 2013 afgerond.

o Veiligheidsrichtlijn voor laagspanningsnetten
Binnen de sector zijn in 2011 de “Veiligheidsbepalingen voor
nieuwe LS-distributienetten en een minimaal veiligheidsni-

veau voor bestaande netten” opgesteld, waarbij in hoge mate

tot harmonisatie met de NEN 1010 is gekomen. In aanvulling

op de NEN 1010 zijn maatregelen voorgeschreven voor de aar-
ding van in het verleden aangelegde netten voor zover deze
niet voldoen aan de in 1989 en 1997 opgestelde Richtlijnen.
Bij optredende foutspanningen groter dan 66 V en langer dan
5 seconden moeten netten worden vervangen of gerenoveerd.
De termijn waarop deze aanpassingen plaats moeten vinden

hangt af van het ingeschatte risico.
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o Asbest
In het verleden zijn asbesthoudende materialen toegepast
in zowel de elektriciteits- als gasinfrastructuur (leidingen,
installaties en gebouwen). In een vooronderzoek zijn de
asbestverdachte ruimten in beeld gebracht. De eerste pilots
om deze ruimten te inventariseren en, indien noodzakelijk
te saneren, zijn opgestart. Ook lopen er programma’s om
asbestrisico’s bij bepaalde componenten (veelal bluskamers
van bepaalde typen vermogenschakelaars, maar ook pak-
kingmateriaal) weg te nemen of te beheersen. Een belangrijk
uitgangspunt van het beleid is de veiligheid voor medewer-
kers. Voor medewerkers die in asbest verdachte ruimten ko-
men is de voorlichting ‘Asbestherkenning’ gestart. Medewer-
kers die in deze ruimten werkzaamheden moeten uitvoeren
krijgen daarnaast de instructie ‘Gebruik van Persoonlijke

Beschermingsmiddelen’.

» Lekkages uit oliedrukkabels
Uit de statistieken van oliedrukkabels in het 50kV-net kan
worden opgemaakt dat er op jaarbasis geregeld hoeveelheden
isolatieolie aangevuld worden. De weglekkende kabelolie
komt, zolang het lek niet is gevonden, in het milieu terecht.
Afgelopen jaar heeft Liander gekozen voor een preventieve
methodiek: bij alle verbindingen waarop is bijgevuld, contro-
leert Liander verdachte onderdelen in het hydraulische sys-
teem. Sinds 2010 zijn veel lekken gedicht en is de hoeveelheid
olie die Liander bijvult met circa 90% verminderd. Ondanks
deze goede resultaten blijft Liander zoeken naar alternatie-
ven om het olieverbruik verder terug te dringen richting nul.
In de komende periode voert Liander proeven uit met nieuwe
technieken, waaronder een methodiek van dotering van gas
aan de olie. Door middel van gassnuffelapparatuur is het
dan mogelijk om kleinere lekken dan nu te detecteren en te
dichten.
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Schades
Storingen

Vervangingen op eigen initiatief
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Uitbreiding

Verzwaring

Sloop en verwijderen van leidingen, installaties, aansluitleidingen e.d.

Vervangen van storingsgevoelige of gestoorde componenten, wijzigen of verplaatsen van installaties,
leidingen, aansluitleidingen e.d.

Controle, inspecties en metingen. Vervangen van onderdelen van componenten ter voorkoming van
storingen

Veiligstellen en reparatie infrastructuur na veroorzaken van schade

Veiligstellen en reparatie infrastructuur na constatering van storing

Vervanging van componenten op grond van tekortschietende condities van bedrijfsmiddelen, of op grond
van het niet kunnen voldoen aan netperformance-indicatoren

Vervanging van componenten op grond van activiteiten van derden (met name beheerders van openbare
ruimte en wegbeheerders)

Nieuwe aanleg op nieuwe locaties van verbindingen, stations of aansluitingen

Vervanging van componenten op grond van een toename van de gevraagde capaciteit

Figuur 39 - Positionering onderhoud- en vervangingsplan

5.6 onderhouds- en 5.6.1 Onderhoudsplan

vervangingsplan

In de periode 2010-2011 heeft Liander circa € 19 miljoen meer
onderhoud verricht dan gepland in het KCD 2010-20186, realisa-

tie cijfers 2011 op basis van Eindejaarsverwachting (EJV). Voor

Liander stelt jaarlijks een activiteitenplan (jaarplan) vast dat de komende jaren geldt dat Liander structureel meer onder-
bestaat uit verschillende onderdelen: houdsactiviteiten uitvoert dan in de afgelopen jaren. Liander
e Onderhoudsplan (toegelicht in hoofdstuk 5) verhoogt het onderhoudsplan 2012 ten opzichte van 2011 met
o Investeringsplan, dat bestaat uit twee onderdelen: circa € 20 miljoen. Het verhoogde niveau 2012 wordt in de

- Vervangingsplan (toegelicht in hoofdstuk 5) daarop volgende jaren gehandhaafd. (Zie Figuur 40)

- Uitbreidingsplan (toegelicht in hoofdstuk 6)

De in het activiteitenplan genoemde werkzaamheden zijn de

volgende. (Zie Figuur 39)

Voor onderhoudsplan en het vervangingsplan geldt:

o Bedragen zijn exclusief kosten voor de plaatsing en/of
vervanging van slimme meters;

e Bedragen betreffen directe kosten en zijn opgebouwd uit
kosten voor personeel, materialen en diensten derden;

o Algemene of indirecte kosten zijn geen onderdeel van

genoemde plannen;

Onderhoudsplan

151 150 150

MS/LS

min €

HS

o Bedragen zijn exclusief inflatie en gebaseerd op het 2010 20n 2012 2013 2014
verwachte prijsniveau van 2012; [ Real. 2010/EJV 2011 —— KCD 2010-2016

e Bedragen voor 2012 zijn samengesteld op basis van het

activiteitenplan 2012. De overige jaren zijn prognoses in

hogere mate indicatief.
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Figuur 40 - Onderhoudsplan: realisatie 2010-2011 en plan 2012-2014
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Terugblik

Onderhoudsplan HS Liander

Preventief onderhoud regulier min €
Preventief onderhoud incidenteel min €
Amoveren min €
Modificatief onderhoud min €
Storingen min €
Beheer min €

Totaal onderhoudsplan financieel

201

«co «co ™
9,2 8.5 9,0 10,0
6,4 3,6 6,0 5,8
1,0 0,6 1,0 0.8
3.0 2,0 3,0 2]

3.8 4.8 3.5 4.5
6,3 4,9 6,3 4,6

Tabel 25 - Terugblik Onderhoudsactiviteiten hoogspanning 2010-2011

In de periode 2010 en 2011 (op basis van EJV) heeft Liander voor

de hoogspanningsnetten in totaal voor circa € 6 mln minder
onderhoud verricht dan zoals gepland in het KCD 2010-2016.
(Zie Tabel 25)

De volgende activiteiten laten een afwijking zien ten opzichte

van de oorspronkelijke planning:

o Als gevolg van het ingezette beleid wordt een steeds groter
deel van de preventieve onderhoudshandelingen op toestands-
afhankelijke basis uitgevoerd;

» Derealisatiecijfers op preventief onderhoud (pxq) moeten worden
bezien in samenhang met de realisatiecijfers op de post storingen,
omdat een deel van het toestandsafhankelijk onderhoud wordt ge-
boekt via het systeem waarin storingen worden geadministreerd
en daardoor ook als storingen in de boeken terechtkomt;

o Preventief onderhoud regulier bestaat voor een groot deel uit
inspecties en functionele controles, deze zijn conform de
verwachtingen uit het vorige KCD uitgevoerd,

o Onder preventief incidenteel en modificatief onderhoud vinden

Onderhoudsplan MS en LS Liander

projectmatige onderhoudsactiviteiten plaats. In 2010 is hieraan
met name minder besteed omdat een in het plan opgenomen
project van € 4 mln voor aanpassing van de aandrijving van
scheiders in zes 50kV onderstations op een andere (veel goed-
kopere) wijze is uitgevoerd;

Per 1 september 2011 laat het voortschrijdende jaargemiddelde
voor HS-storingen een dalende trend zien, met 10 onderbre-
kingen van de levering en een bijdrage van 0,6 minuten aan de
totale uitvalduur per klant;

De kosten van beheer blijven achter omdat in het vorige KCD
nog onvoldoende rekening was gehouden met de ontwikkeling
van deze kosten na overdracht van een groot deel van de HS-
netten aan TenneT. In 2012 nemen deze kosten overigens t.ov.
2010/2011 weer toe door nieuwe beheeractiviteiten waaronder
extra afstemmingsoverleg met de serviceprovider en TenneT;
Voor 2011 geldt daarnaast dat materiaal prijsstijgingen,
loonkostenontwikkeling etc. leiden tot hogere uitgaven aan

onderhoudskosten.

AMOVEREN Verwijderen Aansluiting

Verwijderen kabel

MODIF. ONDERHOUD Wijzigen of verplaatsen aansluiting

PREV. ONDERHOUD Spanningsklachten
Persprogramma nekaldiet-moffen
Thermografische inspecties stations

TMA plus inspecties stations in MainT

SCHADES LS aansluitkabelschade herstellen
LS netkabelschade herstellen
MS kabelschade herstellen
STORINGEN le lijns (netzekering) storing

LS aansluitkabelstoring herstellen
LS kabelstoring hoofdaders herstellen

LS kabelstoring OV/tariefaders herstellen

herstellen

MS kabelstoring herstellen
TOTAAL ONDERHOUDSPLAN FINANCIEEL

LS-netzekering hoofdaders en OV/tariefaders

2010
stuks 17.000 19.069 17.000 14.735
km 180 175 190 2N
stuks 18.000 16.101 18.000 17.530
stuks 270 269 270 236
stuks 2.000 1.929 2.000 1.290
stuks 4.500 3.818 4.000 2.850
stuks 14.000 11.481 14.000 15.170
stuks 2.950 2.948 2.900 2.950
stuks 1.550 1.312 1.500 1.455
stuks 350 247 340 255
stuks 30.500 27.658 30.300 25.300
stuks 3.500 3.902 3.500 3.990
stuks 1.800 2.418 1.800 2.280
stuks 2.200 2.064 2.200 2.000
stuks 10.200 10.860 10.000 10.230
stuks 520 599 510 545
min € 85,0 92,6 85,0 102,6

Tabel 26 - Terugblik Onderhoudsactiviteiten midden- en laagspanning 2010-2011
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In de periode 2010-2011 heeft Liander voor de midden- en laag-

spanningsnetten voor circa € 25 mln meer onderhoud verricht dan

gepland in het KCD 2010-2016. (Zie Tabel 26, pagina 58) De vol-

gende activiteiten, zoals beschreven in het KCD 2010-2016, laten

een afwijking zien ten opzichte van de oorspronkelijke planning:

¢ Amoveren - Toename verwijderen kabels in het kader van
MVO overwegingen en extra aandacht op ondergrondse

infrastructuur vanuit de WION;

Modificatief onderhoud - Afname wijzigen aansluitingen
(klantgedreven werk) door verandering economische omstan-

digheden;

Preventief onderhoud - Afname van activiteiten door o.a.
wijzigingen in beleid (thermografische inspecties), aanpak
(preventief vervangen nekaldietmoffen in plaats van het
persprogramma) en planning (aanscherping TMA program-

ma vanuit eerdere raming);

Schades en storingen - Bij schades zien we een afname als
gevolg van inspanningen rondom schadepreventie, de LS
en MS-kabelstoringen zijn in 2010 en 2011 hoger dan in het
KCD verwacht, wel zien we in 2011 ten opzichte van 2010

een daling als gevolg van extra inspanningen gericht op het

terugdringen van Storingsverbruikersminuten.

Onderhoudsplan HS Liander

Soort activiteit

8,4 8,7

Een aantal activiteiten is uitgevoerd, die tijdens de totstand-
koming van het vorige KCD niet of in mindere mate waren
voorzien, waaronder additionele inspanningen ten aanzien van
het terugdringen van storingsverbruikersminuten, uitgebreide
inventarisatie van asbest in componenten en stations en extra
metingen van aansluitingen voor de openbare verlichting in

Amsterdam.

Materiaal prijsstijgingen, loonkostenontwikkeling etc. hebben

eveneens geleid tot hogere onderhoudskosten in 2010 en 2011.

Vooruitblik

Onderhoudsactiviteiten zoals Liander deze heeft vastgesteld in
zijn activiteitenplan 2012 zijn op hoofdlijnen ook van toepas-
sing op de jaren 2013 en 2014. Liander verhoogt het onder-
houdsplan 2012 ten opzichte van 2011 met circa € 20 miljoen.
Het verhoogde niveau 2012 wordt de daarop volgende jaren
gehandhaafd.

Liander verhoogt het onderhoudsplan HS 2012 ten opzichte van
2011 met circa € 8 miljoen. Het verhoogde niveau 2012 wordt de

daarop volgende jaren gehandhaafd. (Zie Tabel 27)

Preventief onderhoud regulier min € 8,0

Preventief onderhoud incidenteel min € 13,6 10,0 10,0
Amoveren min € 0,5 1,0 1,0

Modificatief onderhoud min € 2,4 4,5 4,5

Storingen min € 4,8 4,5 4,5

Beheer min € 6.4 6.5 6.5

Totaal onderhoudsplan financieel [ 35,7 34,9 35,2

Tabel 27 - Vooruitblik Onderhoudsactiviteiten Hoogspanning 2012-2014

Onderhoudsplan MS en LS Liander

Soort activiteit

omschrijving
AMOVEREN Verwijderen Aansluiting

Verwijderen kabel

MODIF. ONDERHOUD Wijzigen of verplaatsen aansluiting

PREV. ONDERHOUD Spanningsklachten
Thermografische inspecties stations

TMA plus inspecties stations in MainT

SCHADES LS aansluitkabelschade herstellen
LS netkabelschade herstellen
MS kabelschade herstellen
STORINGEN le lijns (netzekering) storing

LS aansluitkabelstoring herstellen
LS kabelstoring hoofdaders herstellen

LS kabelstoring OV/tariefaders herstellen

MS kabelstoring herstellen
TOTAAL ONDERHOUDSPLAN FINANCIEEL

LS-netzekering hoofdaders en OV/tariefaders herstellen

stuks 17.000 18.000 18.500
km 208 225 230
stuks 16.500 16.400 18.700
stuks 335 270 260
stuks 2.500 2.500 2.500
stuks 15.000 15.000 15.000
stuks 3.000 2.950 2.900
stuks 1.300 1.300 1.300
stuks 240 240 230
stuks 28.300 29.000 28.500
stuks 3.850 3.700 3.650
stuks 2.000 1.900 1.850
stuks 1.900 1.950 1.900
stuks 10.900 10.000 9.900
stuks 600 550 530
min € 114,9 14,9 114,9

Tabel 28 - Vooruitblik Onderhoudsactiviteiten Midden- en Laagspanning 2012-2014
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e In 2012 voert Liander een groot asbestsaneringsprogramma
uit in de onderstations. Dit leidt tot een incidentele verhoging
van het onderhoudsbudget met circa € 5 miljoen.

e Vanaf 2012 voorziet Liander een stijging van het aantal
grote revisies, benodigd om oudere componenten - met name
vermogenstransformatoren en schakelsystemen - in goede
conditie te houden. Vanaf 2013 wordt de vrijkomende financi-
ele ruimte door afronding van het asbestproject gebruikt om

dit te versnellen.

Liander verhoogt het onderhoudsplan MS/LS 2012 ten opzichte
van 2011 met circa € 12 miljoen. (Zie Tabel 28, pagina 59) Het
verhoogde niveau 2012 wordt in de daarop volgende jaren
gehandhaafd:

o Liandervoorziet een toename in het amoveren (prijs en aantal)
en modificeren van aansluitingen (sterk stijgende kosten, met
name voor OV nemen de kosten sterk toe door zwaardere veilig-
heidseisen bij het werken aan bestaande aansluitingen);

o Additionele kosten ten gevolge van uitbreiding graafschade-
preventieteams;

o Additioneel onderhoud in verband met asbestproblematiek in

sommige MSR’s.

5.6.2 Vervangingsplan

Ten aanzien van het vervangingsplan geldt dat Liander eveneens
een toename voorziet ten opzichte van wat in het vorige KCD is
aangegeven. In de periode 2010 en 2011 (op basis van EJV) zijn de
vervangingskosten licht hoger dan gepland in het KCD 2010-2016.
Voor de drie komende jaren verwacht Liander in totaal circa € 264
miljoen aan vervangingen te doen. Dit is ruim 50% meer dan in
de overeenkomstige jaren van het KCD 2010-2016. (Zie Figuur 41)

Terugblik
In de periode 2010 (werkelijke realisatie) is ruimschoots meer

Vervangingsplan

88 88 88

min €

MS/LS

2010 20m 2012 2013

[ Real. 2010/EJV 2011 — KCD 2010-2016

Hl Plan
Figuur 41 - Vervangingsplan: realisatie 2010-2011 en plan 2012-2014

aanvervangingsinvesteringen HS gerealiseerd dan in het KCD

voor dat jaar was geraamd. (Zie Tabel 29)

De volgende activiteiten laten een afwijking zien ten opzichte

van de oorspronkelijke planning:

o Inhetvorige KCD is te weinig rekening gehouden met de recon-
structies van (delen) van 50kV verbindingen (0.a. Sassenheim-
Noordwijk, Hemweg-Marnixstraat, Oterleek-Heerhugowaard).
Intotaal is hier in 2010 € 3 miljoen aan uitgegeven;

¢ Inhetvorige KCD was nog geen rekening gehouden met de
vervanging van asbesthoudende schakelaars. In 2010 is hier
een aanvang mee gemaakt (circa € 2 miljoen);

o Inonderstation Winterswijk zijn twee transformatoren
vervangen door nieuwe transformatoren met een lagere capa-
citeit. Eén van de vrijgekomen transformatoren is ingezet in
onderstation Woudhuis ten behoeve van de uitbreiding van
het vermogen. De tweede is gebruikt beschikbaar als alge-
mene reservetransformator. Deze wisseling is als vervan-

ging gerubriceerd (€ 2 miljoen).

Vervangingsplan HS Liander 2010 2011

VERVANGING EN ‘ HS stations ‘ 150 ‘ min € ‘ 2,2 ‘ ‘ ‘ 7.1
VERLEGGING | HS stations | 50 | mine | 1.0 | 18 | 46 | 15
‘ HS kabels ‘ 50 ‘ min € ‘ 1,0 ‘ 3,5 ‘ 2,5 ‘ 4,6

MS stations RS/SS ‘ 10-20 min € 0,3 0,1 0,7 0,5

TOTAAL VERVANGINGSPLAN FINANCIEEL

Tabel 29 - Terugblik Vervangingsactiviteiten Hoogspanning 2010-2011

Vervangingsplan MS en LS Liander 2010 201

VERVANGING EN ‘ Leggen en monteren MS kabel ‘ km ‘ 100 ‘ n7 ‘ 100 ‘ 128
VERLEGGING ‘ Leggen en monteren LS kabel ‘ km ‘ 130 ‘ 102 ‘ 125 ‘ 129
‘ Nieuw MS-station ‘ stuks ‘ 35 ‘ 37 ‘ 35 ‘ 74

‘ Maken AC1/ACT-OV/AC2 aansluitingen ‘ stuks ‘ 28.290 ‘ 22.500 ‘ 28.290 ‘ 27.900
Maken AC4/AC5/AC6 aansluitingen stuks 4 10

TOTAAL VERVANGINGSPLAN FINANCIEEL

Tabel 30 - Terugblik Vervangingsactiviteiten Midden- en Laagspanning 2010-2011
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In 2011 is het niveau van 2010 ongeveer gehandhaafd. Ook in 2011

zijn meer 50KV verbindingen gereconstrueerd dan was voorzien.

In de periode 2010-2011 heeft Liander circa € 11 miljoen min-
der vervangingen MS/LS verricht dan gepland in het KCD 2010-
2016 (realisatie cijfers 2011 o.b.v. EJV). (Zie Tabel 30, pagina 60)

De volgende activiteiten, zoals beschreven in het KCD 2010-

2016, laten een afwijking zien ten opzichte van de oorspronke-

lijke planning:

e Toename van hetleggen van middenspanningskabels en af-
name van hetleggen van laagspanningskabels op initiatief van

derden, zoals bij reconstructies van wegen;

Lagere vervanging van aansluitingen dan gepland door de
benodigde opschaling van de organisatie voor het grootschalige

saneringsprogramma in Amsterdam;

Toename vervanging van middenspanningsruimten als gevolg
van het doorvoeren van standaardisatie en het ombouwen van

bestaande middenspanningsruimten van 10kV naar 20kV.

Erisin deze periode een aantal activiteiten uitgevoerd, die tij-
dens de totstandkoming van het vorige KCD niet of in mindere
mate waren voorzien. Dit omvat onder andere additionele ver-
vanging van nekaldietmoffen in het kader van het programma

rondom storingsverbruikersminuten.

Vooruitblik

Liander verhoogt het budget voor het vervangingsplan 2012
ten opzichte van 2011 met € 32 mIn. Het verhoogde niveau 2012
wordt de daarop volgende jaren gehandhaafd.

Liander handhaaft het vervangingsplan HS 2012 op het zelfde

niveau als 2011. (Zie Tabel 31) Voor hoogspanning geldt op

hoofdlijnen dat de komende jaren het zwaartepunt ligt op:

Vervangingsplan HS Liander

e Vervangen van een bepaalde serie RTU’s (apparatuur voor het
verzamelen en doorcommuniceren van procesinformatie en
-sturing in de onderstations) omdat deze door de fabrikant
niet meer ondersteund worden met kennis en reservedelen
(status obsolete).

e Hetincidenteel vervangen van componenten waarvan de
restlevensduur is verstreken.

o Vervanging van componenten op basis van beleidsbesluiten
in het kader van kwaliteitsverbetering.

o Incidenteel betreft het ook het vervangen van een component

of kabeldeel als gevolg van fataal falen of graafschade.

Liander verhoogt het budget voor het vervangingsplan MS/LS

2012 ten opzichte van 2011 met € 32 mln. (Zie Tabel 32)

Het verhoogde niveau 2012 wordt de daarop volgende jaren

gehandhaafd:

o Hetvervangen van verbindingsmoffen die niet meer aan
onze maatstaven voldoen;

e Hetvervangen van stalen meterborden in samenhang met de
uitrol van slimme meters;

e Vervangen van slecht functionerende storingsverklikkers;

e Hetvervangen van asbesthoudende materialen in instal-
laties;

e Voorziene toename van de door derden geinitieerde recon-
structies;

o Versnelde vervanging 3/6kV netten door 10kV netten;

e Versnelde ombouw van 220V naar 400V;

o Versneld vervangen verouderde LS rekken in MS ruimten en
installaties;

e Met betrekking tot reguliere vervangingen geldt op hoofdlij-

nen dat Liander consolidatie van het huidige niveau voorziet.

VERVANGING EN ‘ HS stations ‘
VERLEGGING ‘ HS stations ‘
‘ HS kabels ‘

MS stations RS/SS

TOTAAL VERVANGINGSPLAN FINANCIEEL

‘ min € ‘ ‘ ‘

‘ min € ‘ 55 ‘ 55 ‘ 55

‘ min € ‘ 17 ‘ 17 ‘ 1,7
min € 11 11 11

Tabel 31 - Vooruitblik Vervangingsactiviteiten Hoogspanning 2012-2014

Vervangingsplan MS en LS Liander

Soort activiteit

omschrijving

VERVANGING EN
VERLEGGING

Leggen en monteren MS kabel

Leggen en monteren LS kabel

Maken AC1/ACT-OV/AC2 aansluitingen

‘ Nieuw MS-station
‘ Maken AC4/AC5/AC6 aansluitingen

TOTAAL VERVANGINGSPLAN FINANCIEEL

eenheid
km 136 135 140
‘ km ‘ 144 ‘ 143 ‘ 148
‘ stuks ‘ 98 ‘ 100 ‘ 109
‘ stuks ‘ 27.050 ‘ 30.350 ‘ 28.350
stuks 10 10

Tabel 32 - Vooruitblik Vervangingsactiviteiten Midden- en Laagspanning 2012-2014
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Uitbreiding capaciteit Zeewolde
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De netinfrastructuur moet nu en in de toekomst aan de
capaciteitsbehoefte van de klanten voldoen. Een be-
trouwbare belastingprognose is cruciaal. Aan de hand
daarvan kunnen mogelijke capaciteitsknelpunten tijdig
worden onderkend en opgelost. Door toenemende
invioeden van buitenaf en de mogelijke effecten hiervan
op de belastinggroei heeft Liander zijn methodiek om de
belastingprognose te maken, aangescherpt. Door het in
werking treden van de nieuwe MRQ per 1juli 2011 is de
zichttermijn van de capaciteitsprognose verlengd van
zeven naar tien jaar.

In de periode 2010 en 2011 zijn (op basis van EJV) de
uitbreidingskosten ongeveer € 20 miljoen lager geweest
dan gepland was in het KCD 2010-2016. Liander voorziet
een gematigde groei van de benodigde transportcapa-
citeit op basis van de belastingontwikkeling en houdt
rekening met een significante stijging van decentrale op-
wekking in de komende jaren. Liander hanteert pro-actief
netplannen voor het opstellen van de capaciteitsplanning
en stelt netstructuurplannen op voor het herinrichten van
een bestaande elektrische infrastructuur in een afgeba-
kend gebied.

Op basis van de prognose heeft Liander de benodigde
en beschikbare capaciteit van netten beoordeeld en de
capaciteitsknelpunten per regio geinventariseerd. De
knelpunten voor netten met een spanning hoger dan
25kV zijn specifiek toegelicht in dit KCD.

Voor de drie komende jaren verwacht Liander circa € 525
miljoen aan uitbreidingen te doen. Dit is circa 20% meer
dan voor de overeenkomstige jaren gepland in het KCD
2010-20716.

Bij de ontwikkeling van elektrisch vervoer verwacht Lian-
der, als marktpartijen de gelijktijdigheid niet nadelig for-
ceren, pas capaciteitsknelpunten bij een penetratiegraad
groter dan 50%. Tot die tijd kunnen individuele lokale
knelpunten relatief eenvoudig worden opgelost.
Elektrische warmtepompen vergen een zwaardere aanleg
van het distributienet op wijkniveau. Bij de inzet van
warmtepomypen is Liander in een vroeg stadium op de
hoogte van de toepassing en dimensionering. De net-
structuur wordt daarbij tijdig aangepast aan de speci-
fieke situatie.

Clustering van windparken en clustering van WWK-
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capaciteit

vermogen hebben een grote impact op de capaciteits-
ontwikkeling van het net, zowel op middenspanningsni-
veau als op hoogspanningsniveau. Liander speelt in op
deze ontwikkelingen door onder andere verzwaring van
netten (bijvoorbeeld 20kV-net), nieuwe onderstations en
additionele vermogenstransformatoren.

Op dit moment is de omvang is het opwekvermogen op
laagspanningsniveau (micro-WKK’s en PV-panelen) nog
beperkt. De capaciteit voor het individuele opwekvermo-
gen zal de al aanwezige capaciteit voor de traditionele
elektriciteitsvraag niet overstijgen. Het lokale netwerk zal
deze ontwikkeling zodoende aan kunnen.

6.1 capaciteitseisen en -beleid

6.1.1

De eisen voor de levering van voldoende capaciteit aan aange-

Capaciteitseisen en -criteria

slotenen zijn vastgelegd in de Netcode Elektriciteit. Nieuw aan
te leggen netten moeten voldoen aan de actuele normen. Daar
waar Liander netten om reden van kwaliteit of veiligheid ver-
vangt, zijn de actuele normen en standaarden van toepassing.
Bij de aanleg van de bestaande netten zijn de destijds geldende

normen toegepast.

Liander toetst jaarlijks, op basis van actuele en geprognosti-
ceerde belastinggegevens, de netdelen aan de in de Netcode
beschreven criteria. Ook het netontwerp en de oplossingsrich-
tingen maken deel uit van deze toetsing.

Capaciteit omvat de beschikbare capaciteit van een net(deel),
het tijdig kunnen aansluiten van klanten, het leveren van een
juiste spanningskwaliteit en het acteren op verstoringen in het
net.

Criteria

Criteria voor voldoende capaciteit van het netwerk zijn:

e Debenuttingsgraad van de componenten;

¢ De (fluctuaties in de) spanningskwaliteit;

¢ De termijn waarop klanten aangesloten kunnen worden;

« Enhetaantal transportbeperkingen opgelegd aan klanten.

Liander analyseert jaarlijks de huidige en toekomstige benut-
ting van de HS-invoeding, het 50kV-net en de redundante
voedingen in het MS-transportnet (zie ook paragraaf6.4 en
de bijlagen 10 t/m 13). Bij dreigende overbelasting registreert
Liander het potentiéle knelpunt en voorziet tijdig in plannen
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voor het oplossen ervan. Liander analyseert daarnaast span-
ningsklachten van klanten, omdat deze klachten mogelijker-

wijs kunnen duiden op een capaciteitsknelpunt.

De aansluittermijn voor (grotere) klanten is een mogelijke indi-
cator voor de hoeveelheid beschikbare capaciteit in het elek-
triciteitsnetwerk. De hoeveelheid beschikbare MS-velden en
reservecapaciteit in onderstations en regel- en schakelstations
is hiervoor maatgevend. Daarnaast zijn aan klanten opgelegde
transportbeperkingen een indicatie voor de benutting van het

netwerk. Een beoordeling hiervan is te lezen in paragraaf6.4.1

6.1.2 Beleid

Het ontwerp en de bedrijfsvoering van netten worden getoetst
aan de eisen uit de Netcode Elektriciteit. Liander toetst de
transformatoren gevoed vanuit het landelijke hoogspannings-
net aan artikel 4.1.4.6 uit de Netcode. Waar mogelijk bedrijft
Liander de vermogenstransformatoren als ‘n-1'. Een enkelvou-

dige storing passeert dan zonder een energieonderbreking.

Liander ontwerpt de 50kV-netten ook met een enkelvoudige
storingsreserve. Net als bij de vermogenstransformatoren die
op het landelijke hoogspanningsnet zijn aangesloten, geldt bij
het bepalen van het bedrijfszekere stationsvermogen, dat één
van de transformatoren of voedende kabels kan uitvallen zon-
der dat dit leidt tot een langdurige onderbreking. In de opera-
tionele bedrijfsvoering verschakelt Liander in onderhouds- en
storingsituaties soms de 50kV-netten om belasting van 150kV-
deelnetten naar aangrenzende 150kV-deelnetten te verplaat-

sen. Dit om het bovenliggende 150kV-net te faciliteren.

Liander ontwerpt de hoofdinfrastructuur op middenspanning-
sniveau (installaties in HS/MS-stations, redundante voedingen
naar, en installaties in, regel- en schakelstations), net als in de

50kV-netten, met een enkelvoudige storingsreserve.

Liander ontwerpt de middenspanningsnetten op distributie-
niveau met enkelvoudige storingsreserve. Een onderbreking
van de energielevering in het middenspanningsnet verhelpt
Liander door middel van schakelhandelingen. Om het herstel
van de levering zo spoedig mogelijk plaats te laten vinden,
streeft Liander er naar om binnen twee uur en met maximaal
drie schakelhandelingen de energielevering te herstellen. De
gestoorde component wordt vervolgens zo spoedig mogelijk ge-
repareerd om daarna het netwerk weer in de normale schakel-
situatie terug te brengen. In bepaalde gevallen, bijvoorbeeld bij
uitlopers en nieuwe aanleg, wordt afgeweken van een enkelvou-
dige storingsreserve. Deze netdelen worden in storingssitua-

ties gevoed via snel inzetbare mobiele noodstroomaggregaten.
Liander ontwerpt laagspanningsnetten zonder storingsreserve

en streeft er naar om storingen in het laagspanningsnet zo

spoedig mogelijk, binnen 4 uur, te verhelpen.
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6.2 ramen van de
capaciteitsbehoefte

Het is een belangrijke taak van de netbeheerder om tijdig en
nauwkeurig te beschikken over de te verwachten belasting
van het netwerk, teneinde effectief op klantvragen of verande-
ringen in de maatschappij in te kunnen spelen. Het jaarlijkse
capaciteitsramingsproces van Liander omvat:

o De capaciteitsprognose (inclusief scenario bepaling);

o De bepaling van capaciteitsknelpunten;

e Enhet generen van oplossingsvarianten.

Liander voert deze raming jaarlijks voor ieder onderstation,

regelstation en schakelstation uit.

6.2.1 Opstellen capaciteitsprognose

Liander stelt jaarlijks de capaciteitsprognose op met een zicht-
termijn van 10 jaar. Hiertoe monitort Liander alle relevante
ontwikkelingen die impact kunnen hebben op het capaciteits-
beslag. Liander prognosticeert zowel de belasting als de opwek-

king in het voorzieningsgebied.

Liander hanteert diverse informatiebronnen (niet limitatief):

o Bedrijfsmetingen: inzicht in historische en actuele belasting;

¢ Bestemmingsplannen en nieuwbouwplannen van gemeen-
ten en provincies en de Nieuwe Kaart van Nederland: inzicht
in de voorgenomen planologische ontwikkelingen;

o (Nieuwe) grote klanten: inzicht in de ontwikkeling van belas-

ting en opwekking.

Klanten met een vermogen groter dan 2 MW hebben grote
invloed op de prognose van onze elektriciteitsdistributienetten.
Deze klanten zijn wettelijk verplicht om hun prognose van de
capaciteitsontwikkeling voor de komende 7 jaar aan te geven.
Liander vraagt energieproducenten naar de verwachte inzet
van hun productie-eenheden en afnemers naar hun gewenste
maximale afname. Liander vraagt nieuwe klanten eveneens

om deze informatie.

Belastingscenario’s

Liander hanteert drie belastingsscenario’s voor zijn elektrici-
teitsnet: basis, laag en hoog. De belastingscenario’s beschrijven
de capaciteitsvraag op korte en middellange termijn, waarop
Liander specifieke investeringen baseert. Het basisscenario
gaat uit van de meest waarschijnlijke ontwikkelingen van de

belasting en invoeding.

De belastingscenario’s onderscheiden zich van de in hoofdstuk 2
genoemde toekomstscenario’s. De laatsten worden gebruikt

voor strategische besluitvorming op langere termijn.

Basis belastingscenario
Liander baseert het basisscenario op de voorziene ontwik-

kelingen in de komende 10 jaar. Dit scenario gaat uit van 70%



realisatie van alle geinventariseerde ramingen (bestemmings- kelingen. Zo is er een aantal proefprojecten om de impact van

plannen worden ambitieus opgesteld en nieuwbouwprojecten het gebruik van warmtepompen per type beter te kunnen
worden vaak later dan gepland opgeleverd) en 70% van het bepalen. Daarnaast toetst Liander de kengetallen aan de
opgestelde vermogen aan decentrale opwekking (ongelijktijdig- ontwikkeling van elektrische auto’s. (Zie Tabel 33)

heid van de opwekking in de normale situatie). Liander han-

teert het basisbelastingscenario voor alle netberekeningen. ¢ Klantontwikkeling: Voor de belastinggroei van grote klan-
ten neemt Liander de geprognosticeerde waarde die de klant
Hoog belastingscenario opgeeft mee in de capaciteitsprognose. De gegevens die door
In het hoog belastingscenario rekent Liander de geschetste klanten worden aangeleverd, zijn niet altijd volledig en juist.
ontwikkelingen van het basisscenario voor 100% mee. Liander Voor de belastinggroei bij bestaande klanten, kleiner dan
gebruikt dit scenario voor de evaluatie van de robuustheid van 2 MVA, wordt jaarlijks uitgegaan van 0,4% van de gemeten
eventuele oplossingsvarianten bij hoge belasting. stationsmaxima (autonome groei).
Laag belastingscenario Externe invloeden
In hetlaag belastingscenario stelt Liander de belasting gelijk Bij grote conjuncturele schommelingen dient Liander de prog-
aan 30% van het basis belastingscenario en 100% aan decen- nose voor nieuwbouw en amoveren van aansluitingen (bedrijfs-
trale opwekking. Liander gebruikt dit scenario bij de netbe- sluitingen) bij te stellen. Weersomstandigheden kunnen ook
rekening van extreme situaties, zoals bij veel windaanbod leiden tot afwijkingen van enkele procenten in de pieken.

gedurende de nacht.

Evaluatie
Analyse betrouwbaarheid Liander evalueert de gemeten en geprognosticeerde waarden
Bij de capaciteitsraming bepalen de marges, veronderstellin- jaarlijks.
gen en externe invloeden de mate van nauwkeurigheid. Door
verschillende ontwikkelingen, zoals decentrale opwekking Liander vergelijkt de gemeten piekbelasting van het afgelo-
en groei van het aantal klanten met een grotere individuele pen jaar met de gemeten piekbelasting uit het jaar daarvoor.
vermogensbehoefte, neemt de onzekerheid bij het opstellen van Bij een afwijking groter dan 10% tracht Liander de afwijking
de prognoses toe. te verklaren door de achtergrond van belastinggroei in het

betreffende station te analyseren. Op basis van deze informatie

Marges kan Liander bijsturen of eventuele ontoelaatbare meetfouten
¢ Denauwkeurigheid van de raming van capaciteitsbehoefte is detecteren.

afhankelijk van de nauwkeurigheid van de volgende aspecten:
o Eigen bedrijfsmetingen kennen een meetafwijking tot 5%; Liander vergelijkt tevens de gemeten piekbelasting van het
o Capaciteitsprognose van nieuwbouw van woningen, indus- afgelopen jaar met de voorspelling uit de vorige capaciteitsprog-

trie en kantoren: de onnauwkeurigheid van deze prognose nose om inzicht te verkrijgen in de kwaliteit van de vorige capaci-

ligt naar schatting rond 5%; teitsprognose. Afwijkingen groter dan 10% worden onderzocht.
e Groeiprognoses van grote klanten (>2MVA): De onnauwkeu-

righeid ligt naar schatting op 10%. 6.2.2 Bepalen capaciteitsknelpunten

Liander toetst de netten aan de basis- en laag belastingscena-

Veronderstellingen rio’s, identificeert capaciteitsknelpunten en registreert deze in
o Kengetallen: Liander hanteert kengetallen voor het bepa- het knelpuntenregister.

len van de capaciteitsprognose. De kengetallen zijn gedif-

ferentieerd naar de mate van de toepassing van duurzame Liander rekent de hoofdinfrastructuur (LT3 t/m 5) door in sa-
energiebronnen voor de levering van warmte en koude. Voor menhang met het bovenliggende landelijke HS-net, conform de
projecten hanteert Liander, indien beschikbaar, specifieke criteria uit de Netcode. Liander berekent capaciteitsknelpunten
kengetallen. Liander toetst de kengetallen aan de ontwik- in de MS- en LS-netwerken (LT 6 t/m 8) per streng.

Segment Standaard met K/W** Eenheid

Belasting per Belasting per Belasting per
eenheid (kVA) eenheid (kVA) eenheid (kVA)
‘ 1,0 ‘ 12 ‘ 2,0 ‘

Woningen wooneenheid
Lichte Industrie ‘ 92 ‘ 92 ‘ 92 ‘ hectare
Kantoren 0,046 0,046 0,046 m2 bruto

vloeropperviak

* W: stadsverwarming centraal ** K/W: koude-/warmteopslag i.c.m. warmtepompen

Tabel 33 - Kengetallen elektriciteit
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6.2.3 Definiéren oplossingsvarianten

Liander definieert, op basis van een risicoanalyse op de knel-

punten, potentiéle oplossingsrichtingen. Aan de hand van vier

criteria maakt Liander een keuze voor een oplossingsrichting:

o De mate waarin het risico wordt gereduceerd;

o Derobuustheid van de oplossing voor eventueel afwijkende
belastingsontwikkeling;

o De toekomstvastheid van de toegepaste techniek;

o Een maatschappelijk optimale kostenontwikkeling.

6.2.4 Producten capaciteitsraming en planning

Liander gebruikt de opgestelde capaciteitsprognose, knelpunten-
analyse en oplossingsvarianten als uitgangspunten bij het opstel-
len van netstructuurplannen, investeringsvoorstellen, KCD’s en

capaciteitsramingen ten behoeve van externe partijen.

Voor de knooppunten met aangrenzende netbeheerders wisselt

Liander jaarlijks de prognoses met de andere netbeheerders uit.

Liander verwerkt de informatie van andere netbeheerders in de

eigen prognoses en stemt af met TenneT.

6.2.5 Verbeteren capaciteitsraming

Voor het ramen van de benodigde capaciteit is het zaak om
tijdig van nieuwe ontwikkelingen op de hoogte te zijn. Voorbe-
reiding van infrastructurele projecten, zoals voor nieuwbouw-
projecten en bedrijventerreinen, vergt vaak meer tijd dan de
realisatie van het project zelf. Om goed in te kunnen spelen op
deze ontwikkelingen heeft Liander een tweetal initiatieven

opgestart:

Proactief netplannen

Met proactieve netplanning wil Liander bij de capaciteitsplan-
ning verder in de toekomst kijken en sneller op ontwikkelingen
kunnen anticiperen. Liander beoordeelt, in een continu proces,
informatie uit trends en ontwikkelingen en bundelt deze, met
de traditionele bronnen die de basis vormen voor de capaciteits-
prognose, in de planologische database. Ten behoeve van de
volgende capaciteitsprognose wordt er aan het begin van ieder

kalenderjaar een ‘snapshot’ gemaakt.

De planologische database is speciaal ontwikkeld voor de capaci-
teitsprognose gas en elektra en is begin 2011 geimplementeerd.
Om aanmerkelijke ontwikkelingen geografisch te visualiseren,
maakt Liander op basis van de gegevens uit de database netpro-

jecties (toekomstige netdelen op een plankaart).

Netstructuurplannen

Een netstructuurplan (NSP) is een draaiboek voor het herin-
richten van een bestaande elektrische infrastructuur in een
afgebakend gebied. Het netstructuurplan heeft als doel om

de toekomstige netstructuur te beschrijven zoals die zich zal
ontwikkelen in de komende 20 jaar. Belangrijke pijlers vormen
actuele ontwikkelingen en trends in het gebied, de structuur-
visie en lokale bestemmingsplannen en actuele capaciteits- en

kwaliteitsknelpunten in het betreffende deelnet. Aanvullend
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beschrijft een netstructuurplan concrete acties voor de eerste

10 jaar.

Liander prioriteert het opstellen van de netstructuurplannen
op basis van verwachte knelpunten per deelnet (kwaliteit en
capaciteit). Naar verwachting dekken de netstructuurplannen
over enkele jaren het volledige voorzieningsgebied. Liander be-
kijkt zijn netstructuurplannen periodiek en actualiseert deze

indien noodzakelijk.
6.3 Capaciteitsprognose

Liander voorziet een gematigde groei van de benodigde trans-
portcapaciteit op basis van de belastingontwikkeling en houdt
rekening met een significante stijging van decentrale opwekking
in de komende jaren. De prognose van belasting, invoeding en
uitwisseling is voor de basis - en laag belastingscenario’s per on-
derstation gedetailleerd weergegeven in bijlagen 10 tot en met 13.

Cumulatieve prognose basis- en laag scenario
Per saldo voorziet Liander in beide scenario’s een gematigde

groeivan de benodigde transportcapaciteit.

Belastingontwikkeling, Basis scenario
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Figuur 42 - Cumulatieve prognose volgens basisscenario

Belastingontwikkeling, Laag scenario
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Figuur 43 - Cumulatieve prognose volgens laag scenario



Cumulatieve prognose decentrale opwekking
Liander voorziet een significante stijging van decentrale op-

wekking in de komende jaren.

Prognose decentrale opwekking Liander
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Figuur 44 - Cumulatieve prognose decentrale opwekking

Op basis van de huidige aanvragen en plannen, vooral met
betrekking tot windparken, heeft Liander een prognose
opgesteld voor de periode tot en met 2015. De verwachting is
dat decentrale opwekking in de jaren na 2015 nog verder zal
groeien, hiervoor zijn op dit moment geen aanvragen of plan-

nen beschikbaar (gestippelde lijn). Verwacht wordt:

o Een deel van de groei van decentrale (wind)opwek zal plaats-
vinden via grootschalige projecten op het niveau van de
landelijke netbeheerder TenneT (zoals wind op zee);

o Bestaande windparken worden vervangen door nieuwe par-
ken met (zwaardere) molens in nieuwe lijnopstellingen. Mo-
gelijk worden bestaande windparken geclusterd tot grotere
parken met verzwaring van de aansluiting op het netwerk
van Liander of een aansluiting op het netwerk van TenneT;

o Eenverdere groeivan geinstalleerd PV-vermogen en intrede
van nieuwe technieken als opslagsystemen. De exacte rich-

ting van deze ontwikkelingen is nog niet bekend.

Door de ontwikkeling van robuuste (intelligente) middenspan-
ningsnetten op een spanningsniveau van 20kV verwacht
Liander toekomstige ontwikkelingen adequaat het hoofd te

kunnen bieden.
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6.4 capaciteitsknelpunten
en oplossingsvarianten

Liander beoordeelt, mede op basis van de prognoses, jaarlijks

de capaciteit van het elektriciteitsnet.

6.4.1 Midden- en Laagspanning

Liander rekent alle middenspanningsstrengen periodiek

door op beschikbare en benodigde capaciteit. Op basis van de
benodigde aansluitingen en de aangevraagde capaciteit in de
middenspanningsstrengen bepaalt Liander de periode waarin
een middenspanningsnetwerk wordt doorgerekend. Stations
worden één maal per drie jaar doorgerekend en stations waar
veel activiteiten plaatsvinden worden naar behoefte vaker door-
gerekend. Netdelen met een stabiele belasting worden minder

vaak doorgerekend.

Een indicator voor de capaciteit in het middenspanningsnet

is het aantal afgegeven transportbeperkingen aan nieuw
aangesloten klanten. In de periode 2009-2011 zijn in totaal zes
transportbeperkingen afgegeven op een nieuwe aansluiting.
Het aantal transportbeperkingen is gedaald naar een situatie

van nul in het derde kwartaal van 2011.

Voor het aansluiten van grote klanten of het verzwaren van het
distributienet zijn op middenspanningsniveau schakelvelden
in onderstations, regel- en schakelstations nodig. Om klanten
tijdig aan te kunnen sluiten, heeft Liander flexibele oplossin-
gen ontwikkeld voor veldvermeerdering. Indien voor de klant
noodzakelijk en met medewerking van vergunningverleners
kan Liander een aansluiting, kleiner of gelijk aan 10 MVA,

binnen 18 weken na opdracht realiseren.

De capaciteitsbeoordeling van de invoeding naar het laagspan-
ningsnet is een continu proces. Op basis van de TMA-metingen
bepaalt Liander de benutting van een distributietransforma-
tor, waarna Liander bepaalt of een distributietransformator

verzwaard, of een middenspanningsruimte wordt bijgeplaatst.

Impact energietransitie

Bij de introductie van elektrisch vervoer neemt de penetratie-
graad vooral in stedelijke gebieden toe. Op gemeentelijk niveau
zijn er diverse initiatieven voor het inrichten van openbare oplaad-
voorzieningen en snellaadstations. De impact op de capaciteit van
het distributienet is afhankelijk van de penetratiegraad en gelijk-
tijdigheid van het oplaadregime. Als marktpartijen de gelijktijdig-
heid niet nadelig forceren verwacht Liander pas capaciteitsknel-
punten bij een penetratiegraad groter dan 50%.

Incidenteel kunnen er in het lokale midden- en laagspannings-
net knelpunten ontstaan. Deze knelpunten zijn in de komende
10 jaar relatief eenvoudig oplosbaar door plaatsing van additi-
onele middenspanningsruimten en met minimale verzwaring
van het laagspanningsnet. Intussen monitort Liander de ont-
wikkelingen op dit vlak nauwgezet en analyseert de meetdata
van de geplaatste oplaadpalen in zijn gebied.
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De toepassing van elektrische warmtepompen op woning en
wijkniveau neemt toe. Dit heeft een impact op het netwerk. Bij
elektrische warmtepompen is bijverwarming nodig voor het
behouden van het comfort in de woningen. Deze bijverwarming
kan worden ingericht op basis van elektriciteit of gas, maar
gebruikelijk is om met elektriciteit bij te verwarmen. Bijver-
warming heeft het kenmerk van sterke gelijktijdigheid. Indien
het een volledige woonwijk betreft, moet het netwerk daarom
zwaarder worden uitgelegd door plaatsing van additionele
middenspanningsruimten. In het geval van nieuwe projecten
of renovaties is Liander in een vroeg stadium op de hoogte van
de toepassing en dimensionering van de warmtepompen. De
netstructuur wordt dan tijdig aangepast aan de specifieke situ-
atie waarbij, in geval van elektrische bijverwarming, rekening

wordt gehouden met 6 tot 10 kW per woning.

Voorlopig vindt de voornaamste groei van decentraal opwek-
vermogen plaats als gevolg van ontwikkelingen van windpar-
ken en middelgrote WKK-installaties (collectieve systemen
voor duurzame warmtevoorziening en glastuinbouw). Verder
zijn er ontwikkelingen met kleinschalige energieopwekking
zoals: micro-WKK’s, solitaire windturbines en zonne-energie
(daken met PV-panelen).

Eris een trend om kleinschalige windparken te vervangen door
grootschalige geclusterde windparken. Deze parken zijn veel-
vuldig aan de periferie van het netwerk geplaatst. Clustering
van windparken en clustering van WW K-vermogen hebben een
grote impact op de capaciteitsontwikkeling van het net, zowel
op middenspanningsniveau als op hoogspanningsniveau.
Liander speelt in op deze ontwikkelingen door onder andere
verzwaring van netten (bijvoorbeeld 20kV-net), nieuwe onder-
stations en additionele vermogenstransformatoren. Waar van
toepassing zijn deze invloeden toegelicht in de beschrijving van
de knelpunten in paragraaf 6.4.2.

Op dit moment is de omvang is het opwekvermogen op laag-
spanningsniveau nog beperkt. Er wordt een zekere groei voor-
zien in de ontwikkelingen van micro-WKK’s als natuurlijke
opvolger van de HR-ketel. De capaciteit voor het individuele
opwekvermogen zal de al aanwezige capaciteit voor de traditio-
nele elektriciteitsvraag niet overstijgen. Het lokale netwerk zal

deze ontwikkeling zodoende aan kunnen.

6.4.2 Hoogspanning

Op basis van de capaciteitsprognose heeft Liander de beno-
digde en beschikbare capaciteit van netten met een spannings-
niveau boven 25kV beoordeeld en de capaciteitsknelpunten per

regio geinventariseerd.
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Friesland

Ondanks de economische recessie zal de elektriciteitsvraag in
Friesland verder groeien als gevolg van zowel belasting als op-
wekking. Deze opwekking komt van biomassacentrales, nieuwe

tuinbouwgebieden en de upgrade van bestaande windparken.

Figuur 45 - Belangrijkste ontwikkelingen in het elektriciteitsnet van

Friesland.

1. Inhetvoorzieningsgebied van onderstation Bergum voor-
ziet Liander in de komende jaren knelpunten qua capaciteit
en spanningskwaliteit. In 2013 start Liander daarom met
het creéren van en 20kV-netstructuur. Concreet betekent
dat in Bergum een uitbreiding met een 110/20- en een
20/10kV-transformator.

2. Inonderstation Dokkum is Liander gestart met het uitbrei-
den van het transformatorvermogen en het bouwen van een
20kV installatie. Liander voert het project in twee fasen uit.
In 2012 rond Liander de eerste fase af. Naar verwachting
zalin 2015 de tweede fase noodzakelijk zijn.

3. Inonderstation Marnezijl heeft Liander de tweede 10kV
installatie in bedrijf genomen. De belasting zal de komende
jaren verder groeien, hiervoor dient het transformatorver-
mogen te worden uitgebreid.

4. Door belastinggroei, onder andere veroorzaakt door een zui-
velfabriek in Gerkesklooster, heeft de transportcapaciteit
naar het regelstation Buitenpost zijn grens bereikt. Liander
werkt aan een plan om de transportcapaciteit te vergroten.

5. InDrachten is ondanks de economische recessie de belasting
van het onderstation gegroeid. De groei wordt onder andere
veroorzaakt door een zware klantaansluiting in Ureterp. Naar
verwachting zal omstreeks 2013-2014 het opgestelde transfor-

matorvermogen moeten worden uitgebreid.



Gelderland en Flevoland

Toekomstige nieuwbouwplannen zorgen voor een groei in

belasting.

Figuur 46 - Belangrijkste ontwikkelingen in het elektriciteitsnet van

Gelderland en Flevoland.

1.

Rond de A18 wordt er een nieuw bedrijventerrein ontwikkeld
van circa 90 ha. Op dit bedrijventerrein zullen zich diverse
grote bedrijven vestigen. Op onderstation Doetinchem zal
hiervoor waarschijnlijk een uitbreiding van de distributiefaci-
liteiten noodzakelijk zijn.

Het bedrijventerrein van de gemeente Ede groeit nog steeds.
De belasting op de onderstations Ede en Frankeneng groeit
langzaam richting het bedrijfszekere stationsvermogen. Mo-
menteel analyseert Liander de mogelijke oplossingen aan de
hand van een totale beschouwing van de ontwikkelingen en
ontwikkelruimte in het gebied Ede en Veenendaal.

Rond de A1l in de omgeving van Deventer wordt een bedrijven-
terrein ontwikkeld van circa 80 ha. De ontwikkeling van

dit bedrijventerrein kan van invloed zijn op onderstation
Zutphen.

De continue ontwikkeling van windturbines in de Flevopolder
leidt nog steeds tot noodzakelijke aanpassingen in het net. Na-
datin 2011 onderstation Dronten al is uitgebreid, zal Liander
in 2012 in onderstation Zeewolde de transformatorcapaciteit
verzwaren.

Het bestaande 50/10kV-station Anklaar, nabij Apeldoorn,
heeft vanaf 2014, door de groei van het industrieterrein Zuid-
broek en eventueel nieuw te bouwen datacentra, onvoldoende
capaciteit. Liander is in overleg met TenneT over de eventuele
bouw van een nieuw 150/20kV-onderstation nabij het indus-
trieterrein.

De belasting op onderstation Kattenberg en onderstation
Arnhem is langzaam gegroeid richting het bedrijfszekere
stationsvermogen. Eind 2009 heeft Liander besloten om

twee schakelstations te bouwen. Het schakelstation nabij CS
Arnhem is momenteel in de realisatiefase. Het schakelsta-
tion op het terrein van onderstation Arnhem zal medio 2012

worden opgeleverd.

| Liander

Het gebied tussen Waal en Rijn heeft een groeilaten zien in
bedrijvigheid en woningbouw. Liander breidt het onderstation
Elstin 2012 uit met een derde transformator en een nieuwe
10kV-installatie. Tevens voorziet Liander het schakelstation
HVS-E van nieuwe voedingen vanuit de installatie II te Elst.
In het gebied rondom onderstation Dukenburg zijn in de
toekomst meerdere velden noodzakelijk om klantaansluitin-
gen te realiseren en de kwaliteit van levering in de toekomst
richting Malden te waarborgen. Aangezien ook onderstation
St. Annamolen volledig wordt uitgenut, zal Lianderin de
komende periode onderzoeken of een nieuw station moet wor-
den gebouwd waarmee eveneens St. Annamolen kan worden
ontlast.

Door groei van benutting en een kwaliteitsknelpunt in de
50kV voorziening is het noodzakelijk om te investeren in het
transformatorvermogen van OS Tiel in 2012. De gecombi-
neerde problematiek leidt tot een reconstructie van de 50kV in
OS Tiel medio 2012.

. De glastuinbouw in de Bommelerwaard zorgt voor een forse

benutting van OS Zaltbommel, zowel door belasting als
opwek. Deze ontwikkeling is sterk conjunctuurafhankelijk.
Zodra de economische recessie ten einde komt en een beter
investeringsklimaat ontstaat, voorziet Liander een forse stij-
ging van zowel belasting als opwek. In het netstructuurplan
voor dit netdeel is voorzien dat er, naast de versterking van het
lokale 10kV-net, een investering noodzakelijk in het creéren
van 20kV-faciliteiten in 2016/2017. Hiervoor zijn twee nieuwe
150/20kV-transformatoren en daarmee twee nieuwe koppe-

lingen met het bovenliggende transportnet nodig.

. OS Lelystad wordt bij een hoog windaanbod zwaar belast.

Hoewel de eerder verwachte bouw van een nieuw nabijgelegen
windpark niet doorgaat, onderzoekt Liander een eventuele
toekomstige verzwaring van het bedrijfszekere transfor-
matorvermogen. Vooralsnog is er nog geen aanleiding om

daadwerkelijk een project op te starten.

. Voor de 50kV-voeding(en) richting Nijkerk en de 50kV-installa-

tie van OS Nijkerk stelt Liander momenteel een plan op om de
situatie toekomstvast en flexibel uitbreidbaar te gaan maken.
Tevens stelt Liander een plan op voor de voeding richting OS
Nunspeet. Beide plannen kunnen een impact gaan hebben op
OS Harderwijk.

Noord-Holland Noord

Zoals in het vorige KCD al aangegeven zijn er in de regio Noord-
Holland Noord plannen voor toename van lokale decentrale
opwek. Door de economische recessie en politieke invloeden
ontwikkelen de plannen zich minder snel dan was voorzien.

De decentrale opwek is een mix van WKK-vermogen in de ge-
bieden die zijn aangewezen als ontwikkelgebied voor glastuin-
bouw en windenergie in de kop van Noord-Holland. Naast de
forse toename van decentrale opwek is er ook natuurlijke groei

van het energieverbruik waar Liander rekening mee houdt.

In de regio Noord-Holland Noord zijn de gebieden Agripoort

aan de A7 ten noordenwesten van Medemblik en Grootslag ten
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westen van Wervershoof aangewezen als groeigebieden voor de
glastuinbouw, decentrale opwek met WKK. Voor de ontwikkeling
van windenergie ziet Liander een toename in de regio Wieringer-
meer en Anna Paulowna. Er is een trend om de solitaire wind-
turbines bij vervanging onder te brengen in een windpark en de
bestaande windparken op te schalen. In de Startnotitie Windplan

Wieringermeer is nog steeds een groei op ‘land’ voorzien.

Om de groei van de capaciteitsvraag (zowel opwek als verbruik) op
te vangen heeft Liander er voor gekozen om niet meer te investe-
ren in 50kV-infrastructuur, maar om 20kV-infrastructuur te ont-
wikkelen. Met deze keuze lost Liander ook mogelijke toekomstige
kwaliteitsknelpunten in de 50kV-infrastructuur op, zoals massa-
en oliedrukkabels en oliegevulde HS-schakelinstallaties.

Figuur 47 - Belangrijkste ontwikkelingen in het elektriciteitsnet van
Noord-Holland Noord

1. Inderegio Wieringermeer is een toename van WKK-ver-
mogen (Agriport-gebied) en windopwekking voorzien. De
Gemeente Wieringermeer en de Provincie Noord Holland
zijn samen bezig een windplan te ontwikkelen. Het plan
is enerzijds gericht op het verzwaren en uitbreiden van de
bestaande lijnopstellingen en anderzijds het uitfaseren van
de solitaire molens. Om deze grootschalige ontwikkelingen
te kunnen faciliteren studeert Liander in overleg met Ten-
neT op de ontwikkeling van een of meer nieuwe 150/20kV
stations. Liander verwacht dat het eerste station rond 2014
nodig is (omgeving Middenmeer).

2. Omde belastinggroeiin de regio Schagen en Heerhugowaard
op te vangen heeft Liander, in samenspraak met TenneT, een
nieuw 150kV-aansluitpunt De Weel voorzien (voorheen Zijde-
wind). Het aansluitpunt moet in 2013 beschikbaar zijn. Het
150/20kV-station zal belasting van de onderstations Oterleek
en Anna Paulowna overnemen. Binnen deze ontwikkeling

vallen ook de ombouw van het stations Schagen en Hoogwoud
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van 50/10kV naar 20/10kV en het aansluiten van het MS- sta-
tion Heerhugowaard Noord.

3. Inderegio Alkmaar ontstaan knelpunten. Voor de korte
termijn heeft Liander de knelpunten opgelost door het in
bedrijf nemen van een tweetal 20/10kV-stations Alkmaar
Noord en Alkmaar Boekelermeer. In beginsel worden de
stations op 10kV aangesloten. Om het potentieel van de
stations volledig, op basis van 20KV, te benutten zal een
nieuw 150/20kV-aansluitpunt moeten worden gereali-
seerd. Omdat het bestaande 150kV-station Oterleek niet
eenvoudig te verzwaren is, studeert Liander met TenneT op
een nieuw 150kV-aansluitpunt in de Schermer (voorheen
Boekelermeer). Verwachte realisatie in 2016.

4. Indeomgeving van Hoorn zal door belastinggroei op
termijn een capaciteitsknelpunt ontstaan. Om dit binnen
de 20kV-netfilosofie op te kunnen lossen wordt een nieuw
150kV aansluitpunt voorzien in de nabijheid van Hoorn.
Verwachte realisatie 2017.

5. Inderegio Wijdewormer/ Purmerend heeft de gemeente
onlangs startsein gegeven voor de ontwikkeling van het be-
drijventerrein De Baanstee. Mede hierdoor zal een knelpunt
ontstaan in de toch al zwaar belaste 50kV-stations in de
regio. Een nadere studie zal richting moeten geven aan de
noodzakelijke uitbreidings- en vervangingsinvesteringen.
Een optie is een nieuw 150/20kV-station in de omgeving

van “de Baanstee”.

Amsterdam en Gooi

De ontwikkeling in Amsterdam is te onderscheiden in een aantal
geografische deelgebieden. In deze vijf gebieden is er een nauwe
samenhang tussen de stadsontwikkeling en de ontwikkeling van
het elektriciteitsnet. De groei van deze gebieden is sterk afhanke-
lijk van de economische ontwikkelingen. Verder is er sprake van
een toename van 10kV klantaansluitingen. Om deze aansluitin-
gen snel te kunnen faciliteren heeft Liander een plan ontwikkeld
om 10kV aansluitpunten modulair en prefab bij de bestaande

stations te plaatsen. Deze aansluitpunten kunnen later naar

20kV worden overgezet of worden verplaatst naar andere locaties.

Figuur 48 - Belangrijkste ontwikkelingen in het elektriciteitsnet van
Amsterdam en het Gooi



1. Zuidas
De Zuidas, circa 270 hectare (ha), wordt doorsneden door
de Ringweg A10 Zuid, trein- en metrosporen. Vanaf 1998 is
circa 500.000 m2 kantoorruimte gerealiseerd. Momenteel
is er 200.000 m2 in aanbouw en 400.000 m2 in voorberei-
ding. Er is intensief overleg tussen de projectontwikkelaars
en Liander over de voortgang en inhoud van de ontwikke-
ling van dit gebied. Cruciale keuzes over de definitieve inde-
ling van het gebied moeten echter nog worden gemaakt.
Momenteel overweegt Liander voor de langere termijn de
noodzaak van een nieuw 150/20kV-onderstation.

2. Amsterdam Zuidoost
In dit gebied zijn meerdere plannen in ontwikkeling: het
Amstelkwartier, het uitgaansgebied ArenA Poort en de
transformatie van Amstel III tot gemengde wijk voor wonen
en werken. Liander verwacht een tekort aan transformator-
vermogen. Ook zijn er kwaliteitsproblemen bij het onder-
station Duivendrecht. Als oplossing van beide problemen
heeft Liander gekozen voor een versterking van het net door
het plaatsen van een 20kV installatie in het huidige station
Bijlmer Noord. Deze installatie zal in 2013 worden gevoed
door twee 150/20kV-transformatoren van 80 MVA. Dit
vermogen zal met een nieuw 20kV net naar de gebieden met
knelpunten worden getransporteerd. Het station Duiven-
drecht wordt vervangen door een nieuw 20kV station.

3. IJburg fase 2
IJburg is een stadswijk die bestaat uit kunstmatig aange-
legde eilanden. IJburg Fase 1, bestaande uit vijf eilanden, is
aangelegd en aangesloten vanaf het station Hoogte Kadijk.
IJburg Fase 2, ook vijf eilanden, moet nog worden droogge-
legd. De plannen zijn door de economische omstandigheden
vertraagd (realisatie niet voor 2014), maar worden in detail
voorbereid. IJburg Fase 2 wordt in zijn geheel van een 20kV
netvoorzien. De aansluiting van dat net kan door een nieuw
150/20kV-transformatiepunt in de directe nabijheid van het
150kV station Diemen worden gevoed.

4. Amsterdam Noord
Het plan waarbij Amsterdam Noord samen met Zaandam
worden ontkoppeld van het huidige onderstation Hemweg is
verder in ontwikkeling. Het plan heeft als doel het huidige
net te vereenvoudigen en de transportverliezen te vermin-
deren. Voor dit gebied voorziet Liander momenteel nog geen
noodzakelijke investeringen in het netwerk.

5. Amsterdam West
De ontwikkelingen van Amsterdam West (het westelijke
havengebied) kenmerkt zicht door toename van windener-
gie, de productie van energie uit afval en de productie van
biogassen. Ook is het havenbedrijf bezig met een studie om
de aanmerende zeeschepen aan te sluiten op het elektrici-
teitsnet. Deze ontwikkelingen vergen flexibele oplossingen.

6. Crailo
Voor het Gooi werkt Liander aan een plan voor het defini-
tief maken van het 50kV-provisorium Crailo, waardoor het
bedrijfszekere vermogen wordt vergroot en het capaciteits-
knelpunt dat vanaf 2014 ontstaat, wordt verholpen.

citeitsdocument Elektriciteit 2011 | Liander

Kennemerland-Zuid, Haarlemmermeer en Amstelland
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Figuur 49 - Belangrijkste ontwikkelingen in het elektriciteitsnet van

Kennemerland-Zuid, Haarlemmermeer en Amstelland

1. Hetbedrijfszekere vermogen en het maximale kortsluit-
vermogen van het transformatorstation Aalsmeer Bloe-
menveiling worden rond 2014 overschreden. Liander lost
dit knelpunt op door het in bedrijf nemen van een derde
transformator.

2. Inde Haarlemmermeer is sprake van een bovengemid-
delde economische bedrijvigheid in de vorm van nieuwe
glastuinbouw en bedrijventerreinen. Als gevolg daarvan
raken de onderstations Haarlemmermeer, Rozenburg en
Hoofddorp overbelast. De oplossing bestaat uit het vergro-
ten van het transformatorvermogen in het onderstation
Haarlemmermeer in 2013 en de ontwikkeling van een
20kV-netstructuur. Dit nieuwe net maakt het mogelijk om
nieuwe aansluitingen te realiseren en bestaande stations te
ontlasten. Nabij Rijsenhout realiseert Liander een 20kV-
schakelstation.

3. Inenrondom de stad Haarlem realiseert Liander een
meerjarige reconstructie van de netten. De aanwezige
6kV-netten worden naar 10kV overgezet. Oudere 50kV-
kabels en -transformatoren worden buiten bedrijf gesteld.
In het netstructuurplan voorziet Liander in een nieuw
50kV-transformatorstation Oorkondelaan in 2014. Tevens
breidt Liander in 2013 het bedrijfszeker vermogen van
het 50kV-transformatorstation Overveen uit. Deze beide
stations kunnen daarna de huidige 6kV-belasting van de
oudere transformatorstations Haarlem West en Schalkwijk
overnemen op 10kV-niveau. Vervolgens kunnen de laatst-
genoemde stations en hun voedende verbindingen buiten

bedrijf worden gesteld.
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Rijnland

Gebieden met de belangrijkste ontwikkelingen in Rijnland zijn
in figuur 50 weergegeven. Hierna volgt een toelichting van de
maatregelen en oplossingsrichtingen om de risico’s van deze

ontwikkelingen te reduceren.

Figuur 50 - Belangrijkste ontwikkelingen in het elektriciteitsnet van

Rijnland.

1. Station Alphen Centrum, inclusief zijn voedende 50kV-
verbindingen, groeit naar de grens van de bedrijfszekere
capaciteit. Dit kan worden opgelost door het overnemen van
belasting vanaf 2012 op een nieuw 10kV-schakelstation dat
wordt gevoed vanuit Alphen West. Liander voert een studie
naar het knelpunt uit.

2. Door toenemende groei van decentrale opwekking in
tuinbouwgebied Zuidplaspolder worden in onderstation
Zevenhuizen de grenzen bereikt van zowel capaciteit als
kortsluitvermogen. Dit raakt tevens de voedende 50kV-
verbindingen vanuit de onderstations Alphen West en
Waddinxveen. In totaal gaat het om meer dan 100MVA
aan ontwikkelingen. Met het oog op de verwevenheid van
de voorzieningsgebieden en de elektriciteitsnetten van
Liander en Stedin in Zuid-Holland werken Liander en
Stedin aan een gezamenlijk netplan voor dit gebied met een
planningshorizon tot 2030. Dit plan wordt ook afgestemd
met TenneT, zodat rekening wordt gehouden met de 150kV-
netontwikkelingen in de regio. De meest robuuste oplos-
sing is het realiseren van een nieuw gezamenlijk 150kV
station in 2014.

Door de economische crisis stagneren de ontwikkelingen in
dit gebied. Liander en Stedin werken samen aan het nauw-
gezet monitoren van de marktontwikkeling en het tijdig

anticiperen daarop.
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De belasting van het station Leimuiden overschrijdt de
grens van de bedrijfszekere stationscapaciteit. Liander
lost dit in 2012 op door het permanent verschakelen van
vermogen naar het recentelijk verzwaarde 50kV-station
Nieuwkoop.

De bedrijfszekere capaciteit wordt overschreden in de
stations Leiderdorp vanaf2011 en Leiden Zuidwest vanaf
2016. Door MS-reconstructies creéert Liander verscha-
kelmogelijkheden naar de 50kV-stations Leiden Noord en
Wassenaar.

In het station Rijksuniversiteit zijn er geen vrije MS-velden
meer voor nieuwe klantaansluitingen. Ook ontstaan
knelpunten ten aanzien van de capaciteit van de voedende
verbindingen vanaf 2012, de transformatoren vanaf 2015
en het 50kV-kortsluitvermogen in 2010. De oplossing be-
staat uit het plaatsen van een extra MS-schakelinstallatie,
een extra voedende 50kV-verbinding, het amoveren van de
50kV-installatie en het verzwaren van twee transformato-
ren. Liander voert de realisatie gefaseerd uit in de periode
2011-2013.

Voor de langere termijn kan de groei in de regio Leiden niet
meer worden gefaciliteerd door de huidige 50/10kV-net-
structuur. Verouderende 50kV-componenten en tracépro-
blemen in het centrum van Leiden maken een gedeeltelijke
transitie naar een nieuwe 150/20kV-structuur ten zuiden
van Leiden aannemelijk. In de komende planperiode zal
Liander deze visie nader uitwerken.

De belasting van het station Noordwijk en zijn voedende
50kV-verbindingen is over de grens van de bedrijfszekere
capaciteit gegroeid. De oplossing is een MS-reconstructie in
2011-2012 die het mogelijk maakt om van belasting vanuit
Noordwijk naar Rijnsburg te verplaatsen. Voor de langere
termijn kan de groei in de regio Sassenheim niet meer
worden gefaciliteerd door de huidige 50/10kV-netstructuur.
Dit, in combinatie met verouderende 50kV-componenten,
maakt een transitie naar een nieuwe 150/20kV-structuur
vanuit Sassenheim aannemelijk. In de komende planperi-

ode zal Liander deze visie nader uitwerken.



6.4.3 Koppelpunten met landelijk netbeheerder

Liander zal de hoofdinfrastructuur van het elektriciteitsnet

uitbreiden en aanpassen gedurende de planperiode. Dit leidt in

vele gevallen tot het ontstaan van nieuwe koppelpunten met het
HS-net van de landelijke netbeheerder TenneT. (Zie Tabel 34)

Locatie Spannings- Knelpunt Maatregel Gepland jaar van
niveau (kV) treedt op bij oplossen
prognose

niveau

OS Dokkum 110/20 Belasting le fase: 2012
1 aftakking van bestaand 110kV veld
1trafo 110/20kV
2e fase: 2015
idem

OS Marnezijl 110/20 Belasting 1 aftakking van bestaand 110kV veld 2012
1trafo 110/20kV

OS Bergum 110/20 Belasting 1 aftakking van bestaand 110kV veld 2013
1trafo 110/20kV

Gelderland/Flevoland

OS Elst 150/10 Belasting 1schakelveld 150kV 2012
1transformator 150/10kV

OS Zuidbroek 150/20 Belasting 1 nieuw onderstation 150/20kV 2013-2014
2 schakelvelden 150kV
2 transformatoren 150/20kV

OS Zaltbommel 150/20 Belasting 1 schakelveld 150kV 2016-2017

Noord-Holland Noord

1 aftakking van bestaand 150kV veld
2 transformatoren 150/20kV

OS De Weel 150/20 Opwek 1 nieuw onderstation 150/20kV 2013
(voorheen Zijdewind) 2 schakelvelden 150kV
2 transformatoren 150/20kV
OS Middenmeer 150/20 Opwek 1 nieuw onderstation 150/20kV 2014
3 schakelvelden 150kV
3 transformatoren 150/20kV
OS Schermer 150/20 Belasting 1 nieuw onderstation 150/20kV 2016
(voorheen Boekelermeer) 2 schakelvelden 150kV
2 transformatoren 150/20kV
OS Hoorn 150/20 Belasting 1 nieuw onderstation 150/20kV 2017
2 schakelvelden 150kV
2 transformatoren 150/20kV
OS Purmerend Baanstee 150/20 Belasting 1 nieuw onderstation 150/20kV 2018
2 schakelvelden 150kV
2 transformatoren 150/20kV
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Locatie Spannings- Knelpunt Maatregel Gepland jaar van
niveau (kV) treedt op bij oplossen
prognose
Noord-Holland Zuid
OS Haarlemmermeer 150/20 Belasting en 2 schakelvelden 150/20kV 2013
Opwek 2 transformatoren 150/20kV

OS Bijlmer Noord 150/20 Belasting 2 schakelvelden 150kV 2013
2 transformatoren 150/20kV

OS Diemen 150/20 Belasting 2 schakelvelden 150kV 2014
2 transformatoren 150/20kV

OS Zuidas 150/20 Belasting 1 nieuw onderstation 150/20kV 2018
2 schakelvelden 150kV
2 transformatoren 150/20kV

OS Zuidplaspolder 150/20 Opwek 1 nieuw onderstation 150/20kV 2014
2 schakelvelden 150kV
2 transformatoren 150/20kV

OS Sassenheim 150/20 Belasting 2 schakelvelden 150kV 2015
2 transformatoren 150/20kV

OS Leiden Zuid 150/20 Belasting 1 nieuw onderstation 150/20kV 2016
2 schakelvelden 150kV
2 transformatoren 150/20kV

Tabel 34 - nieuwe koppelpunten met het landelijke hoogspanningsnet

Een deel van de geplande uitbreidingsprojecten is al in voor-
bereiding of uitvoering. Voor de overige uitbreidingen van
bestaande koppelpunten, of de bouw van nieuwe koppelpunten
verricht Liander samen met TenneT een studie naar de moge-
lijkheden.

6.5 uitbreidingsplan

Het uitbreidingsplan is gebaseerd op het activiteitenplan,

dat jaarlijks wordt opgesteld. In dit uitbreidingsplan neemt
Liander de aantallen uit te voeren activiteiten evenals de
bijbehorende budgetten op. Deze activiteiten voert Liander uit
om klanten te bedienen en om knelpunten in de bestaande net-
werken te voorkomen en te verhelpen. Deze maatregelen leiden

vooral tot investeringen in netuitbreidingen en verzwaringen.

Ten aanzien van het uitbreidingsplan geldt dat Liander een
toename voorziet ten opzichte van wat in het KCD 2010-2016

is aangegeven. In de periode 2010 en 2011 (op basis van EJV)
zijn de uitbreidingskosten ongeveer € 20 miljoen lager geweest
dan gepland was in het KCD 2010-2016. Voor de drie komende
jaren verwacht Liander circa € 525 miljoen aan uitbreidingen
te doen. Dit is ongeveer 20% meer dan voor de overeenkomstige
jaren gepland in het KCD 2010-2016.

Onderhoudsplan

Investeringsplan

- Amoveren
- Modif. onderhoud

Vervangingsplan

- Prev. onderhoud - Vervangingen

- Storingen/schade op eigen initiatief

- Reconstructies

Figuur 51 - Positionering uitbreidingsplan
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Uitbreidingsplan Vooruitblik

Liander verhoogt het budget voor het uitbreidingsplan HS 2012

o 175 175 175 ten opzichte van 2011 met € 10 mln. Het verhoogde niveau 2012

wordt de daarop volgende jaren gehandhaafd.

130
W De komende jaren staan voor het hoogspanningsnet in het
% MS/LS teken van het investeren in en daarmee mogelijk maken van de
109 energietransitie, zoals het verder ontwikkelen van het 20kV-net
door op strategische punten 150/20kV invoedingspunten te
21 HS creéren. (Zie Tabel 36)
2010 20M 2012 2013 2014
[ Real. 2010/EJV 2011 — KCD 2010-2016
M Plan

Figuur 52 - Uitbreidingsplan: Realisatie 2010-2011 en plan 2012-2014
6.5.1 Hoogspanning

Terugblik

De investeringsuitgaven in het hoogspanningsnet in het jaar
2010 en 2011 liggen circa € 36 miljoen lager dan gepland voor
deze jaren in KCD 2010-2016. De belangrijkste oorzaak is het
door de economische recessie achterblijven van verwachte
vermogensgroei, waarbij een uitbreiding of verzwaring van

het net dient plaats te vinden. Verder heeft Liander vanwege de
afstemming met TenneT de realisatie van extra stationsvermo-
gen in Apeldoorn Noord en het bouwen van het onderstation in
Noord-Holland Noord uitgesteld. (Zie Tabel 35)

In bijlage 14 is een gedetailleerd overzicht opgenomen van de
ontwikkeling van de in het vorige KCD 2010-2016 beschreven
capaciteitsknelpunten en oplossingen. In bijlage 9 is een
overzicht van de daardoor tot stand gekomen significante net-

wijzigingen in de hoofdstructuur opgenomen.

Uitbreidingsplan HS Liander 2010 2011

UITBREIDING EN ‘ HS stations ‘ 150 ‘ min € ‘ 171 ‘ 1,3 ‘ 28,3 ‘ 1,3
VERZWARING | Hs stations | 50 . mme | 78 | 32 | 78 | 35
‘ HS kabels ‘ 50 min € 3,3 0,0 3,3 0,1

MS stations RS/SS | 10-20 min € 54 6,5 7.8 4,8

TOTAAL UITBREIDINGSPLAN FINANCIEEL

Tabel 35 - Terugblik Uitbreidingsactiviteiten hoogspanning 2010-201

Uitbreidingsplan HS Liander

UITBREIDING EN ‘ HS stations ‘ 150 ‘ min € 21,0 ‘ 21,0 ‘ 21,0
VERZWARING | HS stations | 50  mne |47 | a7 | 47
‘ HS kabels ‘ 50 ‘ min € ‘ 0,8 ‘ 0,8 ‘ 0,8

MS stations RS/SS 10-20 min € 3,3 3.3 3.3

TOTAAL UITBREIDINGSPLAN FINANCIEEL

Tabel 36 - Vooruitblik Uitbreidingsactiviteiten hoogspanning 2012-2014
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6.5.2 Midden- en laagspanning

Terugblik

In de periode 2010-2011 heeft Liander circa € 15 miljoen meer

besteed aan uitbreidingen dan gepland in het KCD 2010-2016

(realisatie cijfers 2011 o.b.v. EJV). In lijn met het uitbreidings-

plan uit het KCD 2010-2016 zijn nieuwe klanten aangesloten

en zijn maatregelen getroffen om dreigende knelpunten en
daarmee samenhangende risico’s te ondervangen. De volgende
activiteiten, zoals beschreven in het KCD 2010-2016, laten een
afwijking zien ten opzichte van de oorspronkelijke planning:

o Leggen MS kabel - Afname in 2010 door een achterblijvende
ontwikkeling van woon- en industriegebieden als gevolg van
de economische omstandigheden. Een deel van deze werk-
zaamheden is doorgeschoven, waardoor 2011 een duidelijke
toename laat zien;

» Nieuwe stations - Toename van het aantal nieuwe midden-
spanningsstations door hogere klantvraag;

e« Maken aansluitingen - Toename van activiteiten doordat
de impact van de recessie minder is dan verwacht (betreft
klantgedreven werk). (Zie Tabel 37)

Vooruitblik

Liander verhoogt het budget voor het uitbreidingsplan MS/LS
2012 ten opzichte van 2011 met circa € 4 miljoen. Het verhoog-
de niveau 2012 wordt de daarop volgende jaren gehandhaafd.
De uitbreidingsplannen voor de komende 3 jaren laten een
lichte groei zien in de werkzaamheden. Dit heeft te maken met
het verwachte herstel van de economische conjunctuur en de
daarbij behorende toename in de klantvraag. De kilometers
MS-kabel nemen extra toe door de aanleg van 20kV verbindin-
gen in het kader van het verder ontwikkelen van het 20kV-net.
(Zie Tabel 38)

Uitbreidingsplan MS en LS Liander

Soort activiteit omschrijving

2010 201

UITBREIDING EN ‘ Leggen en monteren MS kabel ‘ km ‘ 580 ‘ 394 ‘ 500 ‘ 668
VERZWARING ‘ Leggen en monteren LS kabel ‘ km ‘ 480 ‘ 481 ‘ 440 ‘ 495
‘ Nieuw MS-station ‘ stuks ‘ 240 ‘ 284 ‘ 220 ‘ 310

‘ Maken ACT/AC1-OV/AC2 aansluitingen ‘ stuks ‘ 39.100 ‘ 48.050 ‘ 32.600 ‘ 41.400
Maken AC4/AC5/AC6 aansluitingen stuks 837 849 734 969

TOTAAL UITBREIDINGSPLAN FINANCIEEL

Tabel 37 - Terugblik Uitbreidingsactiviteiten midden- en laagspanning 2010-2011

Uitbreidingsplan HS Liander

km 735

UITBREIDING EN ‘ Leggen en monteren MS kabel ‘ ‘ 729 ‘ 737 ‘
VERZWARING ‘ Leggen en monteren LS kabel ‘ km ‘ 465 ‘ 472 ‘ 478
‘ Nieuw MS-station ‘ stuks ‘ 255 ‘ 264 ‘ 274
‘ Maken AC1/AC1-OV/AC2 aansluitingen ‘ stuks ‘ 40.100 ‘ 42.650 ‘ 44.650
Maken AC4/AC5/AC6 aansluitingen stuks 970 990 1.020

TOTAAL UITBREIDINGSPLAN FINANCIEEL

Tabel 38 - Vooruitblik uitbreidingsactiviteiten midden- en laagspanning 2012-2014
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iy Crisisorganisatie
en calamiteiten

Om adequaat te kunnen reageren op onverwachte ge-
beurtenissen, wordt de organisatie rondom calamiteiten
voortdurend verbeterd middels oefeningen en ervarin-
gen uit het verleden. Hiertoe wordt samengewerkt met
zusterbedrijven en veiligheidsregio’s. In de afgelopen
periode zijn geen calamiteiten opgetreden.

/1 proces en organisatie

7.1.1 Melding- en opschaling

Een crisis is een situatie die ontstaat bij een ingrijpende
gebeurtenis, met een potentieel negatieve uitkomst voor zowel
de organisatie als zijn publiek, producten, service en reputa-
tie. Een crisis onderbreekt de normale organisatieprocedures
en kan de continuiteit van de organisatie in gevaar brengen.
Liander maakt gebruik van de crisisorganisatie van Alliander
in het geval van incidenten en calamiteiten.

Fase &
sarmti

Faie I Manbger van Dienst Manager van
Incident EhS Facilities Dt 1T

a1 "
L —

Cntrusmirg
kanEoargand

Emerger IT-werstaring

Figuur 53 - Fasering en crisisorganisatie

De crisisorganisatie is zo opgebouwd dat zij bruikbaar is voor alle
soorten crises waarmee de organisatie geconfronteerd kan wor-
den. Door de aard van het bedrijf is er een sterke focus op crises die
een impact hebben op de veiligheid en de energielevering. Hierbij
houdt Liander rekening met de mogelijkheid dat er geen beroep
gedaan kan worden op de kantoorpanden en IT-middelen die nor-

maal gesproken worden gebruikt bij een calamiteit.

In alle fases zoekt Liander samenwerking met betreffende
stakeholders en veiligheidsregio’s. Hierbij kijkt Liander naar
afspraken die in de koude fase gemaakt kunnen worden om
elkaar in de warme fase makkelijker te kunnen vinden. Deze
netwerkfunctie wordt nog eens versterkt doordat Liander ook
oefent met veiligheidsregio’s. In een convenant met de veilig-
heidsregio’s zijn de afspraken vastgelegd over het overleg en de
communicatie met hulpdiensten en overheden. Liander onder-

Kwaliteits- en Capaciteitsdocument Elektriciteit 2011 | Liander

scheidt een drietal fases. De opbouw van de crisisorganisatie is

vastgesteld per fase.

Fase 1 “Normaal”

In fase 1is er sprake van een incident van beperkte omvang dat
onder verantwoordelijkheid van de reguliere organisatie wordt
opgelost.

Fase 2 “Incident”

In fase 2 wordt de verantwoordelijkheid voor het oplossen

van de storing overgenomen door de dienstdoende manage-
mentwacht. Die bepaalt de wijze van herstel en aansturing.

Een netstoring in fase 2 heeft grote invloed op de omgeving. Om
hier adequaat mee om te kunnen gaan, is het mogelijk om extra
functionarissen in te zetten. Deze functionarissen hebben van-
uit hun expertise een vast aandachtsgebied en ondersteunen
het herstelproces. Hierbij functioneert de managementwacht
als intermediair tussen de verschillende functionarissen.

Figuur 54 - Crisisorganisatie bij fase 2 - Incident

Fase 3 “Calamiteit”

Bij calamiteiten schaalt de dienstdoende managementwacht
of manager van dienst op naar fase 3, waarbij het Alliander
Crisisteam (ACT) in werking treedt. Het ACT neemt op dat
moment de leiding over het oplossen van de calamiteit. In fase 3
wordt de verantwoordelijkheid voor het oplossen van de storing
overgenomen door het Alliander Crisisteam (ACT). Het ACT
kent voor een netstoring een standaardbezetting en kan zo
nodig op verzoek van de voorzitter worden uitgebreid met extra
functionarissen. Standaard wordt het ACT bij netstoringen
geleid door een voorzitter die op zijn beurt wordt ondersteund
door een managementassistente. Het team bestaat verder uit
de voorzitters van het kernteam Klant & Markt, het kernteam
Communicatie en de dienstdoende managementwacht.
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Alliander Crisisteam

Figuur 55 - Crisisorganisatie bij fase 3 - Calamiteit

Opschalingcriteria fase 1 naar fase 2

Bij een storing van beperkte omvang en verlengde duur met
regionale media-aandacht, wordt deze opgeschaald naar fase 2.
De afwikkeling van het incident blijft binnen de betreffende
functionele kolom. De bedrijfsvoerder elektra of de senior
medewerker T'SC beslist in fase 1 over het opschalen en besluit
op basis van opschalingcriteria wanneer de managementwacht

operationeel moet worden.

De geformuleerde opschalingcriteria zijn richtlijnen. Het
moment van opschalen is altijd situatiegebonden. In overleg
met de managementwacht wordt besloten in fase 1 te blijven

of over te gaan naar fase 2 - Incident. Bij twijfel kan men altijd
ruggespraak houden met de managementwacht. Het kan ook
raadzaam zijn de managementwacht vroegtijdig te informeren

over de situatie, zodat hij of zij zich kan voorbereiden.

Opschalingcriteria fase 2 naar fase 3

Bij een storing van grote omvang en verlengde duur met lan-
delijke media-aandacht of een dodelijk ongeval wordt opge-
schaald naar fase 3. Het Liander Crisisteam wordt geformeerd
en komt op aanwijzing van de voorzitter zo spoedig mogelijk
bijeen in een van de crisisruimtes. De managementwacht is in

fase 2 verantwoordelijk voor de beslissing om op te schalen.

De geformuleerde opschalingcriteria zijn ook hier richtlijnen.
Het moment van opschalen is altijd situatiegebonden en het

is dan ook naar inschatting van de managementwacht om

de voorzitter van het Alliander Crisisteam te informeren. In
overleg met de voorzitter wordt besloten in fase 2 te blijven of
over te gaan naar fase 3 - Calamiteit. Het kan raadzaam zijn de
voorzitter vroegtijdig te informeren over de situatie, zodat die

zich kan voorbereiden.

Afschalen

Als de situatie weer herstelt tot normaal, kan er worden af-
geschaald. Dat kan ook indien men er van overtuigd is dat de
dan geldende fase van de crisisorganisatie geen meerwaarde
(meer) biedt. De verantwoordelijke in de geldende fase (manage-

mentwacht of voorzitter Alliander Crisisteam) kan het besluit
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nemen tot afschalen. Het is hierbij van belang dat alle betrok-

ken partijen over dit besluit worden geinformeerd.

Bij grote incidenten/calamiteiten zorgt de operationeel verant-
woordelijke ervoor dat de nazorg gecodrdineerd wordt overge-
dragen aan delijnfunctionarissen. Liander onderscheidt bij die

nazorg twee groepen: maatschappij en medewerkers.

7.1.2 Besluitvorming

Het Alliander Crisisteam is opgeleid en getraind om bij het
beheersen van een calamiteit een besluitvormingsmodel te
hanteren. De Procesmanager ACT zorgt hierbij voor ondersteu-
ning. Het besluitvormingsmodel richt zich op procesafspraken,
beeldvorming, oordeelsvorming en het genereren van oplossin-

gen en besluitvorming over die oplossingen.

Procesafspraken zorgen er onder meer voor dat er een heldere
vergaderstructuur wordt opgesteld en dat er afspraken zijn
over aflossing en catering. Procesafspraken zijn nodig om de
crisisbeheersing gestructureerd te laten plaatsvinden. In de
beeldvormende fase zorgt het Alliander Crisisteam ervoor dat
het inzicht krijgt in de heersende situatie en dat het nagaat wie
de betrokken partijen zijn. In deze fase worden ook de proble-
men gedefinieerd en prioriteiten vastgesteld. In de oordeelsfase
worden onder meer oplossingen gegenereerd naar aanleiding
van de gedefinieerde problemen en worden beschikbare mid-

delen en processen in kaart gebracht.

Tijdens de besluitvorming worden de oplossingen getoetst aan
de huidige situatie en wordt er gekozen welke oplossingen ook
daadwerkelijk bruikbaar zijn. Met deze oplossingen gaat het
Alliander Crisisteam vervolgens in kernteams uiteen om de

gekozen oplossingen uit te voeren.

7.1.3 Rapportage

In een aantal gevallen moet na een crisis onderzoek worden
gedaan naar de oorzaak en/of afhandeling. Dit gebeurt door
interne en externe partijen. Externe partijen zijn onder andere
toezichthouders en de Onderzoeksraad Voor Veiligheid (OVV).
Uitgangspunt is dat de crisis eerst wordt opgelost en aanslui-
tend medewerkers van Liander hun medewerking verlenen aan
de onderzoeken van interne en externe partijen. Als een externe
partij een medewerker van Liander benadert voor een onder-

zoek informeert die zijn directe leidinggevende hierover.

7.1.4 Evaluatie- en borging

Als een crisissituatie voorbij is en de gewone situatie weer
operationeel is, is het van belang om te evalueren. Doelstelling
van het intern evalueren is het identificeren van de successen
en leerpunten, om op die manier bij de volgende crisissituatie

nog beter voorbereid te zijn.

Voor incidenten en calamiteiten is er een integraal evaluatie-
proces. De verschillende deelplannen voor de verschillende

soorten storingen geven aan wie bij fase 2 en 3 verantwoor-



delijk is voor de evaluatie en aan wie deze wordt aangeboden
in welk tijdsbestek. Tevens beschrijven de deelplannen hoe
gewaarborgd wordt dat de aangedragen punten in de evaluatie

worden toegepast binnen de organisatie.

7.1.5

Communicatie speelt een belangrijke rol bij het beheersen van

Interne en externe communicatie

een crisis. Daarom kent Liander een communicatieplan bij
crises. In deze paragraaf wordt kort in gegaan op de communi-
catie met media en andere externe partners. Daarnaast komen
de communicatievoorzieningen en faciliteiten die Liander ten
tijde van een crisis tot zijn beschikking heeft aan bod.

Communicatie vervult vrijwel altijd een sleutelrol bij een

crisissituatie:

o Wegnemen van onnodige ongerustheid bij medewerkers,
klanten en andere stakeholders;

e Signaleren van onregelmatigheden/verhogen van alertheid,
zodat er passende maatregelen genomen kunnen worden;

o Voorzien in een communicatiestructuur zodat degenen die de

crisis moeten oplossen, ongehinderd kunnen werken.

Woordvoering

Woordvoering bij incidenten en calamiteiten gebeurt 24 uur
per dag, 7 dagen per week via een centraal ingangspunt. Bij
incidenten en calamiteiten heeft uitsluitend de woordvoerder
van Alliander contact met de media. Andere medewerkers

van Liander hebben dit uitsluitend na overleg met de woord-
voerders. Alle werknemers van Liander zijn in het bezit van de
Liander perskaart, om, indien zij persoonlijk benaderd worden,

door te verwijzen naar de desbetreffende woordvoerder.

Noodcommunicatie

Voor noodcommunicatie tijdens incidenten en calamiteiten
maakt Liander gebruik van C2000 (intern) en van een aanslui-
ting op het Nationaal Noodnet (extern). De eindverantwoorde-
lijke in de crisisorganisatie die op dat moment operationeel is,
beslist over de inzet van het C2000-systeem en het nationale

noodnet.

| Liander

7.2 terug- en vooruitblik

7.2.1 Terugblik
Er hebben zich de afgelopen twee jaar geen calamiteiten voorge-

daan.

7.2.2 Vooruitblik

In de komende jaren zal Crisisbeheersing, naast opleiden,
trainen en oefenen van de Crisisorganisatie zich richten op het
instellen van een integrale evaluatie van incidenten en calami-
teiten. Daarnaast zal Liander naar verwachting in de loop van
2011 met een groot deel van de veiligheidsregio’s in Liander’s
verzorgingsgebied het ‘convenant netbeheerders en veiligheids-
regio’s ondertekenen. In dit convenant staan afspraken over het
vergroten van de kennis van elkaars organisatie en processen
en de samenwerking op het gebied van risicobeheersing en
(voorbereiding op de) rampenbestrijding en crisisbeheersing,
gerelateerd aan (dreigende) verstoring of uitval van gas en
elektriciteit, herstel bij uitval van gas en elektriciteit, voorziene
verminderde beschikbaarheid van de voorziening, en bescher-
ming van infrastructuur. De afspraken uit dit convenant zullen
volgens de tijdslijn die is uitgezet in de afzonderlijke actielijs-

ten worden geimplementeerd.
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Bijlage 1 (H1) | koppelingen met aangrenzende netbeheerders

De volgende tabellen geven inzicht in de koppelingen met aangrenzende netbeheerders. De koppelingen zijn per regio weergegeven.
De weergegeven capaciteit is gebaseerd op het totaal opgestelde transformatorvermogen.

Koppelpunt Netbeheerder Spanning Capaciteit 2011 (MVA)
station/verbinding van (kV)

Bergum TenneT 110

Dokkum TenneT 110 83
Drachten TenneT 110 n7
Gorredijk TenneT 1no 42
Heerenveen TenneT 110 100
Herbayum TenneT 110 267
Leeuwarden TenneT 110 146
Leeuwarden Enexis 10 120
Lemmer TenneT 110 66
Marnezijl TenneT 110 63
Oosterwolde TenneT 110 66
Oudehaske TenneT 110 66
Rauwerd TenneT 110 42
Sneek TenneT 110 100
Wolvega TenneT 110 42

Tabel 39 - Koppelingen met aangrenzende netbeheerders, regio Friesland
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Koppelpunt

station/verbinding van

Apeldoorn
Arnhem
Borculo
Dale
Doetinchem
Dodewaard
Druten

Ede
Eerbeek
Eibergen
Elst
Kattenberg
Lochem
Nijmegen
Renkum
Teersdijk
Tiel

Ulft
Vaassen
Winterswijk
Woudhuis
Zaltbommel
Zevenaar
Zutphen
Tiel

Ulft
Vaassen
Winterswijk
Woudhuis
Zaltbommel
Zeewolde
Zevenaar
Zuiderveld

Zutphen

Netbeheerder

TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
Enexis

TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT
TenneT

TenneT

Spanning
(kV)
150
150
150
150
150
150
150
150
150
10
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150

Capaciteit 2011 (MVA)

353
132
88
132
332
168
80
310
132
40
132
200
88
300
330
198
235
132
80
106
132
198

176
235
132
80
106
132
198
380
198
132
176

Tabel 40 - Koppelingen met aangrenzende netbeheerders, regio Gelderland en Flevoland

84



Koppelpunt Netbeheerder
station/verbinding van

Almere TenneT
De Vaart TenneT
Dronten TenneT
Harderwijk TenneT
Harselaar TenneT
Hattem TenneT
Lelystad TenneT
Pampus TenneT
Zeewolde TenneT
Zuiderveld TenneT

Spanning
(kV)

150
150
150
150
150
150
150
150
150
150

Capaciteit 2011 (MVA)

132
132
292
350
132
132
74
132
380
132

Tabel 41 - Koppelingen met CBL-gebied Randmeren

* De 150kV-netten in het gebied Randmeren zijn vanwege de daarop van toepassing zijn de Cross Border Lease nog steeds in eigendom en
beheer van Liander. Liander heeft echter met TenneT een onderbeheersovereenkomst gesloten. Voor dit netdeel wordt daarom door Liander
een apart KCD gepubliceerd.

Koppelpunt Netbeheerder
station/verbinding van

Amstelveen TenneT
Anna Paulowna TenneT
Bijlmer Noord TenneT
Bijlmer Zuid TenneT
‘s Graveland TenneT
Haarlemmermeer TenneT
Heemstede Stedin
Hemweg CZ-B TenneT
Hemweg CZ-A TenneT
Hoogte Kadijk TenneT
Nieuwe Meer TenneT
Noord Papaverweg TenneT
Oterleek TenneT
Velsen TenneT
Venserweg TenneT
Vijfhuizen TenneT
Waarderpolder TenneT
Watergraafsmeer TenneT
Westwoud TenneT
Wijdewormer TenneT
Zorgvlied TenneT

Spanning
(kV)

150
150
150
150
150
150
10
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150
150

Capaciteit 2011 (MVA)

380
280
90
135
300
300
80

825

300
280
270
300
300
120

400
159

106

300
300
200

Tabel 42 - Koppelingen met aangrenzende netbeheerders, regio Noord-Holland

Koppelpunt Netbeheerder

station/verbinding van

Alphen West 50kV ‘ TenneT ‘
Leiden 50kV ‘ TenneT ‘
Sassenheim 50kV ‘ TenneT ‘
Waddinxveen ‘ Stedin ‘

Spanning
(kV)

50
50
50
50

Capaciteit 2011 (MVA)

300

300

240
60

Tabel 43 - Koppelingen met aangrenzende netbeheerders, regio Zuid Holland
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Bijlage 2 (H3) | risicomanagement infrastructuur

De risicomanagement infrastructuur bestaat uit de volgende onderdelen: (1) Risicotaal (begrippenkader), (2) Taken en verantwoor-

delijkheden, (3) Risicorapportage en (4) Risicomanagement technologie.

Risicotaal

Liander beschouwt risico’s op verschillende niveau’s, te weten: strategisch, management en operationeel. Op strategisch niveau
wordt de vraag gesteld “doen we de juiste dingen?”, op het management niveau de vraag “hebben we de juiste condities om deze
dingen uit te voeren?” en op het operationele niveau “voeren we deze dingen op de juiste manier uit?”. De risicotaal is opgenomen in

het risicomanagement handboek.

Taken en verantwoordelijkheden

Binnen Liander worden, met betrekking tot risicomanagement, drie verdedigingslinies onderscheiden. De lijlnmanagers vormen
de eerste verdedigingslinie, zij zijn in de eerste plaats verantwoordelijk voor het managen van risico’s binnen de reguliere bedrijfs-
voering. Dagelijks voeren ze werkzaamheden uit waarmee ze risico’s beheersen en/of accepteren.

De afdeling Alliander Risicomanagement vormt de tweede verdedigingslijn. Deze afdeling is verantwoordelijk voor het ontwik-
kelen en implementeren van het organisatiebreed risicomanagementbeleid en het risicomanagement raamwerk (het zo geheten
Enterprise Risk Management). Verder ondersteunt zij de directie en het management met het uitzetten van de risicomanagement
strategie met inbegrip van een adequate risicobeheersing. Deze afdeling werkt nauw samen met de Assetmanagement afdeling
Strategie & Planning. Deze afdeling draagt zorg voor het omgevingsbewust en risicobewust ontwikkelen van assetmanagement.
Zij is verantwoordelijk voor het maken van de vertaalslag van het organisatiebrede risicomanagementbeleid naar assetgerelateerd
risicomanagement (het zo geheten Risk Based Asset Management).

De afdeling Internal Audit vormt de derde en laatste verdedigingslinie. Deze afdeling is geen onderdeel van het primaire proces en
kan daardoor het risicomanagement onafhankelijk beoordelen. Buiten de organisatie kunnen de externe accountant en toezicht-

houder ook een signaleringsfunctie vervullen.

Risico governance is in de organisatie mede geborgd door middel van verschillende organen met hun eigen verantwoordelijkheid.

Enkele hiervan betreffen:

¢ De Risicomanagement Commissie: adviseert de Raad van Bestuur over de implementatie en naleving van het Risicomanage-
mentbeleidskader in relatie tot de ondernemingsdoelstellingen. Ze beoordeelt onder andere risicorapportages en de voortgang
van opvolging van audit aanbevelingen;

o Het Transaction Review Committee: beoordeelt aanvragen voor investeringen en desinvesteringen, operationele projecten en
verkoop- en inkoopcontracten en adviseert de Raad van Bestuur hierover;

e De Raad van Bestuur: bewaakt het Risicomanagementbeleidskader actief en toetst dit regelmatig aan de verwachtingen en ont-
wikkelingen bij haar belangrijkste stakeholders;

o De Raad van Commissarissen: houdt toezicht op de risico’s verbonden aan de ondernemingsactiviteiten en de opzet en werking

van het risicomanagementbeleidskader.

Risicorapportage

Risicomonitoring is een belangrijk onderdeel van gedegen risicomanagement. Ten behoeve van deze monitoring wordt periodiek
gerapporteerd over de status van de risico’s. Geidentificeerde risico’s en vastgestelde beheersmaatregelen worden door de bedrijfs-
onderdelen opgenomen in hun risicoregister. Dit dient als middel voor:

o Hetregisteren van risico-informatie;

e Het monitoren van risico’s en bijbehorende acties/ maatregelen;

e Het genereren van risicorapportages als stuurinformatie voor het management.

Als onderdeel van de risicomanagement methodiek worden deze risicoregisters door de bedrijfsonderdelen periodiek herijkt op
basis van interne en externe ontwikkelingen. Op deze wijze worden risico’s opnieuw geanalyseerd op actualiteit en relevantie en
wordt voorkomen dat het proces statisch wordt. Ieder kwartaal leveren de bedrijfsonderdelen hun risicoregisters aan bij de afdeling
Alliander Risicomanagement. Dit gebeurt via de Monthly Business Review cyclus. De risicoregisters vormen de brondata voor het

creéren het organisatiebrede risicoportfolio.

Liander Assetmanagement hanteert bij de monitoring een extra diepgang ten aanzien van de assetgerelateerde risico’s. In 2009

is Assetmanagement daarom gestart met het opschalen van het knelpuntenregister naar een risicoregister. Dit specifieke risico-

86



register wordt continu geactualiseerd. Op basis van relevantie en/of urgentie worden risico’s geselecteerd voor verdere analyse en
beleidsontwikkeling. Middels een ‘snapshot’ van het risicoregister kan de actuele risicopositie worden bepaald. Ten behoeve van
het organisatiebrede risicoportfolio rapporteert Assetmanagement ieder kwartaal over de ‘Hoog’ en/of ‘Zeer Hoog’ risico’s aan de

afdeling Alliander Risicomanagement.

Risico’s in het risicoregister komen binnen als risicomelding. Van risicomelding tot afgeronde risico analyse worden de volgende

stappen doorlopen:

1. Openrisicomelding: het inventariseren van risico’s begint bij risicomeldingen. Risicomeldingen kunnen door elke willekeurige
medewerker van Liander worden gedaan. Risicomeldingen worden geévalueerd en in de risicohiérarchie ingepast. Een melding
wordt afgewezen, afgesloten of gaat naar de volgende processtap voor verdere analyse. Ten slotte wordt de geaccepteerde risico-
melding in het risicoregister vastgelegd. Bij evaluatie van de meldingen wordt naar de volgende zaken gekeken:

- of het potentiéle risico op de juiste wijze is omschreven.

- of het potenti€le risico reeds bekend is in het risicoregister.

- ofhet een wijziging van een reeds bestaand risico betreft.

- of derisicomelding “asset”-gerelateerd is en invloed heeft op de bedrijfswaarden.

2. Afgewezen risico: risicomeldingen die de toetsing niet doorstaan hebben worden afgewezen als risico. Afgewezen risico’s wor-
den niet verder gevolgd.

3. Ingeschatrisico: van de geaccepteerde risico’s worden vervolgens in twee stappen, een voorlopige inschatting en definitieve
inschatting, een inschatting van het risiconiveau ten opzichte van de bedrijfswaarden in de risicomatrix van Liander gemaakt.
Tevens worden op basis van het ingeschatte risiconiveau de risico’s geprioriteerd voor de volgende processtap en wordt het
nieuwe risiconiveau vastgelegd in het risicoregister.

4. Risico’sin analyse: de risico’s die na inschatting de hoogste prioriteit hebben qua relevantie en/of urgentie worden uitgezet voor
verdere detailanalyse.

5. Geanalyseerd risico: dit betreft een risico met bijbehorende gedetailleerde risicoanalyse. Ten slotte wordt het geanalyseerde
risico en eventuele aangepaste risiconiveau in het risicoregister vastgelegd. Het geanalyseerde risico dient als basis voor even-
tueel beleid.

6. Afgesloten risico: Dit betreft risico’s die niet langer onderdeel uitmaken van de actuele risicopositie van Liander doordat de be-

treffende risicoreducerende maatregel volledig is uitgevoerd of dat het risico is samengevoegd met een ander (bestaand) risico.
Risicomanagement technologie

De risico database wordt bijgehouden in de daarvoor bestemde software. Het gebruik van software stelt Liander in staat om risico-

verbanden bij te houden. Daarnaast registreert deze software alle wijzigingen ten behoeve van een Audit Trail.
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Bijlage 3 (H3) | risicoanalyse bedrijfsbrede risico’s

In deze bijlage is de risicoanalyse van de in hoofdstuk 3 genoemde risico’s beknopt beschreven.
Risicoanalyse 1: Datamanagement

Omschrijving
Wanneer datakwaliteit, -integriteit en -security onvoldoende in de organisatie geborgd zijn en relevante data ontbreken, niet actu-

eel of niet integer zijn, bestaat de kans dat de kwaliteit van kernprocessen van Liander in het geding komen.

Risiconiveau
Het risiconiveau voor Liander is hoog. Digitalisering van de netten en de toenemende afhankelijkheid van data (met het oog op de

Energie Transitie) maakt dat de risicotrend, ondanks de aanwezige beheersmaatregelen, neutraal blijft.

Risicobeheersing

Datamanagement en hiermee het verbeteren van datakwaliteit, -integriteit en -security heeft veel aandacht binnen Liander. Van-
uit de datastrategie zijn de rollen ten behoeve van datamanagement belegd in de organisatie. Het data-eigenaarschap met bijbeho-
rende verantwoordelijkheden wordt hiermee toegekend aan de data-eigenaren. Ten behoeve van het aanvullen en uniformeren van
het bedrijfsmiddelenregister (BMR) is per april 2011 het vijfjaren dataverbeterplan in werking gegaan. In hoofdstuk 4, paragraaf
4.1, zijn de speerpunten voor het verbeteren van de datakwaliteit en hiermee een volledig en juist gevuld BMR nader uiteengezet.
Daarnaast lopen diverse maatregelen zoals dataschoningsacties en is Lianderin 2011 NTA 8120 gecertificeerd. Ten behoeve van
het Alliander breed managen van security (met datasecurity als onderdeel van het integrale security beleid) is de Alliander Secu-

rity Commissie opgericht.

Risicoanalyse 2: Stabiliteit regulering

Omschrijving
Hetrisico dat in de komende reguleringsperiode de reguleringsregels substantieel wijzigen, wat het tot uitvoering kunnen brengen
van de lange termijn planning, strategische speerpunten en programma’s zoals opgenomen in het Strategisch Asset Management

plan, negatief kan beinvloeden.

Risiconiveau
Het risiconiveau voor Liander is hoog. De door de Standard & Poor’s afgegeven verwachting is dat de financiéle ratios van Alliander

desondanks solide kunnen blijven.

Risicobeheersing
De dialoog wordt sectorbreed aangegaan en de ontwikkelingen worden continue gemonitord.

Risicoanalyse 3: Tekort technische personeel

Omschrijving
Het risico dat binnen Liander (kritische) technische functies niet ingevuld kunnen worden. Dit wordt versterkt door de concurren-

tie op de markt om het (schaarse) technische personeel te werven.

Risiconiveau
Ondanks de huidige conjuncturele situatie is de toenemende schaarste aan technisch personeel op de arbeidsmarkt een feit. De

verwachte risicotrend is dan ook negatief. Het risiconiveau voor Liander is medium.
Risicobeheersing

Liander is samenwerkingsverbanden met onderwijsinstellingen aangegaan en er lopen diverse maatregelen als ‘arbeidmarkt

benadering 2.0’ en ‘generatiemanagement’. Een goed voorbeeld van de initiatieven van Liander om voldoende kennis, capaciteit en
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kwaliteit te borgen binnen de onderneming en de sector is het centrum voor Technische Opleidingen in Haarlem. Nieuwe collega’s
worden door interne vakmensen opgeleid op het gebied van gas en elektriciteit. Ook medewerkers van andere energiebedrijven en
mbo-leerlingen zijn hier welkom. Om netbeheerders als aantrekkelijke werkgever meer te profileren op de arbeidsmarkt is onder
andere de branche campagne Watt opgestart.

Risicoanalyse 4: Veranderende competenties

Omschrijving
Hetrisico dat de huidige competenties van medewerkers onvoldoende aansluiten bij hetgeen gevraagd wordt in het faciliteren van

de energietransitie. Deze transitie vraagt in toenemende mate andere cq. aanvullende kennis en competenties van medewerkers.

Risiconiveau

Het risiconiveau voor Liander is medium. De verwachte ontwikkelingen zijn vooralsnog neutraal.

Risicobeheersing

Liander investeert in zijn medewerkers. Gemotiveerde medewerkers bepalen de kwaliteit en het succes van de organisatie. De
medewerkers van Liander hebben dan ook inspraak gehad in het vaststellen van de bedrijfsbrede kerncompetenties om zo invul-
ling te kunnen geven aan de gevraagde veranderende competenties. Daarnaast kunnen Liander medewerkers terecht bij Alliander
College. Dit is het, bedrijfseigen, centrum voor leren en ontwikkelen. Het College ontwikkelt en organiseert leergangen, trainingen,
workshops en biedt een groot aantal opleidingen en trainingen aan op het gebied van vakgerichte competenties en gedragscompe-
tenties.

Risicoanalyse 5: Storingsverbruikersminuten (E)

Omschrijving
Het risico dat de doelstellingen ten aanzien van de storingsverbruikersminuten (svbm) niet gehaald worden. Liander streeft een

hoge klanttevredenheid en kwaliteit van levering na. Het realiseren van de svbm doelstellingen heeft hiermee veel aandacht.

Risiconiveau
De risicotrend is positief. Sinds de start van het hiertoe opgerichte programma heeft het aantal svbm een daling ingezet. Het risico-

niveau voor Liander is hierdoor gereduceerd.

Risicobeheersing

Op basis van storingsanalyses zijn eind 2010 verbeterinitiatieven (programma SVBM) ontplooit om het aantal storingsverbruikers
minuten terug te dringen. Zo worden storingen door graafschades preventief aangepakt en worden storingsverklikkers geplaatst
op strategische punten in het net.
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Bijlage 5 (H3) | assetgerelateerde risico’s

In het risicogebasseerd asset management proces van Liander is het beheersen van risico’s de kerngedachte. De risico’s die
beheerst worden dienen gerelateerd te zijn aan het gereguleerde elektriciteit- en gasnetwerk en de geldende bedrijfswaarden

te beinvloeden. Deze bedrijfswaarden zijn veiligheid, kwaliteit van levering, financieel, imago, duurzaambheid, klantenservice
en wettelijkheid. Het waarderen van risico’s op basis van hun kans en effect op de bedrijfswaarden gebeurt met behulp van een

risicomatrix. De volgende risiconiveaus worden onderscheiden: Nihil, Laag, Medium, Hoog en Zeer Hoog.

Bij het vaststellen van de risico’s voor het aanleggen of in stand houden van de elektriciteitsnetten en de daarmee verband hou-
dende kwaliteit van de transportdienst zijn zowel interne als externe risico’s van belang. Ter informatie worden in deze bijlage de

belangrijkste elektriciteitsrisico’s kort beschreven en in de risicomatrix geplot (Figuur 56).

Risicotitel* Type Asset

1. Falen Nekaldiet-moffen Mof Hoog
2. Vertraging smart metering t.g.v. stalen meterborden Aansluiting Hoog
3. Zwak TF-signaal t.g.v. wijziging configuratie HS-netten Toonfrequent Medium
4. Falen 50kV COQ-installatie Transformator Hoog
5. Asbest in SACE DB schakelaar Schakelaar Hoog
6. Onjuist functioneren beveiliging Beveiliging Hoog
7. Gebrek aan reserveonderdelen TF Toonfrequent Hoog
8. Besturingssysteem HS/MS-station ICT Hoog
9. Realiseren van tijdige netverzwaring ten behoeve van faciliteren energietransitie Algemeen Hoog
10. Storing aan elektriciteitskabels t.g.v. beschadiging bij graafwerkzaamheden Kabel Hoog

* De nummers geven geen prioritering van de risico’s, maar dienen alleen om de risico’s in de matrix te kunnen plotten
Tabel 44 - Top 10 assetgerelateerde risico’s

Risicomatrix Liander Assetmanagement

Potentiéle kans op incident met gevolgen
Potentiéle gevolgen

Vrijwel Onwaar- " Waar. " " .
onmogelijc | semmie | Megelik | (JEOL, | Geregeld | Jaarliks Dagelijks
. Eén tot . Eén tot
; Meerdere Eén tot Eén tot
Nooit Weleens | Meerdere | Weleens enkele enkele
eerder van van malen gebeurd 'e":;"‘ ' m::‘::'eer ‘malen per m:‘ek:leer malen per
@eteo Kwaliteit van Klanten- Imago . . I 5 gehoord in | gehoord in binnen binnen ghi""e“ jaar bin';e" maand dag bin',"e“ dag binnen
" . F g
levering service industrie | industrie | industrie Liander i e binnen O e | regio van
Liander Liander
Media Politiek <0,0001/fr | 20,0001 | 20,001ljr 20,01 20,1/jr 21jr 210jr 2100/jr 21000/jr
Inter-
nationale
Rampzalig | >10.000.000 vom - aar::ad(l:l of | Stuctureel | Schade groter | oo org gogen | Schade groter
conflict dan 10M euro dan 10M euro
meer dan
66n maand
nationaal
Meer dan
’ 66n week Ongevallen met
1.000.000fot | Landelik Klanten ! Incidenteel | Schade van 1M ° Schade van 1M
Emstig 10.000.000 vbm ontevreden nationale conflict tot 10Meuro | d0delike afloop of |- 4oy oy oy
bericht- zeer emstig letsel
geving
Landelijk Opeen- Ongevallen met
bovg | oo | Rt | PV, | B | s ok | TR | s an o
000 regionaal | problemen verzuim
Mati 10.000 tot Lokaal kianten | Regionaal | Incidenteel | Schadevan 10k | Ongevallenmet | Schade van 10k
9 100.000 vbm ontevreden artikel probleem tot 100k euro | letsel met verzuim | tot 100k euro
Bijna ongevallen,
Lokaal ongevallen met
Schade Kieiner Schade kieiner
Klein <10.000 vbm - nieuws- - gering letsel /
i dan10.000ewro | SHRS°SCL | dan 10.000 euro
verzuim

Figuur 56 - risico’s geplot in risicomatrix
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Risicoanalyse 1: Falen Nekaldiet-moffen

Omschrijving

In de 70-er jaren van de vorige eeuw is op grote schaal een voor die tijd nieuw type mof gebruikt, om 10kV 3-fasen massa-kabels
met elkaar te verbinden. Het nieuwe type was gebaseerd op een kunststofhars die in een schaal met deksel gegoten werd en die,
nauitharding, voor zowel elektrische isolatie als mechanische sterkte en dichtheid zorgde. Na tientallen jaren in bedrijf te zijn ge-
weest blijkt dit type moffen, ten gevolge van veroudering, diélektrische doorslagen te vertonen. Hierbij spelen fysische parameters
zoals vochtgehalte en temperatuur een belangrijke rol. De Nekaldiet-moffen behoren daarmee tot de bedrijfsmiddelen die tot de
meeste storingen en energie-onderbrekingen leiden. Ze nemen, na graafschades, een tweede plaats in op de lijst met belangrijkste

oorzaken voor energie-onderbrekingen en gemiddelde onderbrekingsduur.

Risiconiveau

Hoog op de bedrijfswaarde kwaliteit van levering en laag op de bedrijfswaarde financieel.

Beleid

In het distributienet dat Liander beheert, zijn in het verleden zo'n 18.000 Nekaldiet-moffen in de middenspanningskabels toe-
gepast. Omdat dit type moffen een belangrijke oorzaak van storingen is, is het programma om de kwaliteit te beproeven met een
verhoogde spanning, het zogenaamde persen omgezet in een actief vervangingsprogramma waarin alle resterende nekaldietmof-

fen de komende 5 jaar vervangen worden.

Realisatie 2010/2011
2010: persen - 1.929, vervangen - 764
EJV 2011: persen - 1.666, vervangen - 675

Hiermee is het aantal nekaldietmoffen teruggebracht tot 8.339 (juli 2011)

Samenhang met activiteitenplan

In het vervangingsplan is budget opgenomen voor het vervangen van Nekaldiet-moffen.

Restrisico

Vanuit een situatie met een Zeer Hoog risico, in de jaren 2002 tot 2004, zijn maatregelen getroffen om de slechte Nekaldiet-moffen
te traceren en te vervangen. Vandaar dat het risico in de jaren na 2004 al is gedaald naar Hoog. Het vervangen van Nekaldiet-
moffen gaat conform het beleid door en het aantal zal hierdoor gestaag dalen totdat alle Nekaldiet-moffen vervangen zijn. Hiermee

wordt het risico in de toekomst geélimineerd.
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Risicoanalyse 2: Vertraging smart metering t.g.v. stalen meterborden

Omschrijving

Stalen meterborden vormen een verouderde techniek en zijn al flink op leeftijd, maar zouden op zichzelf nog jarenlang in bedrijf
kunnen blijven, ware het niet dat de introductie van de slimme meter noopt tot drastische aanpassingen aan de stalen meterbor-
den en de bijbehorende bedrading. Het vervangen van de stalen meterborden wordt dus niet gedreven door leeftijd of conditie, maar
door functionele veranderingen. Deze risico-analyse bekijkt de mogelijke bedreiging dit de stalen meterborden vormen voor de uit-
rol van de slimme meter. Naar verwachting zal de sector een tijdspanne van 7 tot 10 jaar gegund worden om het nieuwe type meter
met bijbehorende telecommunicatie en dataverwerkende systemen te implementeren. Het risico voor Liander is dat met name de
bijkomende projecten, zoals het vervangen van stalen meterborden, zullen leiden tot vertraging in de uitrol van de Slimme Meters,
waardoor de opgelegde planning niet wordt gehaald. Dat kan dan weer leiden tot imagoschade, ook omdat de vertraging ervoor kan

zorgen dat het gehele nieuwe meetsysteem veel later operationeel wordt.

Risiconiveau

Hoog op de bedrijfswaarde imago.

Beleid

Om vertraging in de uitrol van de Slimme Meters te voorkomen, begint Liander vooruitlopend op het officiéle besluit, al met het
waar nodig saneren van meterkasten en bijbehorende bedradingen. Voor de saneringsslag, die voornamelijk in de gemeente
Amsterdam zal spelen, zijn er aanzienlijke budgetten voor de komende jaren gereserveerd,. Door deze activiteiten wordt het risico

op vertraging als gevolg van de bijkomende projecten in hoge mate gereduceerd.

Realisatie 2010/2011
Liander heeft in 2010 7.486 stalen meter borden vervangen. Voor 2011 bedraagt de eindejaarsverwachting 12.500 stuks.

Samenhang met activiteitenplan
De kosten voor de vervanging van de stalen meterborden en bijbehorende bedrading zijn onder de post ‘Vervanging AC1’ opgeno-

men in het ‘Vervangingsplan HS, MS en LS’.

Restrisico

Door het saneren van stalen meterborden vooruitlopend op de uitrol van Slimme Meters wordt het risico gereduceerd tot Laag.
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Risicoanalyse 3: Zwak TF-signaal t.g.v. wijziging configuratie HS-netten

Omschrijving

Zoals ook andere netbeheerders weten, werd en wordt het TF-signaal, dat gebruikt wordt om het dag- en nachttarief van kWh-
meters en het aansturen van OV, geinjecteerd in de 150kV- en 110kV-netten. Om te garanderen dat het signaal op de locatie van de
vele ontvangers voldoende sterk is, dienen de 150kV- en 110kV-netten in een bepaalde configuratie bedreven te worden. Vooral de
netscheidingen tussen de 150kV-netten en tussen de 110kV-netten spelen daarbij een cruciale rol. Dit risico heeft betrekking op

bedrijfswaarden imago en klantenservice.

Risiconiveau

Medium op de bedrijfswaarde imago en Medium op de bedrijfswaarde klantenservice.

Beleid

Met de uitrol van de slimme meter wordt het risico rondom het schakelen tussen dag- en nachttarief van kWh-meters gemitigeerd,
doordat de slimme meter de functionaliteit van TF kan overnemen. Wat betreft het overnemen van de functionaliteit van het
aansturen van OV wordt er actief naar alternatieven gezocht. Voor 2012 staat er een pilot met alternatieven gepland, waarna er een

keuze voor een vervangende techniek gemaakt wordt.

Realisatie 2010/2011
Door middel van structureel overleg met TenneT en het goed monitoren van de situatie is op operationeel vlak voor gezorgd dat het
TF-signaal van voldoende niveau is gebleven. In de tussen tijd is er alternatieven geinventariseerd, welke de functionaliteit van TF

over kunnen nemen.

Samenhang met activiteitenplan

Het huidige beleid heeft nog niet geleid tot een afzonderlijke opname van de activiteiten in het activiteitenplan.

Restrisico
Met het overnemen van de functionaliteiten van TF door andere technieken zal het risico op termijn volledig verdwijnen.
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Risicoanalyse 4: Falen 50kV COQ-installatie

Omschrijving

Tussen halverwege de jaren ‘60 en eind jaren ‘70 (met nog een paar uitbreidingen tot eind jaren ‘80) zijn er binnen het voorzienings-
gebied van Liander een groot aantal 50kV-schakelinstallaties van de Nederlandse fabrikant COQ geplaatst. Het ging daarbij om
ongeveer de helft van het aantal installaties dat in Nederland in de openbare en industriéle netten staat opgesteld. In de instal-
laties wordt olie als isolatiemiddel gebruikt waardoor ze zeer compact zijn. De betrouwbaarheid van de installaties is goed te
noemen, met als kanttekening dat de geringe kans op een diélektrische doorslag wel kan leiden tot brand en daarmee zeer grote
consequenties heeft. Door onderzoek met de TU Delft is onderzocht, voor zowel de populatie apparatuur in bedrijf bij Liander als
voor de gehele populatie in bedrijf in Nederland, of er sprake is van een toenemende faalkans met het oplopen van de leeftijd van
deze installaties en of er sprake is van een dusdanige toename in de faalkans dat er op korte termijn maatregelen moeten worden
genomen. In het onderzoek is vooral gekeken naar de doorvoeringen tussen de compartimenten binnen in de schakelinstallatie,
omdat gebleken is dat de doorvoeringen de meest risicovolle onderdelen vormen. Geconstateerd is dat er inderdaad een leeftijdsaf-
hankelijke faalkans is. Cumulatief betekent de toename dat er gemiddeld over 13 jaar één diélektrische storing binnen de popula-

tie van Liander te verwachten is, dit in vergelijking tot de daadwerkelijk vier storingen over de afgelopen 45 jaar.

Daarnaast speelt dat het in stand houden van dergelijke installaties, die al lang niet meer geproduceerd worden (technologie verou-
derd, fabrikant diverse malen overgenomen en feitelijk verdwenen), moeilijk wordt. Daar staat tegenover dat de compactheid van de
installaties en de hoge betrouwbaarheid voordelen opleveren, die door moderne installaties niet of nauwelijks geévenaard worden.

Dit risico beinvloedt de bedrijfswaarde kwaliteit van levering.

Risiconiveau

Hoog op de bedrijfswaarde kwaliteit van levering.

Beleid

Analyses hebben geleid tot het beleid de 50kV COQ-installaties nog ongeveer 15 tot 20 jaar in bedrijf te houden en te vervangen
daarwaar andere factoren, zoals capaciteitsproblemen, daartoe nopen. Hetzelfde beleid geeft daarbij aan dat een aantal brandre-
ducerende maatregelen getroffen moeten worden, intensieve diagnostiek en de aanschafvan een transportabele noodinstallatie.
Binnen de zichttermijn van 10 tot 15 jaar zullen installaties voor een aanzienlijk deel of vervangen zijn of op de rol voor vervanging

staan.

Realisatie 2010/2011
In de afgelopen jaren heeft er regulier onderhoud plaats gevonden aan de 50kV COQ-installaties. Binnen het huidige beleid zijn er

nog geen installaties vervangen dan wel uitgefaseerd.

Samenhang met activiteitenplan
De kosten voor het in stand houden van de 50kV-installaties zijn in het ‘Onderhoudsplan HS’ opgenomen onder de post
‘Schakelinstallaties’ in bijlage 9.

Restrisico
Het gekozen beleid zorgt ervoor dat zolang de COQ-installaties in bedrijf zijn, het effect van een mogelijke storing gereduceerd
wordt van rampzalig naar ernstig. Hiermee blijft er een restrisico over dat Medium is. Wanneer de functie van de 50kV-netten

wordt overgenomen door 150kV- en 20kV-netten en alle COQ-installaties vervangen zijn, is het risico geélimineerd.
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Risicoanalyse 5: Asbest in SACE DB schakelaar

Omschrijving
Zo'n dertig jaar geleden zijn in een aantal onderstations 10kV-vermogenschakelaars toegepast van het type SACE DB. Onderzoek
heeft uitgewezen dat het asbest afkomstig is uit de weerstandskokers van de vermogenschakelaar. Naast het asbest in de weer-

standkokers zit er ook nog asbest in de pakkingen tussen diverse flenzen .

De aangetroffen hoeveelheid asbest heeft er voor dit moment toe geleid dat de ruimtes met DB schakelaars onder een asbestregiem

vallen en alleen betreden mogen worden in uitzonderlijke situatie en voorzien van de nodige veiligheidsmaatregelen.

Risiconiveau
Hoog op de bedrijfswaarde Veiligheid.

Beleid
In 2011 is er een investeringsplan opgesteld om de eerste schakelaar te vervangen. In 2012 zal er vervangingsbeleid opgesteld

worden om de gehele populatie te vervangen dan wel te modificeren.
Realisatie 2010/2011
Zoals hierboven beschreven is er in 2011 een investeringsplan opgesteld om de eerste schakelaar te vervangen en is een opdracht

uitgezet bij de serviceprovider.

Samenhang met activiteitenplan
Het betreft een nieuw risico waar in de periode 2010/2011 nog geen risicoreducerende maatregelen liepen.

Restrisico
Wanneer de gehele populatie schakelaars is vervangen/gemodificeerd is het restrisico geheel verdwenen.
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Risicoanalyse 6: Onjuist functioneren beveiliging

Omschrijving

De hoofdfunctie van beveiligingen in elektriciteitsnetwerken is het afschakelen van een kortsluitstroom met als doel de veiligheid
voor mens en dier te garanderen en schade aan componenten en de omgeving te voorkomen. De beveiliging wordt gevormd door het
totale systeem dat hiertoe noodzakelijk is, namelijk het relais, de vermogenschakelaar, de spannings- en stroomtransformatoren,

de bedrading en de voeding van het relais en de vermogenschakelaar.

Ten gevolge van een aantal oorzaken kan de beveiliging niet of niet juist functioneren. Daardoor kan er of een onderbreking van de
levering ontstaan zonder dat er een netcomponent faalt, of er kan bij falen van een netcomponent een onderbreking ontstaan die
groter is dan noodzakelijk geweest zou zijn en mede daardoor mogelijk ook langer zal duren. Dit laatste doordat er een groter deel

van het netwerk wordt afgeschakeld dan strikt vereist voor het afschakelen van de kortsluiting, c.q. fout.

Daarnaastis er gevaar voor mens en dier en kan er schade aan bedrijfsmiddelen en de omgeving ontstaan wanneer een beveili-
ging niet adequaat functioneert, meer specifiek wanneer een beveiliging niet afschakelt wanneer dit wel zou moeten. In dat geval
moet namelijk de back-up beveiliging (vaak een hoger gelegen beveiliging) ingrijpen, die meestal trager is. Een kortsluitstroom
kan daardoor dusdanig lang blijven lopen dat door de veroorzaakte warmte-ontwikkeling één of meer componenten in het netwerk

beschadigd raken en in het ergste geval de omgeving ook schade oploopt.

Risiconiveau
Hoog.

Beleid
In 2011/2012 wordt er beleid voor beveiligingsrichtlijnen opgesteld om beveiligingsinstellingen te uniformeren binnen Liander.

Realisatie 2010/2011

Het betreft een nieuw risico waar in de periode 2010/2011 nog geen risicoreducerende maatregelen liepen.

Samenhang met activiteitenplan

Het huidige beleid heeft nog niet geleid tot een afzonderlijke opname van de activiteiten in het activiteitenplan.

Restrisico

Hetrisico zal dalen tot Medium/Laag.
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Risicoanalyse 7: Gebrek aan reserveonderdelen TF

Omschrijving
Openbare verlichting en dagnachttarief schakelt Liander aan- en uit met een toonfrequent-signaal (TF-signaal). Dit signaal zorgt
er op afstand voor dat tegelijkertijd openbare verlichting aan- of uitschakelt in een bepaald gebied en dat meters op en bepaalde tijd

overgaan van dagtarief naar nachttarief en andersom.
De lange levertijd op nieuwe componenten vormen een risico op de bedrijfswaarden Imago, Financieel en Klantenservice.

Risiconiveau
Hoog op de bedrijfswaarde Imago, Medium op de bedrijfswaarde Klantenservice en Medium op de bedrijfswaarde Financieel.

Risicobeleid

Naast het zorgen voor een adequate noodvoorraad reserve onder delen is Liander bezig met het zoeken naar alternatieven voor TF.
Met de uitrol van de slimme meter wordt het risico rondom het schakelen tussen dag- en nachttarief van kWh-meters gemitigeerd,
doordat de slimme meter de functionaliteit van TF kan overnemen. Wat betreft het overnemen van de functionaliteit van het aan-
sturen van OV wordt er actief naar alternatieven gezocht. Voor 2012 staat er een pilot met een alternatief/alternatieven gepland,

waarna er een keuze voor een vervangende techniek gemaakt wordt.
Realisatie 2010/2011
In 2010 en 2011 is de voorraad reserve onderdelen ten behoeve van het instandhouden van TF als schakelsignaal uitgebreid, om zo

de afhankelijkheid van leveranciers om snel te kunnen reageren op storingen sterk te reduceren.

Samenhang met activiteitenplan
Het huidige beleid heeft nog niet geleid tot een afzonderlijke opname van de activiteiten in het activiteitenplan.

Restrisico
Met het overnemen van de functionaliteiten van TF door andere technieken zal het risico op termijn volledig verdwijnen.
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Risicoanalyse 8: Besturingssysteem HS/MS-station

Omschrijving

Het risico dat tijdens de uitval van het besturingssysteem van een HS/MS station zich ook een primaire storing voordoet zal tot
gevolg kunnen hebben dat de levering langer wordt onderbroken. Schakelen op afstand is dan niet mogelijk. Een monteur zal dan
ter plaatse moeten schakelen. Op dit moment worden in de Liander netten veelal alleen de voedende velden op afstand geschakeld,
de uitgaande velden worden meestal lokaal door een monteur geschakeld. Het risico zal zich dus alleen voordoen voor primaire

storingen die niet in het uitgaande veld zitten, m.a.w. bij fouten in de 10kV rail en in de voedende trafo velden.

Risiconiveau
Hoog op de bedrijfswaarde Kwaliteit van levering en Laag op de bedrijfswaarde Financieel.

Beleid
Er lopen diverse projecten om het risico rondom de uitval van het besturingssysteem van een HS/MS station te mitigeren. Het pro-
ject SA (Stations Automatisering) Liander, houdt zich bezig met de stationsautomatisering van de onder-, regel- en schakelstations

met behulp van de SAsensortechniek.
Realisatie 2010/2011
Lianderisin 2011 gestart met de grootschalige stations automatisering. De eindejaarsverwachting 2011 voor het aantal stations

dat volledig voorzien is van SAsensoren is 45.

Samenhang met activiteitenplan
In het onderhouds- en vervangingsplan 2012-2016 is het project SA Liander inbegrepen.

Restrisico
Met het uitvoeren van bovengenoemde projecten zal het risico dalen tot Laag.
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Risicoanalyse 9: Realiseren van tijdige netverzwaring ten behoeve van faciliteren energietransitie

Omschrijving

Het tijdig realiseren van netverzwaringen ten behoeve van het faciliteren van de energietransitie wordt door verschillende ontwik-
kelingen bedreigd. Ten eerste heeft Liander last van de onzekerheid rondom de onzekerheid rondom de vergunningverlening aan
exploitanten van DCO. Door bijvoorbeeld bezwaarschriften kunnen aanvragen ernstig vertraagd worden, om vervolgens plotseling
nietig verklaard te worden. Daarnaast wordt het steeds moeilijker om trajecten te verkrijgen voor het leggen van kabels om deze
exploitanten aan te sluiten. Tot slot ondervindt Liander last van de trage oplevering van 150/20kV stations door TenneT waardoor

de aanvrager van een aansluiting niet aangesloten kan worden, dan wel een transportbeperking krijgt opgelegd.

Dit risico beinvloedt de bedrijfswaarden Imago-media en Imago-politiek.

Risiconiveau

Hoog op de bedrijfswaarde Imago-politiek en Medium op de bedrijfswaarde Imago-media.

Beleid

Door midden van pro-actief netplannen probeert Liander in een vroeg stadium in te springen op de ontwikkelingen die in de regio’s
spelen. Daarnaast wordt de dialoog gezocht met verleners van vergunningen voor trajecten om zo tot gezamenlijk beleid te komen.
Verder vind er intensief overleg plaats tussen Liander en TenneT om de doorlooptijd van projecten te verkorten dan wel de opleve-

ring te versnellen.

Realisatie 2010/2011
In 2010 is begonnen met het inrichten van het zogehete proactief netplannen binnen Assetmanagement, waarbij wordt getracht

om beeld te krijgen van alle ontwikkelingen die de komende jaren gaan spelen in alle regio’s en hier proactief op in te spelen.
Samenhang met activiteitenplan
Het huidige beleid heeft nog niet geleid tot een afzonderlijke opname van de activiteiten in het activiteitenplan. Als gevolg hiervan

heeft dit nog niet geleid tot een afzonderlijke opname van de activiteiten in het activiteitenplan.

Restrisico

Met het uitvoeren van het gekozen beleid zal het risico worden gereduceerd tot Laag/Medium.

100



Risicoanalyse 10: Storing aan elektriciteitskabels t.g.v. beschadiging bij graafwerkzaamheden

Analyse van de prestaties van Liander op Nestor wijst uit dat een substantieel deel van de storingen in MS-kabels en LS-kabels

wordt veroorzaakt door graafwerkzaamheden.

Omschrijving

Door graafwerkzaamheden kunnen leidingen worden beschadigd. Onder graafwerkzaamheden vallen werkzaamheden zoals:
graven, frezen, boren, heien, slaan van damwanden, landbewerking, en dergelijke. Circa 33% van alle storingen aan MS-kabels en
30% van alle storingen aan L.S-Kabels (Nestor 2008) worden veroorzaakt door graafwerkzaamheden. Deze beschadigingen kun-
nen direct of op langere termijn leiden tot onderbreking van de levering van stroom. Deze risicoanalyse onderzoekt de impact van
graafwerkzaamheden (grondroering) op de bedrijfswaarden van Liander en is van toepassing op alle MS- en LS-kabels. De kans
van optreden van graafschades en het effect dat deze graafschades hebben, hangt sterk samen met het netvlak waar deze plaats-
vinden. Daarom is ervoor gekozen om de risico’s per kabeltype te analyseren. Dit risico heeft betrekking op de bedrijfswaarden

financieel en kwaliteit van levering.

Risiconiveau
Hoog op de bedrijfswaarde financieel en Hoog op de bedrijfswaarde kwaliteit van levering.

Risicobeleid
Zie paragraaf5.2.

Realisatie 2010/2011

Liander heeftin 2010 151.799 klic-meldingen verwerkt, en heeft bij 17.835 daarvan toezicht gehouden tijdens de graafwerkzaam-
heden (11,75%). De eindejaarsverwachting voor het aantal klic-meldingen in 2011 bedraagt 210.000. De eindejaarsverwachting
voor het aantal maal dat toezicht is gehouden is 28.887 (13,75%), mede door een uitbreiding van het schadepreventieteam.

Samenhang activiteitenplan
De kosten voor het herstellen van graafschade zijn opgenomen in het ‘Onderhoudsplan MS en LS’ onder de post ‘Schades’ en in het

‘Onderhoudsplan HS’ onder de post ‘Storingen’.
Restrisico

Gezien het aantal storingen is het niet te verwachten dat het risico snel een categorie daalt. Alle maatregelen zullen echter wel

bijdragen aan een verschuiving binnen het huidige risiconiveau, meer richting Medium.
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Bijlage 6 (H4) | proces revisie GIS

In artikel 17 van de Regeling kwaliteitsaspecten netbeheer elektriciteit en gas wordt van de netbeheerder verwacht dat deze
gebruik maaktvan een procedure die ertoe leidt dat het bedrijfsmiddelenregister (BMR) actueel en compleet is en dat wijzigingen
met betrekking tot de bedrijfsmiddelen binnen twee maanden zijn verwerkt. Hiertoe heeft Liander het proces revisie GIS ingericht.

Het proces revisie GIS bestaat uit drie subprocessen welke tot een compleet en actueel BMR leiden.
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O5 GISY 2 Verwerken GIS fout
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Bijlage 7 (H5) | registratie van storingen en onderbrekingen

’ Laagspanning ‘ | Middenspanning ‘ Hoogspanning

Klant DMS EMS
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De bedrijfsvoering van de elektriciteitsnetten van Liander Voor het afhandelen van storingen is er door de afdeling
vindt plaats op de locaties Haarlem en Arnhem. Het bedrijfs- Netmanagement een storingsorganisatie ingericht. Hierbij
voeringcentrum is continu bemensd en operationeel. geldt primair dat gevaarlijke situaties veilig gesteld moeten
Belangrijke taken van bedrijfsvoering zijn: het bewaken van worden, pas dan mag een aanvang gemaakt worden met het
het functioneren van de netcomponenten, het bijhouden van herstel. Dit gebeurt binnen de wettelijk gestelde tijden. Liander
de actuele netsituatie, het opslaan van procesdata en het onderscheidt twee soorten storingen, die elk binnen de gestelde
aansturen van schakelhandelingen bij storingen en geplande kaders worden afgehandeld.

werkzaamheden in de gasnetten om te voorkomen dat de conti-
nuiteit van de levering in het geding komt. Het bedrijfsvoering-
centrum is het centrale meldpunt bij storingen en calamiteiten.

In hoofdstuk 7 wordt de crisisorganisatie in detail beschreven.
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e Storingen die door klanten worden gemeld. De intake van de
storingen vindt plaats in Haarlem bij de Storings Meld Post
(SMP). Hier worden alle klantgegevens en de melding van de
klant geregistreerd. In Arnhem zit de storingsco6rdinatie
(SC). Deze geven de storing uit aan de monteur en handelen
ook de storing af

e Storingen als gevolg van afwijkingen op ingestelde waar-
den van netcomponenten. Een groot deel van de elektrische
installaties wordt op afstand gemonitord. Afwijkingen op
specifieke waarden worden als storingen gesignaleerd. Deze
storingsinformatie komt binnen bij het bedrijfsvoeringcen-
trum (BC). De bedrijfsvoerder kan in geval van een verstoring
de storingsmonteur aansturen om een onderbreking van de
energielevering te voorkomen, dan wel herstelwerkzaamhe-

den uit te voeren.

De meldingen van de sensoren zijn belangrijke stuurinforma-
tie voor de bedrijfsvoering. De meldingen van klanten zijn daar
vaak een aanvulling op. Juiste informatie is essentieel voor

veilig en snel oplossen van storingen.
Proces voor registratie van storingen en onderbrekingen

In het volgende schema is het proces voor de signalering, af-

handeling en registratie van storingen weergegeven.

| Liander

o Wanneer er tevens sprake is van een energieonderbreking
vindt registratie plaats volgens het Nestor format, bovendien
wordt de onderbreking automatisch gepubliceerd op de web-
site www.gassenstroomstoringen.nl.

o Storingen zonder energieonderbrekingen welke voldoen aan
de Nestor criteria worden eveneens geregistreerd.

e Storingen in hetlaag- en middenspanningsnet worden in
KLAK geregistreerd waarna export plaatsvindt naar de
Nestor database.

o Storingen in het hoogspanningsnet worden rechtstreeks in
Nestor geregistreerd. De criteria met betrekking tot de regis-
tratie en berekening van de performance wordt uitgevoerd

volgens de vigerende Nestor handleiding.

In de hoogspanningsnetten ligt de grens tussen het beheer-
domein TenneT en dat van Liander aan de primaire kant op de
stiften van de 110kV- en 150kV transformatoren. De transfor-
matoren zijn eigendom van Liander. De overspanningsafleiders
van de transformatoren bevinden zich in het beheerdomein
van TenneT. Indien na onderzoek blijkt dat de oorzaak van een
storing aan een transformator het gevolg is van een defecte
overspanningsafleider, wordt de storing geregistreerd in

Nestor door, en ten laste van, TenneT.
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Bijlage 8 (H6) | huidige netinfrastructuur

Figuur 57 - Netkaart hoofdinfrastructuur elektriciteit Friesland
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Figuur 58 - Netkaart hoofdinfrastructuur elektriciteit Gelderland en Flevoland

Kwaliteits- en Capaciteitsdocument Elektriciteit 2011 | Liander 107



Figuur 59 - Netkaart hoofdinfrastructuur elektriciteit Noord-Holland Noord
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Figuur 60 - Netkaart hoofdinfrastructuur elektriciteit Noord-Holland Zuid en Zuid-Holland
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Bijlage 9 (H6) | aanmerkelijke netwijzigingen in 2010-2011

In de afgelopen twee jaren zijn er naar aanleiding van de
groeiende vraag naar aansluitingen en transportcapaciteit vele
uitbreidingen en verzwaringen uitgevoerd aan het elektrici-
teitsnet. Hier volgt een overzicht van de meest significante

netwijzigingen in de hoofdinfrastructuur:

Herbayum

Vanuit Herbayum wordt de 20kV/netstructuur verzwaard in
verband met de toename van decentrale opwekking. Hiervoor is
in 2011 een 110/20kV-transformator bijgeplaatst.

Minnertsga
In regelstation Minnertsga is in 2010 een tweede transforma-
tor 20/10kV geplaatst om ook tijdens storingen/onderhoud de

gewenste kwaliteit te kunnen leveren.

Dronten

Vanuit Dronten wordt een nieuwe 20kV-structuur aangelegd.
Daarvoor zijn in 2011 twee 150/20kV-transformatoren bijge-
plaatst.

Nijmegen
In 2011 is de capaciteit van de Toonfrequentinstallatie uitge-
breid.

Woudhuis
In 2011 is de bedrijfszekere transformatorcapaciteit uitgebreid
van 44 naar 66 MVA.

Zuilichem
In 2010 is de capaciteit van het regelstation verdubbeld.

Roodwilgen
In 2010 is er een plan ontwikkeld om een tweede regelstation te
bouwen om het huidige regelstation Roodwilgen te ontlasten.

Dit project wordt eind 2011 opgeleverd.

Alkmaar Noord en Alkmaar Boekelermeer
In 2010 en 2011 zijn hier twee schakelstations gebouwd. De
lay-out is zodanig dat deze in de toekomst kunnen worden

uitgebreid naar een 20/10kV-station.

Schagen

In onderstation Schagen is een 20kV-structuur gebouwd. Dit is
een eerste fase in de latere ombouw naar een volledig 20/10kV-
station gevoed door het nieuw te bouwen 150kV-station

De Weel.
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Wervershoof

Dit station is fors uitgebreid: De bestaande twee transformato-
ren zijn vervangen door grotere en er is en derde transformator
bijgeplaatst. door een transformator van 36 MVA. Transforma-

tor 2 vervangen door een transformator van 40 MVA.

Bijlmer Noord
Op onderstation Bijlmer Noord is een tweede 10kV installatie

in bedrijf genomen.

Zaandam West
Transformatorvermogen vergroot naar 30 MVA in verband met

het toepassen van een geforceerde koeling op de transformator.

Haarlem Noord
Dit onderstation is, inclusief de voedende 50kV-kabels, in 2010
buiten bedrijf gesteld.

Schiphol Centrum
De derde transformator van 18 MVA is vervangen door een
transformator van 40 MVA.

Rozenburg

In onderstation Rozenburg is een derde transformator in be-
drijf genomen. Hiermee is het bedrijfszeker vermogen gestegen
met 20MVA.

Nieuwkoop

Transformator 1 en 2 zijn vervangen door twee 40 MVA trans-
formatoren. De bedrijfszekere capaciteit van het onderstation is
hierdoor verdubbeld.

Sassenheim
Op onderstation Sassenheim is een tweede schakelinstallatie
in bedrijf genomen. Hierdoor kan voortaan het beschikbare

transformatorvermogen volledig worden uitgenut.
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(eyA
v'6
g'e
9'6
8'9
£9
9'9

e
28
9zl
'8
6'9
[
v'y
S'8
S0l
Sy
S9
6'¢L
L0l
S'8

0L
v'6
¢'e
9'6
8'9
9
9'9

[
'8
szl
'8
6'9
el
7'y
S'8
S'oL
Sy
S9
6'¢l
9’0ol
S'8
0’8

6'9
7'6
c'e
9'6
8'9
9
9'9

'e
'8
szt
'8
6'9
el
7'y
S'8
el
S’y
S'9
6'¢l
9’0ol
S'8

6'9
£'6
g'e
9'6
L9
9
9'9

e
Z'8
Sl
'8
8'9
L'el
v'y
S'8
v'ol
Sy
S9
8¢l
9oL
7'8
0’8

6'9
¢£'6
g'e
S'6
L9
9
9'9

I'e
'8
v'Cl
'8
8'9
LIel
7'y
7’8
el
S’y
S9
8¢l
SoL
'8
6'L

6'9 6'9 8'9 8'9 8'9 g'eZ |Z'gC |l'gc |l'ec | O'ge |6'CC |6'CC |8CC |LcT |L'ce 660 OL/OLL
6 6 6 '6 6 vle gle (Zle |lIg 0'lg |6'02 [80% |L0g |0 |90% S6°0 OL/0OLL
e g'e g'e e'e z'e LLL LLL O’ll | O'lL Ol |6'0L 60L [60L |80L 8OL 00'L oL/0LL
S'6 S'6 S'6 v'6 7'6 l'ze |l'cg |0Ce |6le |81l |Zlg |91 |S'le |vle |¢'1g L6°0 OL/0LL
L9 L9 L9 L9 9'9 LcZ |9¢c |S¢c |Scc |vee |vee |g£¢cec |cce |cZe |l'ee 660 OL/0LL
9 9 1’9 1’9 1’9 6'0C | 8'0C [8'0C |L'O0T 90C [90C |S0C S0OC voOC |[vor S6°0 OL/0lLL
99 S9 S S'9 S'9 ¢'ce |l'ec |O0ce |OCe |6'lc |6'lc |8lc |Ll |LlZ |9lc S6°0 OL/OLL
I'e I'e I'e I'e I'e 9'0L |9'0L SOl |SOL [sOL |SsOL [¥vOoL [¥OoL [ voL g0l 960 oz/ol
'8 '8 '8 '8 '8 9'/C |S'L¢ |VlC |g'lC |Zlc |Zlc |lLZ |OLC |6'9C |6'9¢C 86°0 OL/OlL
yeLojgel gl |gel (el ey [y |9l (Sl | vy |gl (Zly |0l |6'0v 8'0F L6°0 OL/0lL
08 |08 08 |08 |08 ¢'lc |l/Z |0OLc |0l |6'9C |8'9C |L9C |L9C |9'9C |S'9¢C 660 OL/0LL
8'9 8'9 8'9 L9 L9 0'¢c |6'CC |6'CC |8CC |L'cz | L't |9CC (ST |S¢CC |y 160 0z/0lL
O'¢lL |O¢lL [O¢L |6CL |62 |L'Py |6'¢y 8¢y [L'¢v |9'¢y |S'ey (g¢v |Z'ev |l'sy | O'¢h 00'L 0Z/0lL
Sy 'y oy Sy 'y Lyl 9%l (9%l |S¥L SYL SVl vl (vrl o gvl gl 00l OL/OLL
'8 v'8 7’8 g8 '8 ¥'8C |£'8C | £'8C |C'8C |I'8C | 0'8C (08T |6LC |8LT |LlT 860 OL/OLL
g0l |g'0L |g0L |g0L |0l |0SE |67 |8VE |LVE |9VE |SVE | vVE |gVE (Ve | L'PE £6°0 OL/OLL
S’y 7'y vy vy vy 'Sl O'SL [0Sl (67l |[6%L (67l 8%l |8¥L LYl |LPL 00'L OL/OLL
¥'9 v'9 v'9 ¥'9 v'9 Ll (Ll (9l |91 (Sle (vl |yl (gle (gle | ZlT 980 OL/0LL
LGl LgL [ LgL | 9'¢L | 9'¢L |S9% | £€9% Z9v |9 | 6'St |8'Sy |L'Sy | 9'Sy | P'SY | g£SY 66°0 OL/0lL
§'0L |§0L |SOL |[¥OL [ ¥OL |§S¢ |p'SE ¢6¢ |ZTSe |[I's¢ [0S |6V |8%E [ LvE |97E 00'L oL/0OLL
v'8 7'8 '8 £'8 2’8 '8¢ |£'8¢ |Z'8¢ |[¢'8C [l'8C |0'8C |6'/¢ |8'LC |8l |LlLC 86'0 OL/0LL

6L 6'L 8'L 8L L'9C |L'9C |9'9C |S'9C |¥'9C |¥'9C |g£'9C |C'9C |l'9C |l'9T 660 OL/0lL

Eﬂmuﬂuﬂ = EEEEEEEEE T T R

EE

[usBulwes ueA %0¢]
LZ0Z-LLOT dsoubold Bulise|ag

[uaBulwel ueA anesijeal %0/]
L20Z-1L0Z @souboud Bunse|ag

eBIAIOAMN

NEENIS

piamney

LZ + Ll ®seyspno
9p|OMIBISO0

L Ihzauie
LLIizoudel
puejodiad

AYOZ J19oWsmnoT]
Jauwue

(sIxau3) || uspiemnas
| UspJemnasT]
(puUIM Blulem) Al WnAeglsH
Al WnAequeH

|| WwnAequaH

| WwnAegJaH
[SEEYNVEEETH]
Alipaioo

I Us3yoeid

| usyyoeug
wnyyod

|| WwnBueg

| wnBieg

pue|salid o1634 ‘YA Ul Junddoouy 1ad asouboidbuiise|ag

m

Kwaliteits- en Capaciteitsdocument Elektriciteit 2011 | Liander



Decentrale opwekkers in Friesland

Onderstation Type Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]
k

Bergum Wind 3.951 3.951 3.951 3.951 3.951 3.951 3.951 3.951 3.951 3.951
WKK 3.743 3.743 3.743 3.743 3.743 3.743 3.743 3.743 3.743 3.743
Overig 4184 4.206 4.218 4.220 4.227 4.230 4.237 4.235 4.237 4.245
Totaal 11.878 11.900 1.912 11.914 11.921 11.924 11.931 11.929 11.931 11.939
Dokkum Wind 5.962 5.962 5.962 5.962 5.962 5.962 5.962 5.962 5.962 5.962
WKK 420 420 420 420 420 420 420 420 420 420
Overig 2.760 2.790 2.790 2.790 2.790 2.790 2.790 2.790 2.790 2.790
Totaal 9.142 9.172 9.172 9.172 9.172 9.172 9.172 9.172 9.172 9.172
Drachten Wind 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000
WKK 4.856 6.356 7.856 9.356 10.856 10.856 10.856 10.856 10.856 10.856
Overig 5.408 5.424 5.424 5.424 5.424 5.424 5.424 5.424 5.424 5.424
Totaal 21.264 22.780 24.280 25.780 27.280 27.280 27.280 27.280 27.280 27.280
Gorredijk Wind
WKK
Overig 220 228 234 234 234 234 234 234 234 234
Totaal 220 228 234 234 234 234 234 234 234 234
Heerenveen Wind 152 152 152 152 152 152 152 152 152 152
WKK 1.302 1.302 1.302 1.302 1.302 1.302 1.302 1.302 1.302 1.302
Overig 122 130 130 130 130 130 130 130 130 130
Totaal 1.576 1.584 1.584 1.584 1.584 1.584 1.584 1.584 1.584 1.584
Herbayum Wind 69.045 69.045 69.045 69.045 69.045 69.045 69.045 69.045 69.045 69.045
WKK 52.294 52.294 52.294 52.294 52.294 52.294 52.294 52.294 52.294 52.294
Overig 4.250 4.252 4.252 4.252 4.252 4.252 4.252 4.252 4.252 4.252
Totaal 125.589 125.591 125.591 125.591 125.591 125.591 125.591 125.591 125.591 125.591
Leeuwarden Wind 24.917 24.917 24.917 24.917 24.917 24.917 24.917 24.917 24.917 24.917
WKK 4.558 4.558 4.558 4.558 4.558 4.558 4.558 4.558 4.558 4.558
Overig 1.989 1.999 1.999 1.999 1.999 1.999 1.999 1.999 1.999 1.999
Totaal 31.464 31.474 31.474 31.474 31.474 31.474 31.474 31.474 31.474 31.474
Louwsmeer Wind 0 o] (] 0
WKK 0 0 ¢} 0 o] 0 0 ¢} 0 o]
Overig 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Totaal 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Lemmer Wind 11.931 11.931 11.931 11.931 11.931 11.931 11.931 11.931 11.931 11.931
WKK 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125
Overig 1.871 1.871 1.871 1.871 1.839 1.839 1.839 1.839 1.839 1.839
Totaal 13.927 13.927 13.927 13.927 13.895 13.895 13.895 13.895 13.895 13.895
Marnezijl Wind 57.874 57.874 57.874 57.874 57.874 57.874 57.874 57.874 57.874 57.874
WKK 331 331 331 331 331 331 331 331 331 331
Overig 3.323 3.323 3.323 3.323 3.323 3.323 3.323 3.323 3.323 3.323
Totaal 61.528 61.528 61.528 61.528 61.528 61.528 61.528 61.528 61.528 61.528
Oosterwolde Wind 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
WKK 9.165 9.165 9.165 9.165 9.165 9.165 9.165 9.165 9.165 9.165
Overig 1.481 1.481 1.481 1.481 1.481 1.481 1.481 1.481 1.481 1.481
Totaal 10.721 10.721 10.721 10.721 10.721 10.721 10.721 10.721 10.721 10.721




Decentrale opwekkers in Friesland

Onderstation

Type

Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]

Oudehaske Wind 2.380 2.380 2.380 2.380 2.380 2.380 2.380 2.380 2.380 2.380
WKK 1.792 1.792 1.792 1.792 1.792 1.792 1.792 1.792 1.792 1.792
Overig 5.281 5.281 5.281 5.281 5.281 5.281 5.281 5.281 5.281 5.281
Totaal 9.453 9.453 9.453 9.453 9.453 9.453 9.453 9.453 9.453 9.453
Rauwerd Wind 2.074 2.074 2.074 2.074 2.074 2.074 2.074 2.074 2.074 2.074
WKK 0 0 0 0] 0 0 ¢} 0 0] 0
Overig 255 255 255 255 255 255 255 255 255 255
Totaal 2.329 2.329 2.329 2.329 2.329 2.329 2.329 2.329 2.329 2.329
Sneek Wind 3,398 3,355 3.39% 3399 3.39% 3,398 3,355 3.39% 3399 3.39%
WKK 1.057 1.057 1.057 1.057 1.057 1.057 1.057 1.057 1.057 1.057
Overig 1.419 1.419 1.419 1.419 1.419 1.419 1.419 1.419 1.419 1.419
Totaal 5.869 5.869 5.869 5.869 5.869 5.869 5.869 5.869 5.869 5.869
Wolvega Wind
WKK 245 245 245 245 245 245 245 245 245 245
Overig 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Totaal 285 285 285 285 285 285 285 285 285 285
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Bulage 11 (H6) | capaciteitsprognose Gelderland-Flevoland
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Decentrale opwekkers in Gelderland

Onderstation

Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]

Angerlo Wind 12.000 | 12.000 & 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000
WKK 5.100 5.100 5.100 5100 5.100 5100 5.100 5100 5.100 5100
Overig 644 644 644 644 644 644 644 644 644 644
Totaal 17.744 17.744 17.744 17.744 17.744 17.744 17.744 17.744 17.744 17.744
Doetinchem Il Wind 0 0] ¢} ] 0 ] 0 (0] 0 0]
WKK 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735
Overig 794 794 794 794 794 794 794 794 794 794
Totaal 2.529 2.529 2.529 2.529 2.529 2.529 2.529 2.529 2.529 2.529
Doetinchem IlI Wind 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000
WKK 1.633 1.633 1.633 1.633 1.633 1.633 1.633 1.633 1.633 1.633
Overig 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64
Totaal 7.697 7.697 7.697 7.697 7.697 7.697 7.697 7.697 7.697 7.697
Anklaar Wind 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000
WKK 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Overig 2.087 2.087 2.087 2.087 2.087 2.087 2.087 2.087 2.087 2.087
Totaal 2.091 2.091 2.091 12.091 12.091 12.091 12.091 12.091 12.091 12.091
Apeldoorn | Wind
WKK 3.298 3.298 3.298 3.298 3.298 3.298 3.298 3.298 3.298 3.298
Overig 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130
Totaal 3.428 3.428 3.428 3.428 3.428 3.428 3.428 3.428 3.428 3.428
Apeldoorn Il Wind
WKK 545 545 545 545 545 545 546 546 547 547
Overig 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Totaal 567 567 567 567 567 567 568 568 569 569
Arnhem Wind
WKK 6.168 6.168 6.168 6.168 6.168 6.168 6.168 6.168 6.168 6.168
Overig 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
Totaal 6.248 6.248 6.248 6.248 6.248 6.248 6.248 6.248 6.248 6.248
Borculo Wind
WKK 3.235 3.235 3.235 3.235 3.235 3.235 3.235 3.235 3.235 3.235
Overig 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Totaal 3.265 3.265 3.265 3.265 3.265 3.265 3.265 3.265 3.265 3.265
Bemmel 10kV Wind
WKK 10.269 10.269 10.269 10.269 10.269 10.269 10.269 10.269 10.269 10.269
Overig 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130
Totaal 10.399 10.399 10.399 10.399 10.399 10.399 10.399 10.399 10.399 10.399
Bemmel 50kV Wind
WKK 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000
Overig
Totaal 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000
Dukenburg Wind
WKK 3.644 3.644 3.644 3.644 3.644 3.644 3.644 3.644 3.644 3.644
Overig 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Totaal 3.674 3.674 3.674 3.674 3.674 3.674 3.674 3.674 3.674 3.674
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Decentrale opwekkers in Gelderland

Onderstation Type Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]
opwek
| 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

Sint Annamolen Wind
WKK 1.536 1.536 1.536 1.536 1.536 1.536 1.536 1.536 1.536 1.536
Overig 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130
Totaal 1.666 1.666 1.666 1.666 1.666 1.666 1.666 1.666 1.666 1.666
Winselingseweg B Wind
WKK 5.580 5.580 5.580 5.580 5.580 5.580 5.580 5.580 5.580 5.580
Overig 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
Totaal 5.660 5.660 5.660 5.660 5.660 5.660 5.660 5.660 5.660 5.660
Winselingseweg C Wind
WKK 330 330 330 330 330 330 330 330 330 330
Overig o] 0 o] 0 6] 0 (6] 0 (0] 0
Totaal 330 330 330 330 330 330 330 330 330 330
Winselingseweg D Wind
WKK
Overig 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Totaal 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Culemborg | Wind 5.943 5.943 5.943 5.943 5.943 5.943 5.943 5.943 5.943 5.943
WKK 976 976 976 976 976 976 976 976 976 976
Overig 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550
Totaal 7.469 7.469 7.469 7.469 7.469 7.469 7.469 7.469 7.469 7.469
Tiel | Wind 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000
WKK 1.545 1.545 1.545 1.545 1.545 1.545 1.545 1.545 1.545 1.545
Overig 13.339 13.339 13.339 13.339 13.339 13.339 13.339 13.339 13.339 13.339
Totaal 24.884 | 24.884 | 24.884 | 24.884 | 24.884 | 24.884 | 24.884 | 24.884 | 24.884 | 24.884
Tiel Il Wind 0 (0] 0 (0] 0 (0] 0 0 6] 0
WKK
Overig 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486
Totaal 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486 8.486
Dale Wind 16.178 16.178 16.178 16.178 16.178 16.178 16.178 16.178 16.178 16.178
WKK 126 126 126 126 126 126 126 126 126 126
Overig 620 620 620 620 620 620 620 620 620 620
Totaal 16.924 16.924 16.924 16.924 16.924 16.924 16.924 16.924 16.924 16.924
Druten Wind
WKK 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340
Overig 865 865 865 865 865 865 865 865 865 865
Totaal 1.205 1.205 1.205 1.205 1.205 1.205 1.205 1.205 1.205 1.205
Wageningen Wind
WKK 1.956 1.956 1.956 1.956 1.956 1.956 1.956 1.956 1.956 1.956
Overig 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320
Totaal 2.276 2.276 2.276 2.276 2.276 2.276 2.276 2.276 2.276 2.276
Eerbeek Wind
WKK 15.223 15.223 15.223 15.223 15.223 15.223 15.223 15.223 15.223 15.223
Overig 1.492 1.492 1.492 1.492 1.492 1.492 1.492 1.492 1.492 1.492
Totaal 16.715 16.715 16.715 16.715 16.715 16.715 16.715 16.715 16.715 16.715




Decentrale opwekkers in Gelderland

Onderstation

Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]

Eibergen Wind
WKK 732 732 732 732 732 732 732 732 732 732
Overig 1.308 1.308 1.308 1.308 1.308 1.308 1.308 1.308 1.308 1.308
Totaal 2.040 2.040 2.040 2.040 2.040 2.040 2.040 2.040 2.040 2.040
Elst Wind 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88
WKK 1.900 1.900 1.900 1.900 1.900 1.900 1.900 1.900 1.900 1.900
Overig 408 408 408 408 408 408 408 408 408 408
Totaal 2.396 2.396 2.396 2.396 2.396 2.396 2.396 2.396 2.396 2.396
Harselaar Wind 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
WKK
Overig 1.867 1.867 1.867 1.867 1.867 1.867 1.867 1.867 1.867 1.867
Totaal 1.947 1.947 1.947 1.947 1.947 1.947 1.947 1.947 1.947 1.947
Hattem Wind 41.000 | 41.000 & 41.000 | 41.000 | 41.000 | 41.000 | 41.000 @ 41.000 | 41.000 | 41.000
WKK 14.724 14.724 14.724 14.724 14.724 14.724 14.724 14.724 14.724 14.724
Overig 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
Totaal 55.809 | 55.809 | 55.809 | 55.809 | 55.809 | 55.809 55809 | 55.809 | 55.809 | 55.809
Kattenberg Wind 0 (0] 0 (0] 0 (0] 0 (0] (] (0]
WKK 2.080 2.080 2.080 2.080 2.080 2.080 2.080 2.080 2.080 2.080
Overig 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
Totaal 2105 2.105 2105 2.105 2105 2.105 2105 2.105 2105 2.105
Oosterbeek Wind 6] 0 6] 0 (6] 0 (] 0 (0] 0
WKK 915 915 915 915 915 915 915 915 915 915
Overig 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Totaal 985 985 985 985 985 985 985 985 985 985
Presikhaaf Wind 1.044 1.044 1.044 1.044 1.044 1.044 1.044 1.044 1.044 1.044
WKK 604 604 604 604 604 604 604 604 604 604
Overig 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130
Totaal 1778 1.778 1778 1.778 1.778 1.778 1.778 1.778 1.778 1.778
Nijkerk | Wind
WKK 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803
Overig 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230
Totaal 3.033 3.033 3.033 3.033 3.033 3.033 3.033 3.033 3.033 3.033
Harderwijk | Wind
WKK 7714 7714 7714 7714 7.714 7714 7.714 7714 7.714 7714
Overig 1.620 1.620 1.620 1.620 1.620 1.620 1.620 1.620 1.620 1.620
Totaal 9.334 9.334 9.334 9.334 9.334 9.334 9.334 9.334 9.334 9.334
Harderwijk I1 Wind
WKK 1.013 1.013 1.013 1.013 1.013 1.013 1.013 1.013 1.013 1.013
Overig 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425
Totaal 2.438 2.438 2.438 2.438 2.438 2.438 2.438 2.438 2.438 2.438
Nunspeet Wind
WKK 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
Overig 508 5.508 5.508 5.508 5.508 5.508 5.508 5.508 5.508 5.508
Totaal 1.008 6.008 6.008 6.008 6.008 6.008 6.008 6.008 6.008 6.008
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Decentrale opwekkers in Gelderland

Onderstation Type Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]
opwek
| 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

Renkum Wind

WKK

Overig 655 655 655 655 655 655 655 655 655 655

Totaal 655 655 655 655 655 655 655 655 655 655
Teersdijk | Wind

WKK 376 376 376 376 376 376 376 376 376 376

Overig 1.174 1174 1.174 1174 1174 1.174 1174 1.174 1174 1.174

Totaal 1.550 1.550 1.550 1.550 1.550 1.550 1.550 1.550 1.550 1.550
Teersdijk Il Wind

WKK 465 465 465 465 465 465 465 465 465 465

Overig 140 140 140 140 140 140 140 140 140 140

Totaal 605 605 605 605 605 605 605 605 605 605
Lochem Wind

WKK 193 193 193 193 193 193 193 193 193 193

Overig 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40

Totaal 233 233 233 233 233 233 233 233 233 233
Ulft Wind 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000 | 12.000

WKK

Overig 246 246 246 246 246 246 246 246 246 246

Totaal 12.246 12.246 12.246 12.246 12.246 12.246 12.246 12.246 12.246 12.246
Winterswijk Wind

WKK 1.688 1.688 1.688 1.688 1.688 1.688 1.688 1.688 1.688 1.688

Overig 995 995 995 995 995 995 95 ges ©95 995

Totaal 2.683 2.683 2.683 2.683 2.683 2.683 2.683 2.683 2.683 2.683
Woudhuis Wind 10.000 | 10.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000 | 20.000

WKK 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010

Overig 4.200 4.200 4.200 4.200 4.200 4.200 4.200 4.200 4.200 4.200

Totaal 15.210 15.210 25.210 25.210 25.210 25.210 25.210 25.210 25.210 25.210
Zaltbommel | Wind 6] 0 (6] 0 (] 1
WKK 49.535 | 49.535 | 49.535 | 49.535 | 49.535 | 49.535 | 49.535 | 49.535 | 49.535 | 49.535
Overig 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Totaal 49,563 | 49.563 | 49.563 | 49.563 | 49.563 | 49.563 | 49.563 | 49.564 | 49.563 | 49.563
Zaltbommel l1+l1] Wind 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000
WKK 94.210 | 94.210 | 94.210 | 94.210 | 94.210 | 94.210 | 94.210 | 94.210 | 94.210 | 94.210
Overig 39 39 39 39 39 39 9 & EY gO
Totaal 96.249 | 96.249 | 96.249 | 96.249 | 96.249 | 96.249 | 96.249 | 96.249 | 96.249 | 96.249
Zevenaar Il Wind
WKK 1.360 1.360 1.360 1.360 1.360 1.360 1.360 1.360 1.360 1.360
Overig 39 39 39 39 39 39 9 39 39 39
Totaal 1.399 1.399 1.399 1.399 1.399 1.399 1.399 1.399 1.399 1.399
Zutphen | Wind 6.200 6.200 6.200 6.200 6.200 6.200 6.200 6.200 6.200 6.200
WKK 904 904 904 904 904 904 904 904 904 904
Overig 219 219 219 219 219 219 219 219 219 219
Totaal 7.323 7.323 7.323 7.323 7.323 7.323 7.323 7.323 7.323 7.323




Decentrale opwekkers in Gelderland

Onderstation

Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]

Zutphen I Wind
WKK 855 855 855 855 855 855 855 855 855 855
Overig 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
Totaal 873 873 873 873 873 873 873 873 873 873
Dodewaard Wind
WKK
Overig 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897
Totaal 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897 6.897
Ede Wind
WKK 745 745 745 745 745 745 745 745 745 745
Overig 225 225 225 225 225 225 225 225 225 225
Totaal 970 970 970 970 970 970 970 970 970 970
Frankeneng Wind 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000
WKK 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320
Overig 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Totaal 325 325 6.325 6.325 6.325 6.325 6.325 6.325 6.325 6.325
Almere Wind
WKK 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
Overig 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364
Totaal 1.444 1.444 1.444 1.444 1.444 1444 1.444 1.444 1.444 1.444
De Vaart Wind 6] 0 ] 0 ] 0 0 0]
WKK 26.705 | 26.705 29.705 29.705 29.705 29.705 29.705 29.705 29.705 29.705
Overig 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
Totaal 26.717 26.717 29.717 29.717 29.717 29.717 29.717 29.717 29.717 29.717
Dronten 10kV Wind 120159 = 120159 | 120.159 | 120159 @ 120159 @ 120.159 @ 120159 | 120.159 | 120.159 @ 120.159
WKK 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450
Overig 1.574 6.574 6.574 6.574 6.574 6.574 6.574 6.574 6.574 6.574
Totaal 122183 127183 127183 127183 127183 127183 127183 127183 127183 127183
Dronten 20kV Wind 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415
WKK 0] 6] 0] 6] 0] 6] 0] ] 6] 0]
Overig 0] 0 ] 0 (0] 0 (0] 0 0 6]
Totaal 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415 71.415
Lelystad Wind 79.849 | 79.849 @ 79.849  79.849 | 79.849 @ 79.849  79.849 79.849 79.849 | 79.849
WKK
Overig 1.486 1.486 1.486 1.486 1.486 1.486 1.486 1.486 1.486 1.486
Totaal 81.335 81.335 81.335 81.335 81.335 81.335 81.335 81.335 81.335 81.335
Pampus Wind 16.500 16.500 | 16.500 16.500 | 16.500 16.500 16.500 16.500 16.500 16.500
WKK
Overig 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160
Totaal 16.660 16.660 16.660 16.660 16.660 16.660 16.660 16.660 16.660 16.660
Zeewolde 10kV Wind 54.870 | 54.870 @ 54.870 54870 54.870 | 54870  54.870 54870 54870 54.870
WKK 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250
Overig 4.160 4.160 4160 4160 4.160 4160 4.160 4160 4.160 4160
Totaal 60.280 | 60.280 | 60.280 | 60.280 | 60.280 | 60.280 | 60.280 | 60.280 | 60.280 | 60.280
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Decentrale opwekkers in Gelderland

Onderstation

Zeewolde 20kV

Zuiderveld

Wind
WKK
Overig
Totaal
Wind
WKK
Overig

Totaal

Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

301.648
0]

2
301.650
56.170
3.572
4.507
64.249

301.648
0

2
301.650
56.170
3.572
4.507
64.249

301.648
0]

2
301.650
56.170
3.572
4.507
64.249

301.648
0

2
301.650
56.170
3.572
4.507
64.249

301.648
0]

2
301.650
56.170
3.572
4.507
64.249

301.648
0

2
301.650
56.170
3.572
4.507
64.249

301.648
0

2
301.650
56.170
3.572
4.507
64.249

301.648
0

2
301.650
56.170
3.572
4.507
64.249

301.648
0

2
301.650
56.170
3.572
4.507
64.249

301.648
0

2
301.650
56.170
3.572
4.507
64.249
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Decentrale opwekkers in Noord-Holland

Onderstation Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]
“2on | 2o | zore | 2o | zore | 2o | 2ot | 2ot | 2020 | 2001 |
Hoogte Kadijk Wind o] 0 (o] 0 o] 0 (] 0 0] 0
WKK 6.667 6.667 6.667 6.667 6.667 6.667 6.667 6.667 6.667 6.667
Overig 650 650 650 650 650 650 650 650 650 650
Totaal 7.317 7.317 7.317 7.317 7.317 7.317 7.317 7.317 7.317 7.317
Karperweg Wind
WKK 477 477 477 477 477 477 477 477 477 477
Overig 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
Totaal 557 557 557 557 557 557 557 557 557 557
Marnixstraat Wind
WKK 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010 1.010
Overig 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32
Totaal 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042 1.042
Frederiksplein Wind
WKK 340 340 340 340 340 340 340 340 340 340
Overig 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
Totaal 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347
Uilenburg Wind
WKK 738 738 738 738 738 738 738 738 738 738
Overig
Totaal 738 738 738 738 738 738 738 738 738 738
Basisweg Wind 8.654 8.654 8.654 8.654 8.654 8.654 8.654 8.654 8.654 8.654
WKK 1.624 1.624 1.624 1n.624 1.624 1.624 1.624 1.624 1n.624 1.624
Overig 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Totaal 20.298 | 20.298 | 20.298 | 20.298 | 20.298 | 20.298 | 20.298 | 20.298 | 20.298 | 20.298
Bijlmer Zuid Wind
WKK 3.186 3.186 3.186 3.186 3.186 3.186 3.186 3.186 3.186 3.186
Overig 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
Totaal 3.246 3.246 3.246 3.246 3.246 3.246 3.246 3.246 3.246 3.246
Venserweg Wind
WKK 1.835 1.835 1.835 1.835 1.835 1.835 1.835 1.835 1.835 1.835
Overig 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Totaal 1.855 1.855 1.855 1.855 1.855 1.855 1.855 1.855 1.855 1.855
Noord Papaverweg Wind 2.180 2.180 2.180 2.180 2.180 2.180 2.180 2.180 2180 2.180
WKK 298 298 298 298 298 298 298 298 298 298
Overig 1.040 1.040 1.040 1.040 1.040 1.040 1.040 1.040 1.040 1.040
Totaal 3.518 3.518 3.518 3.518 3.518 3.518 3.518 3.518 3.518 3.518
Rhijnspoor Wind
WKK 12.426 12.426 12.426 12.426 12.426 12.426 12.426 12.426 12.426 12.426
Overig 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Totaal 12.466 12.466 12.466 12.466 12.466 12.466 12.466 12.466 12.466 12.466
Schipluidenlaan Wind
WKK 2.770 2.770 2.770 2.770 2.770 2.770 2.770 2.770 2.770 2.770
Overig 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350
Totaal 3.120 3.120 3.120 3.120 3.120 3.120 3120 3.120 3.120 3.120
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Decentrale opwekkers in Noord-Holland

Onderstation Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]

Slotermeer Wind
WKK 1.01 1.01 1.01 1.01 1.01 1.01 1.01 1.01 1.01 1.01
Overig 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Totaal 1.031 1.031 1.031 1.031 1.031 1.031 1.031 1.031 1.031 1.031
Vliegenbos Wind 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180
WKK 4.679 4.679 4.679 4.679 4.679 4.679 4.679 4.679 4.679 4.679
Overig 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Totaal 4.899 4.899 4.899 4.899 4.899 4.899 4.899 4.899 4.899 4.899
Westhaven Wind 8.480 8.480 8.480 8.480 8.480 8.480 8.480 8.480 8.480 8.480
WKK 9.386 9.386 9.386 9.386 9.386 9.386 9.386 9.386 9.386 9.386
Overig 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Totaal 17.868 17.868 17.868 17.868 17.868 17.868 17.868 17.868 17.868 17.868
Westzaanstraat Wind
WKK 902 902 902 902 902 902 902 902 902 902
Overig 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Totaal 952 952 952 952 952 952 952 952 952 952
|Jpolder Wind 26.536 | 26.536 | 26.536 @ 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536
WKK
Overig
Totaal 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536 | 26.536
Zaandam Noord Wind 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850
WKK 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094
Overig 35 35 35 35 35 35 35 35 5 5
Totaal 1.979 1.979 1.979 1.979 1.979 1.979 1.979 1.979 1.979 1.979
Zaandam West Wind 6.085 6.085 6.085 6.085 6.085 6.085 6.085 6.085 6.085 6.085
WKK 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
Overig 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Totaal 6.215 6.215 6.215 6.215 6.215 6.215 6.215 6.215 6.215 6.215
Ruigoord Wind 26.467 | 26.467 @ 26.467 | 35.667 | 35667 | 35.667 35667 | 35.667 | 35.667 | 35.667
WKK
Overig
Totaal 26.467 | 26.467 | 26.467 | 35.667 | 35.667 | 35.667 | 35667 | 35667 35667  35.667
Nieuwe Meer Wind
WKK 6.600 6.600 6.600 6.600 6.600 6.600 6.600 6.600 6.600 6.600
Overig 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65
Totaal 6.665 6.665 6.665 6.665 6.665 6.665 6.665 6.665 6.665 6.665
Zorgvlied Wind
WKK 2.831 2.831 2.831 2.831 2.831 2.831 2.831 2.831 2.831 2.831
Overig 380 380 380 380 380 380 380 380 380 380
Totaal 3.21 3.21 3.21 3.21 3.21 3.21 3.21 3.21 3.21 3.21
Aalsmeer Bloemenveiling | Wind O (0] 0 (0} 0 O 0 O (0] O
WKK 39.043 | 39.043 | 39.043 | 39.043 | 39.043 | 39.043 | 39.043 | 39.043 | 39.043 | 39.043
Overig 1.055 1.055 1.055 1.055 1.055 1.055 1.055 1.055 1.055 1.055
Totaal 40.098 | 40.098 | 40.098 | 40.098 | 40.098 | 40.098 | 40.098 | 40.098 | 40.098 | 40.098
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Decentrale opwekkers in Noord-Holland

Onderstation Type Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]
opwek
| 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

Amstelveen Bolwerk Wind
WKK 3.364 3.364 3.364 3.364 3.364 3.364 3.364 3.364 3.364 3.364
Overig 570 570 570 570 570 570 570 570 570 570
Totaal 3.934 3.934 3.934 3.934 3.934 3.934 3.934 3.934 3.934 3.934
Duivendrecht Wind
WKK 1.562 1.562 1.562 1.562 1.562 1.562 1.562 1.562 1.562 1.562
Overig 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Totaal 1.566 1.566 1.566 1.566 1.566 1.566 1.566 1.566 1.566 1.566
Uithoorn Wind 1.980 1.980 1.980 1.980 1.980 1.980 1.980 1.980 1.980 1.980
WKK 25.945 | 25945 | 25945 | 25945 | 25945 | 25945 | 25945 | 25945 | 25945 | 25945
Overig 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
Totaal 27950 | 27950 | 27950 | 27950 | 27950 | 27950 | 27950 | 27950 | 27950 | 27.950
Schiphol Oost Wind
WKK 13.103 13.103 13.103 13.103 13.103 13.103 13103 13.103 13.103 13.103
Overig 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Totaal 13.109 13.109 13.109 13.109 13.109 13.109 13.109 13.109 13.109 13.109
Amstelveen Wind 2.061 2.061 2.061 2.061 2.061 2.061 2.061 2.061 2.061 2.061
WKK 1.027 1.027 1.027 1.027 1.027 1.027 1.027 1.027 1.027 1.027
Overig 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
Totaal 3.148 3.148 3.148 3.148 3.148 3.148 3.148 3.148 3.148 3.148
Texel Wind 1.332 1.332 1.332 1.332 1.332 1.332 1.332 1.332 1.332 1.332
WKK 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Overig 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63
Totaal 1.560 1.560 1.560 1.560 1.560 1.560 1.560 1.560 1.560 1.560
Den Helder Vogelwijk Wind 1.405 1.405 1.405 1.405 1.405 1.405 1.405 1.405 1.405 1.405
WKK
Overig 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Totaal 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425 1.425
Den Helder De Schooten | Wind 1.304 1.304 1.304 1.304 1.304 1.304 1.304 1.304 1.304 1.304
WKK
Overig 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Totaal 1.344 1.344 1.344 1.344 1.344 1.344 1.344 1.344 1.344 1.344
Schagen Wind 33.741 33.741 33.741 33.741 33.741 33.741 33.741 33.741 33.741 33.741
WKK 847 847 847 847 847 847 847 847 847 847
Overig 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160
Totaal 34748 | 34748 | 34748 | 34748 | 34748 | 34748 | 34748 | 34748 | 34748 | 34.748
Ulkesluis Wind 43.233 | 43.233 | 43.233 | 43.233 | 43.233 | 43.233 | 43233 | 43233 | 43.233 | 43.233
WKK 136 136 136 136 136 136 136 136 136 136
Overig 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Totaal 43399 | 43.399 | 43.399 | 43.399 | 43.399 | 43.399 | 43.399 | 43.399 | 43.399 | 43.399
Anna Paulowna Wind 7.995 7.995 7.995 7.995 7.995 7.995 7.995 7.995 7.995 7.995
WKK 670 670 670 670 670 670 670 670 670 670
Overig 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65
Totaal 8.730 8.730 8.730 8.730 8.730 8.730 8.730 8.730 8.730 8.730




Decentrale opwekkers in Noord-Holland

Onderstation Type Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]
opwek
| 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

Hoofddorp Wind
WKK 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998
Overig 170 170 170 170 170 170 170 170 170 170
Totaal 2.168 2.168 2.168 2168 2.168 2168 2.168 2168 2.168 2168
Nieuw Vennep Wind 519 519 519 519 519 519 519 519 519 519
WKK 5.296 5.296 5.296 5.296 5.296 5.296 5.296 5.296 5.296 5.296
Overig 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Totaal 5.885 5.885 5.885 5.885 5.885 5.885 5.885 5.885 5.885 5.885
Rozenburg Wind
WKK 12.740 12.740 12.740 12.740 12.740 12.740 12.740 12.740 12.740 12.740
Overig 832 832 832 832 832 832 832 832 832 832
Totaal 13.572 13.572 13.572 13.572 13.572 13.572 13.572 13.572 13.572 13.572
Huizen Wind
WKK 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180
Overig 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Totaal 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230
Hilversum Wind
Jonkerweg WKK 1.307 1.307 1.307 1.307 1.307 1.307 1.307 1.307 1.307 1.307
Overig 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
Totaal 1.397 1.397 1.397 1.397 1.397 1.397 1.397 1.397 1.397 1.397
Hilversum Wind
Raafstraat WKK 3.586 3.586 3.586 3.586 3.586 3.586 3.586 3.586 3.586 3.586
Overig 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Totaal 3.606 3.606 3.606 3.606 3.606 3.606 3.606 3.606 3.606 3.606
Hilversum Wind
Noorderbegraafplts WKK 2.424 2.424 2.424 2,424 2.424 2.424 2.424 2.424 2.424 2.424
Overig 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Totaal 2.450 2.450 2.450 2.450 2.450 2.450 2.450 2.450 2.450 2.450
Naarden Wind
WKK 201 201 201 201 201 201 201 201 201 201
Overig 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
Totaal 291 291 291 291 291 291 291 291 291 291
Hoogwoud Wind 27.752 27.752 27.752 27.752 27.752 27.752 27.752 27.752 27.752 27.752
WKK 315 315 315 315 315 315 315 315 315 315
Overig 950 950 950 950 950 950 950 950 950 950
Totaal 29.017 29.017 29.017 29.017 29.017 29.017 29.017 29.017 29.017 29.017
Oterleek Wind 9.105 9.105 9.105 9.105 9.105 9.105 9.105 9.105 9.105 9.105
WKK 16.092 16.092 | 16.092 16.092 16.092 16.092 16.092 16.092 16.092 16.092
Overig 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Totaal 25.237 | 25.237 | 25.237 | 25237 | 25237 | 25237 | 25237 | 25237 | 25237 | 25237
Alkmaar Wind
WKK 2.419 2.419 2.419 2.419 2.419 2.419 2.419 2.419 2.419 2.419
Overig 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450
Totaal 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869 2.869
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Decentrale opwekkers in Noord-Holland

Onderstation Type Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]
opwek
| 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

Oudorp Wind 10.079 | 10.079 10.079 | 10.079 10.079 10.079 10.079 10.079 10.079 10.079
WKK
Overig 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Totaal 10.099 | 10.099 | 10.099 | 10.099 | 10.099 | 10.099 | 10.099 | 10.099 | 10.099 | 10.099
Warmenhuizen Wind 30.337 | 30.337 | 30.337 | 30.337 | 30.337 | 30.337 | 30.337 | 30.337 | 30.337 | 30.337
WKK
Overig 1.414 1.414 1.414 1.414 1.414 1.414 1.414 1.414 1.414 1.414
Totaal 31.751 31.751 31.751 31.751 31.751 31.751 31.751 31.751 31.751 31.751
Heerhugowaard Wind 1.912 1.912 1.912 1.912 1.912 1.912 1.912 1.912 1.912 1.912
WKK 24153 24153 24153 24153 24153 24153 24153 24153 24153 24153
Overig 2.200 2.200 2.200 2.200 2.200 2.200 2.200 2.200 2.200 2.200
Totaal 28.265 | 28.265 | 28.265 | 28265 | 28.265 | 28.265 | 28.265 | 28.265 | 28.265 | 28.265
Heiloo Wind
WKK 880 880 880 880 880 880 880 880 880 880
Overig 385 385 385 385 385 385 385 385 385 385
Totaal 1.265 1.265 1.265 1.265 1.265 1.265 1.265 1.265 1.265 1.265
Medemblik Wind 93.701 93.701 93.701 93.701 93.701 93.701 93.701 93.701 93.701 93.701
WKK 13.044 | 13.044 | 13.044 | 13.044 | 13.044 | 13.044 | 13.044 | 13.044 | 13.044 | 13.044
Overig 1.552 1.552 1.552 1.552 1.552 1.552 1.552 1.552 1.552 1.552
Totaal 108.297 | 108.297 | 108.297 | 108.297 | 108.297 | 108.297 | 108.297 | 108.297 | 108.297 | 108.297
Wervershoof Wind 5.772 5.772 5.772 5.772 5.772 5.772 5.772 5.772 5.772 5.772
WKK 93.373 | 96.673 | 103.273 | 103.273 | 103.273 | 103.273 | 103.273 | 103.273 | 103.273 | 103.273
Overig
Totaal 99145 | 102.445 | 109.045 | 109.045 | 109.045 | 109.045 | 109.045 | 109.045 | 109.045 | 109.045
Westwoud Wind 8.213 8.213 8.213 8.213 8.213 8.213 8.213 8.213 8.213 8.213
WKK 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900
Overig 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Totaal 9.115 9.115 9.115 9.115 9.115 9.115 9.115 9.115 9.115 9.115
ECN (WEW 50kV) Wind 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000
WKK
Overig
Totaal 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 30.000
Enkhuizen Wind 4.369 4.369 4.369 4.369 4.369 4.369 4.369 4.369 4.369 4.369
WKK 2.566 2.566 2.566 2.566 2.566 2.566 2.566 2.566 2.566 2.566
Overig 456 456 456 456 456 456 456 456 456 456
Totaal 7.391 7.391 7.391 7.391 7.391 7.391 7.391 7.391 7.391 7.391
Hoorn Wind 10.897 10.897 10.897 10.897 10.897 10.897 10.897 10.897 10.897 10.897
Geldelozeweg WKK 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094 1.094
Overig 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130
Totaal 12121 12121 12121 12.121 12121 12.121 12121 12121 12121 12.121
Hoorn Wind 675 675 675 675 675 675 675 675 675 675
Holenweg WKK 1.606 1.606 1.606 1.606 1.606 1.606 1.606 1.606 1.606 1.606
Overig 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Totaal 2.301 2.301 2.301 2.301 2.301 2.301 2.301 2.301 2.301 2.301
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Decentrale opwekkers in Noord-Holland

Onderstation

Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]

Purmerend Wind
Schaepmanstraat WKK 2.017 2.017 2.017 2.017 2.017 2.017 2.017 2.017 2.017 2.017
Overig 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Totaal 2.052 2.052 2.052 2.052 2.052 2.052 2.052 2.052 2.052 2.052
Purmerend Wind
Kwadijkeroogweg WKK 403 403 403 403 403 403 403 403 403 403
Overig 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32
Totaal 435 435 435 435 435 435 435 435 435 435
Edam Wind 10.028 10.028 10.028 10.028 10.028 10.028 10.028 10.028 10.028 10.028
WKK
Overig 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Totaal 10.068 10.068 10.068 10.068 10.068 10.068 10.068 10.068 10.068 10.068
Krommenie Wind 938 938 938 938 938 938 938 938 938 938
WKK 2.666 2.666 2.666 2.666 2.666 2.666 2.666 2.666 2.666 2.666
Overig 140 140 140 140 140 140 140 140 140 140
Totaal 3.744 3.744 3.744 3.744 3.744 3.744 3.744 3.744 3.744 3.744
Wormerveer Wind
WKK
Overig 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23
Totaal 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23
Zaandijk Wind
WKK 11.037 11.037 11.037 11.037 11.037 1.037 11.037 11.037 11.037 11.037
Overig 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Totaal 11.059 11.059 11.059 11.059 11.059 11.059 11.059 11.059 11.059 11.059
IdJmuiden Wind
WKK 1.303 1.303 1.303 1.303 1.303 1.303 1.303 1.303 1.303 1.303
Overig 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Totaal 1.353 1.353 1.353 1.353 1.353 1.353 1.353 1.353 1.353 1.353
Velsen Wind 13.148 31.648 50.148 50.148 50.148 50.148 50.148 50.148 50.148 50.148
WKK 6.314 6.314 6.314 6.314 6.314 6.314 6.314 6.314 6.314 6.314
Overig 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Totaal 19.468 37968 | 56.468 | 56.468 | 56.468 | 56.468 | 56.468 | 56.468 | 56.468  56.468
Beverwijk Wind 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000
WKK 4.434 4.434 4.434 4.434 4.434 4.434 4.434 4.434 4.434 4.434
Overig 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
Totaal 13.494 13.494 13.494 13.494 13.494 13.494 13.494 13.494 13.494 13.494
Uitgeest Wind 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000
WKK
Overig 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180
Totaal 2180 2.180 2.180 2180 2.180 2180 2.180 2180 2.180 2180
Waarderpolder Wind 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000
WKK 265 265 265 265 265 265 265 265 265 265
Overig 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
Totaal 2.355 2.355 2.355 2.355 2.355 2.355 2.355 2.355 2.355 2.355
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Decentrale opwekkers in Noord-Holland

Onderstation Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]

Overveen Wind
WKK 2.723 2723 2.723 2723 2.723 2723 2.723 2723 2.723 2.723
Overig 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
Totaal 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803 2.803
Schalkwijk Wind
WKK 0 6] 0 6] 0 0 0 0 0 0
Overig 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Totaal 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Vijfhuizen Wind
WKK
Overig 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036
Totaal 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036 2.036
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Bijlage 13 (H6) | capaciteitsprognose Zuid-Holland
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Decentrale opwekkers in Zuid-Holland

Onderstation

Alphen West

Alphen Centrum

Nieuwkoop

Zevenhuizen

Waddinxveen

Zoeterwoude

Leimuiden

Leiderdorp

Leiden Zuid-West

Leiden Noord
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Wind
WKK
Overig
Totaal
Wind
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Wind
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Wind
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Wind
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Wind
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Opgesteld vermogen aan opwekkers [kW]
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4.024
34
4.058
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Decentrale opwekkers in Zuid-Holland

Onderstation

Rijksuniversiteit Wind
WKK
Overig 140 140 140 140 140 140 140 140 140 140
Totaal 140 140 140 140 140 140 140 140 140 140
Wassenaar Wind 0 0] 0 0] 0 ¢} 6] 0 o] 0
WKK 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Overig 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14
Totaal 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Hillegom Wind ] o] 0 (o] 0 (o] 0 (] 0 (0]
WKK 945 945 945 945 945 945 945 945 945 945
Overig 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Totaal 1.015 1.015 1.015 1.015 1.015 1.015 1.015 1.015 1.015 1.015
Lisse Wind (6] 0 (] 0 (0] 0 (] o] 0 o]
WKK 295 295 295 295 295 295 295 295 295 295
Overig 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Totaal 345 345 345 345 345 345 345 345 345 345
Katwijk Wind o] 0 o] 0 6] 0 o] 0 6] 0
WKK 545 545 545 545 545 545 545 545 545 545
Overig 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Totaal 575 575 575 575 575 575 575 575 575 575
Noordwijk Wind () O (0] O (0] O (0] O (0] )
WKK 684 684 684 684 684 684 684 684 684 684
Overig 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Totaal 724 724 724 724 724 724 724 724 724 724
Sassenheim Wind 0] 0 0 6] 0 6] 0 6] 0 (6]
WKK 1.359 1.359 1.359 1.359 1.359 1.359 1.359 1.359 1.359 1.359
Overig 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Totaal 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364 1.364
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Bijlage 14 (H6) | KCD 2010-2016 terugblik per knelpunt

Doelstellingen uit het KCD 2010-2016

Friesland 1

Friesland 2

Friesland 3 en 5

Friesland 4

Gelderland/Flevoland 1

Gelderland/Flevoland 2

Gelderland/Flevoland 3

Gelderland/Flevoland 4

Gelderland/Flevoland 5

Gelderland/ Flevoland 6

Gelderland/Flevoland 7

Gelderland/Flevoland 8

Gelderland/Flevoland 9
en 10

OS Herbayum:

Uitbreiding transformatorvermogen en
20kV-installatie.

RS Minnertsga:

Uitbreiding met tweede regeltransformator.

OS Dokkum: uitbreiding transformatorvermogen in
verband met het plaatsen van een gemaal (Water-
schap Fryslan).

OS Dokkum: Plaatsen van een nieuwe transformator
ten gevolge van een defecte transformator.

RS Anjum: onvoldoende capaciteit beschikbaar, er
moet verzwaring plaatsvinden.

OS Marnezijl:

uitbreiding met tweede 10kV-installatie in verband
met een te hoog kortsluitvermogen voor de MS-
installatie.

OS Lelystad:

Uitbreiding van het transformatorvermogen in
verband met de toename van windopwek.

OS Dronten:

Uitbreiding van transformatorvermogen en
20kV-installatie in verband met belastinggroei en
windopwek in de omgeving van Lelystad.

OS Almere:

Uitbreiding van het transformatorvermogen en

het distributienetwerk vanaf 2015 in verband met
belastinggroei in de omgeving van Almere.

50kV lijnverbinding OS Harderwijk en OS Nijkerk:
Verzwaring van deze lijn is noodzakelijk aangezien
deze lijn, ten tijde van hoge belasting, een uitval laat
zien vanaf 2014.

Belastinggroei gemeente Apeldoorn:

Het bestaande OS kan de belastinggroei vanaf 2014
niet meer aan. Er wordt een afweging gemaakt tus-
sen investeren in oude technologie en een nieuw te
bouwen OS.

OS Woudhuis:

Uitbreiding van transformatorvermogen en
10kV-installatie.

OS Kattenberg:

Overschrijding veilig stationsvermogen vanaf 2013.

OS Elst:

Uitbreiding transformatorvermogen.
OS Tiel en Culemborg:
Reconstructie 50kV-installaties en

transformatorvermogen.

Dit project is eind 2011 gereed.

Het project is in 2010 afgerond.

Project is opgestart, oplevering van de uitbreiding in
OS Dokkum is eind 2012. De defecte transformator in
OS Dokkum is vervangen.

Oplevering van de uitbreiding in RS Anjum

volgt daarna, het voorstel hiervoor is inmiddels ge-

schreven.

Dit project is in 2010 afgerond.

Windpark is niet ontwikkeld, de geplande uitbreiding
van het transformatorvermogen was hierdoor niet
noodzakelijk.

Deze geplande uitbreidingen zijn in 2011 uitgevoerd.

Dit plan wordt nu nader beschouwd.

Momenteel wordt onderzocht of deze verzwaring nog

steeds noodzakelijk is.

Momenteel zijn wij in overleg met TenneT om te
onderzoeken of een nieuw onderstation tot de

mogelijkheden behoort.

Dit project is in 2011 afgerond.

Metingen wijzen uit dat de belasting inmiddels is
teruggelopen. De groei blijft achter op de prognose
waardoor er op dit moment geen actie noodzakelijk is.
Project is opgestart, oplevering van OS Elst is gepland
in 2012.

Dit project wordt in 2012 opgestart.
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Doelstellingen uit het KCD 2010-2016

Gelderland/Flevoland
1Menl2

Gelderland/Flevoland 13

Gelderland/Flevoland 14

Gelderland/Flevoland 15

Noord-Holland Noord A

Noord-Holland Noord B

Noord-Holland Noord C

Noord-Holland Noord D

Amsterdam/Gooi 1

Amsterdam/Gooi 2

Amsterdam/Gooi 3

Amsterdam/Gooi 4

Amsterdam/Gooi 5

Amsterdam/Gooi 6

OS Zaltbommel:

Uitbreiding van transformatorvermogen en
20kV-installatie.

RS Zuilichem I1:

Uitbreiding van het transformatorvermogen in
201-2012

RS Roodwilligen:

Ontlasten of verzwaren van RS Roodwilligen in 2010.
OS Nijmegen:

Verbeteren kwaliteit TF-signaal.

OS Harderwijk:

Renovatie of gedeeltelijke vervanging van de assets
150kV aansluitpunt omgeving Medemblik:

Nieuw aansluitpunt is noodzakelijk vanwege toename
van WKK en windopwek.

OS Schagen en OS Heerhugowaard Noord:

In verband met belastinggroei is een nieuw
aansluitpunt noodzakelijk. Tevens ombouw naar
20/10kV-station.

20/10kV stations Alkmaar Noord en Alkmaar
Boekelermeer:

Ombouw naar 20kV in verband met belastinggroei.
150kV Alkmaar Boekelermeer:

Nieuwbouw in verband met belastinggroei in de regio
Alkmaar.

Aansluitpunt 150kV nabij Hoorn:

Belastingknelpunt als gevolg van belastinggroei in de
omgeving van Hoorn.

150kV station Zorgvlied en Nieuwe Meer:

Uitbreiding van 1 transformator 150/20kV per station.
Hiermee voorkomen we een capaciteitsknelpunt op
OS Zorgvlied.

OS Bijlmer Noord:

Uitbreiding transformatorvermogen in verband met
klantvraag.

OS Diemen:

Uitbreiding transformatorvermogen in verband met de
aanleg van een 20kV net. Hierdoor wordt een mogelijk
knelpunt van station Hoogte Kadijk opgelost.
Amsterdam Noord:

Project er voorkoming van capaciteitsknelpunten

in de Zaanse stations en overbelasting van de 50kV
verbinding.

OS Hemweg:

Overnemen van belasting van OS Hemweg om plaats
te maken voor een 150/20kV transformator.

OS Weesp:

Ombouwen OS weesp om capaciteitsknelpunten te

voorkomen in 2013.

Door conjuncturele stagnatie uitgesteld
tot 2012-2013.

Dit project is in 2010 afgerond.

Project is opgestart en is gereed eind 2011 of
begin 2012.

Dit project is afgerond in 2011.

Dit project is afgerond in 2011.

Door conjuncturele stagnatie uitgesteld

In afwachting van de definitieve bouw van het OS De
Weel is in 2011 in Schagen een nieuwe 20kV-installatie

en een 20/10kV-transformator in bedrijf genomen.

In 2011 zijn deze stations opgeleverd als 10kV-schakel-
station. Upgrade naar volledig 20/10kV-station volgt
in een latere fase.

Momenteel wordt een nadere studie uitgevoerd d.m.v.

een netstructuurplan.

Door conjuncturele stagnatie uitgesteld.

Door conjuncturele stagnatie uitgesteld.

Extra MS-installatie geplaatst in 2010. Verzwaring
vermogen door conjuncturele stagnatie uitgesteld tot
2012-2013.

Huidige ontwikkelingen maken dit niet voor 2014

noodzakelijk.

Door conjuncturele stagnatie uitgesteld.

Op dit moment is hier niet direct sprake van een

knelpunt.

Op dit moment is hier niet direct sprake van een

knelpunt.

Kwalit

its- en Capaciteitsdoct

ment Elektriciteit 2011 | Liander
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Doelstellingen uit het KCD 2010-2016

Noord-Holland Zuid 1

Noord-Holland Zuid 2

Noord-Holland Zuid 3

Rijnland 1

Rijnland 2

Rijnland 3

Rijnland 4

Rijnland 5

Rijnland 6

Rijnland 7

Rijnland 8

Rijnland 9

Rijnland 10

Niet voorzien in KCD toch
uitgevoerd
Niet voorzien in KCD toch
uitgevoerd
Niet voorzien in KCD toch

uitgevoerd

50kV verbinding Amstelveen - Amstelveen Bolwerk:

Hiermee voorkomen we overbelasting in het deelnet.

Voedingspunt 150kV Westeinderplas:

Vollopen van deelnetten in Haarlemmermeer en
Amstelland-Zuid.

Vergroten capaciteit OS Rozenburg:

Bijplaatsen transformator en MS installatie uitbreiden.
OS Oorkondelaan:

In verband met de reconstructie van de netten in en
rondom Haarlem.

OS Alphen Centrum:

Bedrijfszekere capaciteitsgrens is bijna bereikt.
Wordt opgelost door het bouwen van een nieuw
schakelstation Alphen West.

OS Zevenhuizen:

Grens van zowel capaciteit en kortsluitvermogen
wordt bereikt. Uitbreiding van capaciteit is noodzake-
lijk om deze knelpunten op te lossen.

OS Zoeterwoude:

Een 4de transformator wordt geplaatst om de groei
op termijn aan te kunnen vanaf 2013.

OS Leimuiden:

Ontlasten door overnemen van belasting op OS
Nieuwkoop.

OS Leiden Noord:

Uitbreiden 10kV-installatie en herverdeling MS-belas-
tingen.

OS Rijksuniversiteit:

Verzwaren transformatorvermogen en voedingskabel.
OS Noordwijk:

Ontlasten door overnemen van belasting op OS
Rijnsburg.

OS Lisse:

Uitbreiden 10kV-installatie in verband met een tekort
aan beschikbare velden.

OS Nieuwkoop:

Verzwaren transformatorvermogen om de capaciteit
te vergroten.

OS Sassenheim:

Verzwaren 10kV-installatie door het bijplaatsen van
een extra installatie.

OS Wervershoof: uitbreiding transformatorvermogen
t.b.v. verwachte groei decentrale opwek.

OS Waarderpolder: verzwaren transformatorvermo-
gen als gevolg van enkele grote klantvragen.

OS Schiphol Centrum: verzwaren transformatorver-

mogen op verzoek van klant.

Er is op dit moment geen sprake van belastingtoe-
name. Voorlopig zijn bedrijfvoeringstechnische maat-
regelen afdoende.

Inmiddels is gekozen voor het verzwaren van OS
Haarlemmermeer in 2013.

Dit project is afgerond in 2010.

Start project in 2013.

Verwachte realisatie in 2013-2014.

Gebiedsontwikkelingen stagneren. We zijn in overleg
met Stedin en TenneT over een gezamenlijke knel-

puntoplossing.

Afhankelijk van de belastinggroei wordt het project

opgestart. Hiervoor vindt monitoring plaats.

Gereed in 2011

Project is opgestart, oplevering gepland in 2012.

Project is gestart en wordt in fasen opgeleverd in
2011 en 2013.

MS-reconstructie gestart, gereed in 2012.

Dit project is gereed in 2011.

Dit project is afgerond in het jaar 2010.

Dit project is afgerond in het jaar 2010.

Gereed in 2011

Gereed in 2011

Gereed in 2011
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Bijlage 15 | samenhang activiteiten en kwaliteitsbeheersysteem

Analyses

Risicoanalyse

Plannen

Resultaat

Uitbreidings-, Gerealiseerde
vervangings- en versus gewenste
onderhoudsplannen streefwaarden

Beschrijving
toestand
componenten

Plan oplossen
storingen en Realisatie plannen
onderbrekingen

Raming capaciteit

Figuur 61 - Samenhang

In artikel 19 van de Regeling kwaliteitsaspecten netbeheer
elektriciteit en gas wordt het belang benadrukt van samen-
hang tussen de verschillende activiteiten die een netbeheerder
uitvoert. In deze bijlage wordt nog eens nadrukkelijk toegelicht
hoe de samenhang tussen de verschillende activiteiten is ge-

borgd in dit kwaliteits- en capaciteitsdocument.

1. Inparagraaf 3.3.2 wordtin de risicogebaseerd assetma-
nagement methodiek beschreven hoe risicoanalyses leiden
tot maatregelen, welke vervolgens zowel de statische als
dynamische netwerkgegevens beinvloeden.

2. Theoretische samenhangis tevinden in paragraaf 3.3
risicomanagement. Hoe dit in de praktijk uitpakt is
beschreven in de bijlage 5 assetgerelateerde risico’s.

3. Tussende resultaten van de risicoanalyse en het plan
voor oplossen van storingen en onderbrekingen bestaat
geen directe link. Op basis van de analyse van asset/
infrastructuur-gerelateerde risico’s en het daaruit volgende
beleid worden storingen en onderbrekingen zoveel mogelijk
voorkomen. Voor de storingen en onderbrekingen die des-
ondanks optreden, bestaat een plan om deze zo adequaat
mogelijk op te lossen, zie paragraaf 5.2.2 en bijlage 7.

4. Debeoordeling van de toestand van de componenten is
beschreven in paragraaf 5.4.1 en heeft mede geleid tot het
onderhouds- en vervangingsplan in paragraaf 5.6.

Kwaliteits- en Capaciteitsdocument Elektriciteit 2011 | Liander

Tussen het beoordelen van de toestand van de componenten
en het plan voor oplossen van storingen en onderbrekin-
gen bestaat geen directe link. Op basis van de analyse van
asset/infrastructuur-gerelateerde risico’s en het daaruit
volgende beleid worden storingen en onderbrekingen zoveel
mogelijk voorkomen. Voor de storingen en onderbrekingen
die desondanks optreden, bestaat een plan om deze zo ade-
quaat mogelijk op te lossen, zie paragraaf 5.2.2 en bijlage 7.
Er bestaat een directe link tussen raming van de capaci-
teitsbehoefte en de uitbreidingsplannen. De gedurende de
zichtperiode vastgestelde capaciteitsknelpunten, beschre-
ven in paragraaf 6.4, zijn verwerkt in het uitbreidingsplan
in paragraaf6.5.

Streefwaarden en criteria voor de netkwaliteit en capaciteit
zijn vermeld in paragrafen 5.2 en 6.1.

De realisatie van uitbreidings-, vervangings- en inves-
teringsplannen is terug te vinden in de paragraaf 5.6 en
paragraaf6.5.

En adequaat plan voor het oplossen van storingen en onder-
brekingen beperkt de gemiddelde onderbrekingsduur en
dus de jaarlijkse uitvalsduur. Deze link is niet gekwantifi-
ceerd in dit document, maar wordt verduidelijkt in para-

graaf 5.2 en bijlage 7.
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Aansluit Categorie

Het stationsvermogen bij een enkelvoudige storing

Bedrijfsmiddelen Registratie

Cross Border Lease

Jaarlijkse opgave van de kerngegevens van het net t.b.v. energiekamer

Verbeterproject voor juistheid en volledigheid van de registratie van bedrijfsmiddelen
Decentrale Opwekking

Energiekamer

Elektrisch Vervoer cq. elektrische auto’s

Geografisch Informatie Systeem

Hoogspanning, bij Liander de netten van 50kV en hoger

Informatie- en communicatietechnologie

Kwaliteits- en capaciteitsplan

Systematiek in het kader van de WION ter voorkoming van graafschades
Laagspanning, het 230/400 V net

Lever Trap

Onderhoudregistratiesysteem

Kleine warmte kracht koppelingsinstallatie (bijvoorbeeld voor huishoudens)
Meerjaren Onderhoudsplanning

Ministeriéle regeling

Middenspanning, het 20, 10, 6 en 3kV net

De ongestoorde netsituatie met alle componenten in bedrijf

De netsituatie waarin een willekeurige netcomponent niet beschikbaar

is wegens onderhoud of storing

De netsituatie waarin tijdens onderhoud aan een willekeurige component een

andere eveneens willekeurige component wegens storing is uitgevallen

Net Objecten Register

Nederlandse Technische Afspraak: “Eisen aan een veiligheids-, kwaliteits- en capaciteits-
managementsysteem voor het elektriciteits- en gasnetbeheer”

Onderstation waarin hoogspanning wordt getransformeerd naar een lagere spanning
Openbare Verlichting

Publicity Available Specification: een internationale norm die handvatten aanreikt voor
optimaal management van fysieke assets en infrastructuur, waarbij het accent ligt op
risicomanagement

Photo Voltaic (bij zonnepanelen)

Regel- of schakelstation: een zwaar 10 of 20kV knooppunt vanwaar de belasting weer ver-
deeld wordt naar de onderliggende netten

Strategisch Asset Management Plan

Door Liander i.s.m. met enkele marktpartijen ontwikkelde moderne technologie voor
intelligent netbeheer

Een knooppunt waar van 150, 110 of 50kV de spanning naar 50kV of lager wordt getrans-
formeerd en via meerdere verbindingen naar het onderliggende net de belasting wordt

verdeeld tot aan de aangeslotenen



TenneT

TF

TMA +
Termijnen
Verrebediening
WION

WKK

De landelijk beheerder van de hoogspanningsnetten voor 110kV en hoger

Toonfrequent

Inspectieprogramma voor middenspanningsruimten

Korte Termijn tot 5 jr; Middenlange Termijn 5 tot 10 jr; Lange Termijn meer dan 10 jr
Bediening van componenten in een verdeelstation vanuit het bedrijfsvoeringcentrum

Wet Informatie-uitwisseling Ondergrondse Netten; ook bekend als Grondroerdersregeling

Warmte Kracht Koppelingsinstallatie
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Hoofdstuk 3: & 1. Kwaliteits- en Capaciteitsdocument

RQ leeswijzer

Artikel 10
1.

Artikel 11

la.

1b.

lc.

1d.

le.

1f.

1h.

1i.

Ministeriéle Regeling (tekst)

In het kwaliteits- en capaciteitsdocument geeft de netbeheer-
der, met uitzondering van de netbeheerder van het landelijke
gastransportnet, bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel n,
van de Gaswet, aan welke waarden hij nastreeft voor:

a. de jaarlijkse uitvalduur;

b. de gemiddelde onderbrekingsduur;

c. de onderbrekingsfrequentie

In het kwaliteits- en capaciteitsdocument neemt de netbe-
heerder op:

de resultaten van de raming van de totale behoefte aan capa-
citeit voor het transport van elektriciteit of van gas, bedoeld in
artikel 14, eerste lid;

de capaciteitsknelpunten;

de wijze waarop hij voornemens is te voorzien in de totale
behoefte aan capaciteit, bedoeld in artikel 14, eerste lid, en de
wijze waarop hij daarbij voornemens is de capaciteitsknelpun-
ten op te lossen;

een afschrift van de procedure, bedoeld in artikel 14, tweede
lid;

de vastgestelde risico’s en een afschrift van de uitgevoerde

risicoanalyse, bedoeld in artikel 15, tweede lid;

de maatregelen ten aanzien van onderhoud en vervanging,
bedoeld in artikel 15, vierde lid;

een afschrift van het investeringsplan, bedoeld in artikel 16,
eerste lid, onderdeel a;

een afschrift van het onderhoudsplan, bedoeld in artikel 16,
eerste lid, onderdeel b;

een afschrift van het plan, bedoeld in artikel 16, eerste lid,
onderdeel c.

Het kwaliteits- en capaciteitsdocument wordt gebaseerd op
gegevens uit het kwaliteitsbeheersingssysteem, bedoeld in

artikel 15, eerste lid.

kwaliteitsindicatoren,

betrouwbaarheid net, kwaliteitsanalyse

capaciteitsprognose,

prognose decentrale opwekking

definiéren capaciteitsknelpunten

oplossen capaciteitsknelpunten

informatiebronnen, methodiek, scena-
rio’s, betrouwbaarheid, verbeteringen
kwaliteitsbeheersingsysteem, be-
trouwbaarheidsanalyse net, kwali-
teitsanalyse componenten, prestatie-
metingen, verbetering

vervangingen, verbeteringen

uitbreidings- en verzwaringsplan voor
de komende 3 jaren

onderhouds- en vervangings-plan
voor de komende 3 jaren
storingsorganisatie, registratie van
storingen en onderbrekingen
assetmanagementsysteem, bestu-

ringssysteem, risicomanagement,

PDCA

paragraaf 5.1.2
paragraaf 5.2.2

paragraaf 6.3
bijlagen 10 t/m 13

paragraaf 6.4
paragraaf 6.4

paragraaf 6.2

hoofdstuk 3,

hoofdstuk 5

bijlagen 3en 5

hoofdstuk 5

paragraaf 6.5

paragraaf 5.6

bijlage 7

hoofdstuk 3

144



Hoofdstuk 3: & 3. Eisen aan het kwaliteitsbeheersingssysteem

Artikel 17
1.

Artikel 19

De netbeheerder hanteert een bedrijfsmiddelenregister, dat een
beschrijving bevat van alle verbindingen, leidingen en hulpmiddelen
van het net, aangeduid naar locatie, aard, type en overige relevante

gegeven.

De netbeheerder maakt gebruik van een procedure die ertoe leidt
dat het bedrijffsmiddelenregister actueel en compleet is en dat
wijzigingen met betrekking tot de bedrijffsmiddelen binnen twee
maanden zijn verwerkt.

De netbeheerder geeft steeds in de oneven kalenderjaren op basis
van de procedure, bedoeld in het tweede lid:

a). een beschrijving van het geautomatiseerde systeem waarin de
gegevens zijn vastgelegd die deel uitmaken van het bedrijfsmid-
delenregister, en in geval van meerdere van die systemen tevens

de wijze waarop gewaarborgd is dat die gezamenlijk actueel en
compleet zijn;

b). een beschrijving van de componenten van het net en een kwalita-
tieve beoordeling van de technische toestand van deze componen-
ten;

c). de wijzigingen van de toestand van de componenten ten opzichte
van het voorafgaande jaar.

De onderdelen van het kwaliteitsbeheersingssysteem van een
netbeheerder, de resultaten van en de procedure voor het ramen
van de capaciteitsbehoefte, bedoeld in artikel 14, de streefwaarden,
bedoeld in artikel 10, eerste lid, het registratieproces, bedoeld in
artikel 8, derde lid, en de jaarlijkse begroting van de netbeheerder

zijn onderling consistent.

BMR, informatiemanagement

GIS

kwaliteit netcomponenten,
wijzigingen in kwaliteit,
datakwaliteit, verbeterplan,

aanmerkelijke netwijzigingen

PDCA, NTA8120, samenhang

paragraaf 4.1

paragraaf 4.1,
bijlage 6

paragraaf 1.1.2,
paragraaf 1.1.3,
paragraaf 4.1,
hoofdstuk 5
bijlage 9

bijlage 15

Hoofdstuk 3a: Calamiteiten en voorvallen

Artikel 20a

De netbeheerder beschikt over een calamiteitenplan waarin de vol-

gende onderdelen in ieder geval aan bod komen:

a. de visie, uitgangspunten en strategie met betrekking tot
crisismanagement;

b. de taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden van
crisismanagers;

c. de crisisorganisatie;

d. de besluitvormingsstructuur;

e. de wijze van alarmering en opschaling van activiteiten;

—

interne en externe communicatieafspraken;

De netbeheerder stemt het calamiteitenplan, bedoeld in het eerste
lid, af met de hulpverlenende diensten die bij calamiteiten over het

algemeen worden ingeschakeld.

Crisisorganisatie

hoofdstuk 7
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Colofon

De informatie in dit document wordt verstrekt op
grond van een wettelijke verplichting (artikel 21 van
de Elektriciteitswet 1998) en met inachtneming van
de Ministeriele regeling “Regeling kwaliteitsaspecten
netbeheer elektriciteit en gas”.
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